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 التاريخ/    اليوم/   الأول / مقدمة في التجارة الإلكترونيةالدرس 

 

 .............................................................

 .............................................................

 ............................................................. 

 مصطلح التجارة الإلكترونية : 

 الأنظمة التي تعتمد عليها التجارة الإلكترونية 

 البريد الإلكتروني 

 ..................................................

 .. 

 ..................................................

 .. 

 ..................................................

 .. 

 ..................................................

 .. 

 الخدمات المصرفية عبر الإنترنت 

 نماذج التجارة الإلكترونية 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 

نوع من أنواع التجارة الإلكترونية حيث يتم توفير  

المنتجات أو الخدمات من قبل طرف ثالث في حين تتم  

 السوق. معالجة التعاملات من قبل مشغل 

 ..................................................

 .. 

 ........................................ 

هي منصات عامة تملكها مؤسسات  
ربحية مستقلة الغرض منها اتاحة  

المساحة للبائعين والمشترين  
 0لممارسة عملية التبادل التجاري 

 الأسواق الموجهة للمشتري 

  ........................................
  ........................................
 ........................................ 
 ........................................ 

 ........................................ 

يدير هذا النوع من الأسواق مجموعة  
من الموردين وتستخدمه بكثرة  
شركات التصنيع وذلك لترويج  
 منتجاتها لغيرها من الموردين. 

 

 الأنواع الأساسية للأسواق الإلكترونية

 اختر  : 

 عملية البيع من المستهلك إلى المستهلك ومن المورد إلى المستهلك سوق عالمي عبر الانترنت يسهل 

 

B2B 

 ( ebay)إيباي

 أصل غير ملموس يتم تداوله في اقتصاد افتراضي مثل الألعاب الإلكترونية

 

 التسوق عبر الانترنت  السلع الافتراضية

 أداة تستخدم لإنشاء بيئة محلية متطورة 

 

 ( localWPلوكل ويب) ( WordPressلووردبريس) 

 يطلق هذا المصطلح على عمليات التبادل الإلكتروني للمنتجات أو الخدمات أو المعلومات بين الشركات 

 

B2C 

 أمازون 

 التجارة الإلكترونية تبيع الشركات منتجات أو خدمات أو معلومات بشكل مباشر للمستهلكين في هذا النموذج من 

 

B2C C2C 

 في هذا النموذج يتداول المستهلكون المنتجات والخدمات والمعلومات مع بعضهم البعض عبر الإنترنت

 

B2B C2C 
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  يمكن التجسس على الاتصالات التي لم تشفر بسهولة من قبل أي شخص لدية معرفة بكيفية القيام بذلك  

  لشعور بالخوف عند الشراء إشارات الثقة هي عناصر يتم عرضها غالبا على المواقع الإلكترونية لمساعدة العملاء على ا 

  التخفيضات الكبيرة في المواقع  تعتبر إشارة تحذير من عمليات احتيال 

 

 التاريخ/     اليوم/   الثاني/ التعاملات عبر الإنترنتالدرس 

 : التقدم التقني الكبير في عالم التجارة الإلكترونية مكّن المستهلكين من

  ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 تقنيات التجارة الإلكترونية 

 

 هو عملية الدفع مقابل السلع أو الخدمات عبر الإنترنت 

 

 ..................................................

 .. 
 

هو معاملة تتم عبر شبكة محوسبة إما بين حسابات  

مختلفة في نفس المصرف أو بين حسابات في  

 مؤسسات مالية منفصلة 

 

 ..................................................

 ..  

هو عملية الترويج لنشاط  

تجاري أو علامة تجارية  

بمنتجاتها ونشاطاتها عبر  

 الإنترنت 

 

 ...........................

 .......... 

 

هو عملية تبادل المعلومات التجارية بشكل إلكتروني  

ويسمح لشركة ما بإرسال معلومات إلى شركة أخرى  

 إلكترونيا  

 

 ..................................................

 .. 

 

هو عملية الإشراف على البضائع والمنتجات وتدفقها  

من الموردين والشركات المصنعة إلى المستودعات ثم  

 نقاط البيع الى 

 

 ..................................................

 ..  

عملية إيصال محتوى وسائط  

رقمية مثل الصوت والفيديو  

والكتب الإلكترونية التي تم  

 شراؤها عبر التجارة الإلكترونية 

 

 ...........................

 .......... 

 الدفع الإلكتروني طرق 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 أبل باي  باي بال 

يتم ادخال بيانات بطاقات الائتمان مرة واحدة أثناء   
 التسجيل 

يمكنك من التحويل الاموال إلى طرف ثالث مباشرة   
 بضغطة واحدة 

لا يوجد رسوم على المشتري عند عملية الشراء   
 وتخُصم نسبة من الأموال من البائع

عند تسجيل بيانات بطاقة الائتمان يتم تشفيرها وعند   
 الدفع يتم فك تشفيرها وتحديد شبكة الدفع الخاصة بها 

استخدام  يتم تحويل الأموال من خلال تطبيق الرسائل  
 بطاقات أبل كاش لإتمام الحوالة بشكل افتراضي 

 
 تستخدم للاستفادة من الخصومات عند الدفع بها 

 

بعض نصائح الأمان لإتمام  

 التعاملات المالية عبر الإنترنت 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 ................................

 .................... 

 صح أو خطأ : 
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 التاريخ/    اليوم/   مهارات متقدمة في مايكروسوفت ووردالدرس الأول/ 

 ليس من الضروري تطبيق أنماط على العناوين لإضافة جدول محتويات تلقائي

 

 

 يسمح لك برنامج مايكروسوفت وورد بترجمة كامل المستند أو أجزاء منه 

 

 

 على جهاز الكمبيوتر الخاص بك يمكنك إعادة استخدام المحتوى من مستند ثم حفظه محليا  

 

 

 لتطبيق ترقيم القائمة متعددة المستويات يجب عليك استخدام زيادة المسافة البادئة 

 

 

 لا يمكنك تحديد رقم البداية لقائمة الترقيم

 

 

 يسمح برنامج مايكروسوفت وورد بإدراج قالب جدول المحتويات وكتابة محتوياته يدويا  

 

 

 عند ترجمة مستند بأكمله يتم إنشاء مستند منفصل

 

 

 الايقونة الرقم 

1 

 

2 

 

3 

 

4 
 

5 
 

6 
 

 

 الوظيفة  الرقم 

 ترجمة جزء محدد من النص  ...... 

 المستويات إنشاء قائمة متعددة  ...... 

 استيراد محتوى من ملف مختلف  ...... 

 تخصيص قائمة نقطية  ...... 

 تطبيق الأنماط على العناوين  ...... 

 تحديث جدول المحتويات  ...... 

 

 اكتب رقم الايقونة أمام وظيفتها: 

 صح أو خطأ : 
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 التاريخ/   اليوم/   مايكروسوفت اكسلمهارات متقدمة في  /ثانيالدرس ال

 

تشير هذه العملية إلى أي نشاط يهدف إلى التحقق من  

أن البيانات المدخلة تأتي في نطاق مجموعة معينة من  

 القيم المطابقة للقواعد المحددة 

 

 ................................

 .................... 

 البيانات لتنفيذ: يستخدم التحقق من صحة 

حصر البيانات على عناصر  

 محددة سابقاً من القائمة 
 ................................  ................................ 

 ................................ 

 ................................ 

التحقق من صحة البيانات  

الصيغ الموجودة  استناداً إلى 

 في الخلايا

 يمكنك إنشاء جدول محتويات تلقائي حتى إذا لم تطبقّ الأنماط على العناوين 

 

 

 المنطقة عند تعيين منطقة طباعة في مستند يمكن إضافة المزيد من الخلايا إلى هذه 

 

 

 يمكن استخدام التحقق من صحة البيانات للحد من عدد الأحرف 

 

 

 لتجميد صف في جدول بيانات عليك تحديد الخلية الأولى على يسار العمود

 

 

 البيانات على عناصر محددة سابقا  في قائمةلا يمكنك استخدام التحقق من صحة البيانات لتقييد 

 

 

 لتحويل نص إلى نوع بيانات مرتبط عليك أولا  تحويله إلى جدول 

 

 

 ( ESCلإغلاق أدوات الرأس والتذييل عليك اضغط على مفتاح )

 

 

1 2 3 4 5 6 

إضافة صورة  
 لخلفيتك 

تعيين منطقة  
 طباعة محددة 

إبقاء منطقة معينة  
من ورقة العمل  
 مرئية دائما 

التحكم في القيم  
إدخالها  التي يتم 

 في خلية 

باستخدام هذا  
الخيار بعض  
الخلايا لا يمكن  

 تعديلها 

ربط البيانات من  
مجموعة نوع  
 بيانات معينة

تحويل نطاق من  
 الخلايا إلى جدول 

 ............  ............  ............  ............  ............  ............  ............ 
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 صح أو خطأ 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 التاريخ/    اليوم/   الدرس الثالث/ مهارات متقدمة في مايكروسوفت باوربوينت 

 المخصص يمكنك تحديد الشرائح التي تريد تقديمها ولا يمكنك تغيير الترتيب  عند إنشاء العرض التقديمي

 

 

 يبدأ عرض الشرائح دائما من الشريحة الأولى

 

 

 الشريحة الرئيسة هي شريحة مصممة سابقا  

 

 

 في مايكروسوفت باوربوينت تطبع عرضك التقديمي بالألوان فقط

 

 

 البداية ولكن لا يمكنك تعديل التخطيطات الحالية يمكنك إنشاء تخطيط من 

 

 

 عند إضافة صورة خلفية إلى الشريحة الأولى يتم تطبيقها على كافة الشرائح

 

 

   يحتوي مايكروسوفت باوربوينت على سحابة محسّـنة تتيح التدرب على عرض الشرائح

 الايقونة الرقم 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 
 

6 
 

 

 الوظيفة  الرقم 

 لإضافة وتعديل تخطيط الشريحة  ...... 

 إضافة صورة خلفية إلى الشرائح  ...... 

 إضافة تخطيط جديد  ...... 

 عرض الشرائح من الشريحة الأولى ...... 

 إنشاء عرض تقديمي مخصص  ...... 

 واتجاهها تغيير جانب الشريحة  ...... 

 

 اكتب رقم الايقونة أمام وظيفتها: 
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 صح أو خطأ 
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 التاريخ/   اليوم/      الأول/ القواميس الدرس 

 

تعُد أحد أكثر هياكل البيانات استخداما  في بايثون  

وتتكون من سلسلة مرتبة من كائنات مستخدمة  

لتخزين البيانات بأنواعها ويتم فصل عناصرها بإضافة  

 فواصل بينها وذلك داخل أقواس مربعة. 

 

 ................................

 .................... 
 

البيانات الأخرى في بايثون ويضم عددا   هو أحد هياكل 

مرتبا  من البيانات ويمكن أن يخُزن بداخلها أي نوع  

من القيم ويكُتب على شكل قائمة من القيم بينها  

 فواصل وداخل أقواس دائرية ويمكن تغيير القيم فيه. 

 

 ................................

 .................... 

 ويتكون كل عنصر في القاموس من زوج من القيم ....................يتضمن مجموعة من  ................... يعُد القاموس هيكل بيانات قابل 

القاموس وليس  ..................  ويختلف القاموس عن هياكل البيانات الأخرى بإمكانية الوصول إلى عناصره من خلال ...............:    ..............على صورة 

 الفهرس.  .............  بواسطة 

 ( Dictionaryالقاموس)

 الصيغة العامة لتعريف القاموس 

 ............  ...... ........... ....... 

 طرق إنشاء القاموس من خلال النص البرمجي 

 ............................ 

 ............................ 

 

 الدوال المستخدمة مع القاموس 

تضيف زوج أو أزواج من  
عناصر جديدة إلى القاموس  
إذا لم يوجد فيه أي من  

 المفاتيح المضافة 

ترُجع القيمة المرتبطة  
وفي حال لم يتم    xبالمفتاح

العثور على المفتاح ترُجع  
 ( Noneقيمة خالية) 

ترُجِع جميع القيم  
 الموجودة في القاموس 

ترُجِع جميع المفاتيح  
 الموجودة في القاموس 

تحذف جميع العناصر  
 الموجودة في القاموس 

      

1 2 3 4 5 

 علامات تنصيص مفردة أو مزدوجة يمكنك في بايثون استخدام 

 

 

 عند تعريف القاموس   {}تسُتخدم الأقواس المتعرجة  

 

 

 يمكن أن يتواجد عنصران في القاموس بنفس المفتاح 

 

 

 لا يحتوي عنصر القاموس على رقم فهرس ولكن توجد طريقتان للوصول إلى العناصر بداخله 

 

 

 البيانات تسُتخدم لنفس الغرضجميع هياكل 
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 صح أو خطأ 



  

 التاريخ/   اليوم/      الثاني/القوائم المتداخلة الدرس 

يمكن للقائمة أن تحتوي على أنواع مختلفة  

من العناصر كما يمكن أن تحتوي على قائمة  

 أخرى كأحد عناصرها 

 .............................. 

 لعرض عنصر موجود في قائمة متداخلة تحتاج إلى رقمين 

...... ......... ................ الأول

 .. 

........ ......... ............... الثاني 

 . 

 ما الذي ستتم طباعته 

b a 4 3 
 

1 

b 0 a 1 
 

2 

c 3 d a 
 

 
3 

b a c 7 
 

4 

 

 باستخدام القوائم المتداخلة 2D arrayينُشئ بايثون مصفوفة ثنائية الأبعاد )

 

 

 يبدأ الترقيم في القائمة من الصفر

 

 

 تتم فهرسة كل عنصر في القائمة المتداخلة بفهرس واحد

 

 

 يمكن أن تكون عناصر القائمة المتداخلة من أنواع بيانات مختلفة

 

 

 لطباعة جميع عناصر القائمة المتداخلة تحتاج إلى استخدام التكرارات المتداخلة

 

 

 يتم التعامل مع القائمة الداخلية مثل بقية العناصر الموجودة في القائمة ويبقى طول القائمة ثابت لا يتغير
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 صح أو خطأ 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 التاريخ/   اليوم/      الثالث/الملفات الدرس 

هو سلسلة من النصوص التي قد تحتوي  

 على الأحرف والأرقام والرموز  

 العمليات الأساسية على الملفات  .............................. 

 .. ...... ..........

 . 

 .. ...... ..........

 . 

 .. ...... ..........

 . 

 .. ...... ..........

 . 

 الصيغة العامة لدالة فتح الملف 

........... ... ........

 .. 

 

........... ... ........

 .. 

 

........... ... ........

 .. 

 الوضع  العملية 

 .......................................................... r 

فتح ملف جديد للكتابة إذا كان غير موجود وإذا كان  
 هناك ملف بنفس الاسم تقوم بحذف جميع عناصره 

 ....... 

 .......................................................... a 

 

 التعامل مع الملفات في بايثون

 ............ 

 ............ 

 ................................ 
 ............ 

 ............ 

 

الدالة التي تقرأ   دالة إغلاق الملف  اسم الكائن اسم الملف  الوضع 

 كافة المحتويات 

 الصيغة العامة لقراءة الملف 

 ()readlineدالة 

 ()readlinesدالة 

 تقرأ سطرا  في المرة الواحدة من الملف 

 أسطر الملف تقرأ جميع 

 تسٌتخدم للبحث عن كلمة معينة 

 ترُجع جميع الأسطر في الملف على شكل قائمة

 قارن عن طريق التوصيل 
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 التاريخ/   اليوم/  الأول / مقدمة في التجارة الإلكترونيةالدرس 

 

يسُتخدم للإشارة إلى عمليات بيع المنتجات المادية 

عبر الانترنت ويمكن استخدامه لوصف أي نوع من 

 نتأنواع المنتجات والتعاملات التجارية عبر الانتر

 مصطلح التجارة الإلكترونية :

 الأنظمة التي تعتمد عليها التجارة الإلكترونية

 البريد الإلكتروني

 نظمة إدارة موارد الشركةأ

 أنظمة تبادل الرسائل الفورية

 أنظمة التسوق عبر الانترنت

 خدمات تتبع توصيل المنتجات

 الخدمات المصرفية عبر الإنترنت

 نماذج التجارة الإلكترونية

 شركة إلى مستهلك شركة إلى شركة

 مستهلك إلى مستهلك

 

نوع من أنواع التجارة الإلكترونية حيث يتم توفير 

ن قبل طرف ثالث في حين تتم المنتجات أو الخدمات م

 معالجة التعاملات من قبل مشغل السوق.

 الأسواق الإلكترونية

 الأسواق المستقلة

هي منصات عامة تملكها مؤسسات 
ربحية مستقلة الغرض منها اتاحة 

المساحة للبائعين والمشترين 
 0لممارسة عملية التبادل التجاري

 الأسواق الموجهة للمشتري

منصات متخصصة يستخدمها 
الموردون لعرض البضائع والخدمات 

 لفئة محددة من المشترين الموجهة

 الأسواق الموجهة للمورد

يدير هذا النوع من الأسواق مجموعة 
من الموردين وتستخدمه بكثرة 
شركات التصنيع وذلك لترويج 
 منتجاتها لغيرها من الموردين.

 

 الأنواع الأساسية للأسواق الإلكترونية

 اختر  :

 سوق عالمي عبر الانترنت يسهل عملية البيع من المستهلك إلى المستهلك ومن المورد إلى المستهلك

B2B 

 (ebay)إيباي

 التسوق عبر الانترنت السلع الافتراضية ر ملموس يتم تداوله في اقتصاد افتراضي مثل الألعاب الإلكترونيةأصل غي

 (localWPلوكل ويب) (WordPressلووردبريس) أداة تستخدم لإنشاء بيئة محلية متطورة 

 B2C يطلق هذا المصطلح على عمليات التبادل الإلكتروني للمنتجات أو الخدمات أو المعلومات بين الشركات

 أمازون

 B2C C2C أو معلومات بشكل مباشر للمستهلكين في هذا النموذج من التجارة الإلكترونية تبيع الشركات منتجات أو خدمات

 B2B C2C في هذا النموذج يتداول المستهلكون المنتجات والخدمات والمعلومات مع بعضهم البعض عبر الإنترنت

2 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 صح يمكن التجسس على الاتصالات التي لم تشفر بسهولة من قبل أي شخص لدية معرفة بكيفية القيام بذلك 

 خطأ لشعور بالخوف عند الشراءلثقة هي عناصر يتم عرضها غالبا على المواقع الإلكترونية لمساعدة العملاء على اإشارات ا

 صح التخفيضات الكبيرة في المواقع  تعتبر إشارة تحذير من عمليات احتيال

 

 التاريخ/    اليوم/  الثاني/ التعاملات عبر الإنترنتالدرس 

 :التقدم التقني الكبير في عالم التجارة الإلكترونية مكّن المستهلكين من

 بشكل مريح تكلفة أقلب التسوق بفعالية

 تقنيات التجارة الإلكترونية

 

 هو عملية الدفع مقابل السلع أو الخدمات عبر الإنترنت

 ونيالدفع الإلكتر
 

هو معاملة تتم عبر شبكة محوسبة إما بين حسابات 

مختلفة في نفس المصرف أو بين حسابات في 

 مؤسسات مالية منفصلة

 التحويل الإلكتروني للأموال
 

هو عملية الترويج لنشاط 

تجاري أو علامة تجارية 

نتجاتها ونشاطاتها عبر بم

 الإنترنت

 التسويق الإلكتروني

 

هو عملية تبادل المعلومات التجارية بشكل إلكتروني 

شركة ما بإرسال معلومات إلى شركة أخرى ويسمح ل

 إلكترونيا  

 التبادل الإلكتروني للبيانات

 

هو عملية الإشراف على البضائع والمنتجات وتدفقها 

من الموردين والشركات المصنعة إلى المستودعات ثم 

 الى نقاط البيع

 إدارة المخزون

 

عملية إيصال محتوى وسائط 

رقمية مثل الصوت والفيديو 

والكتب الإلكترونية التي تم 

 شراؤها عبر التجارة الإلكترونية

 

 التوزيع الرقمي

 طرق الدفع الإلكتروني

 بطاقات الائتمان

بريد عبر الخدمة الفواتير 

 الإلكتروني

 الدفع بواسطة الهاتف المحمول

الدفع الإلكتروني عبر الشبكة 

 الإلكترونية

 المحفظة الإلكترونية

 أبل باي باي بال

يتم ادخال بيانات بطاقات الائتمان مرة واحدة أثناء  باي بال
 التسجيل

ث مباشرة يمكنك من التحويل الاموال إلى طرف ثال باي بال
 بضغطة واحدة

لا يوجد رسوم على المشتري عند عملية الشراء  باي بال
 وتخُصم نسبة من الأموال من البائع

عند تسجيل بيانات بطاقة الائتمان يتم تشفيرها وعند  أبل باي
 الدفع يتم فك تشفيرها وتحديد شبكة الدفع الخاصة بها

يتم تحويل الأموال من خلال تطبيق الرسائل استخدام  أبل باي
 أبل كاش لإتمام الحوالة بشكل افتراضيبطاقات 

 أبل باي
 تستخدم للاستفادة من الخصومات عند الدفع بها

 

بعض نصائح الأمان لإتمام 

 التعاملات المالية عبر الإنترنت

 ةحدّث برامج الحاسب والأجهز

 الذكية

لا تكشف أو تشارك كلمات 

 الآخرينمرورك مع 

 كن حذرا  عند تسوقك

 اقرأ اتفاقية الخصوصية

ابحث عن إشارات الثقة 

 والشهادات الرقمية

 صح أو خطأ :

3 
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 التاريخ/   اليوم/  مهارات متقدمة في مايكروسوفت ووردالدرس الأول/ 

 خطأ ليس من الضروري تطبيق أنماط على العناوين لإضافة جدول محتويات تلقائي

 صح أجزاء منه يسمح لك برنامج مايكروسوفت وورد بترجمة كامل المستند أو

 خطأ يمكنك إعادة استخدام المحتوى من مستند ثم حفظه محليا  على جهاز الكمبيوتر الخاص بك

 صح لتطبيق ترقيم القائمة متعددة المستويات يجب عليك استخدام زيادة المسافة البادئة

 خطأ لا يمكنك تحديد رقم البداية لقائمة الترقيم

 صح اج قالب جدول المحتويات وكتابة محتوياته يدويا  يسمح برنامج مايكروسوفت وورد بإدر

 صح عند ترجمة مستند بأكمله يتم إنشاء مستند منفصل

 الايقونة الرقم

1 

 

2 

 

3 

 

4 
 

5 
 

6 
 

 

 الوظيفة الرقم

 ترجمة جزء محدد من النص 3

 قائمة متعددة المستويات إنشاء 4

 استيراد محتوى من ملف مختلف 2

 تخصيص قائمة نقطية 6

 تطبيق الأنماط على العناوين 1

 تحديث جدول المحتويات 5

 

 اكتب رقم الايقونة أمام وظيفتها:

 صح أو خطأ :

5 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 التاريخ/   اليوم/   / مهارات متقدمة في مايكروسوفت اكسلثانيالدرس ال

 

إلى أي نشاط يهدف إلى التحقق من تشير هذه العملية 

أن البيانات المدخلة تأتي في نطاق مجموعة معينة من 

 القيم المطابقة للقواعد المحددة

 لتحقق من صحة البياناتا

 يستخدم التحقق من صحة البيانات لتنفيذ:

حصر البيانات على عناصر 

 محددة سابقاً من القائمة
تقييد الوقت ضمن إطار 

 زمني معين
 تقييد الأرقام في نطاق محدد

 تحديد عدد أحرف النص

تقييم التواريخ ضمن إطار 

 زمني معين

التحقق من صحة البيانات 

استناداً إلى الصيغ الموجودة 

 لخلايافي ا

 خطأ يمكنك إنشاء جدول محتويات تلقائي حتى إذا لم تطبّق الأنماط على العناوين

 صح عند تعيين منطقة طباعة في مستند يمكن إضافة المزيد من الخلايا إلى هذه المنطقة

 صح يمكن استخدام التحقق من صحة البيانات للحد من عدد الأحرف

 خطأ ى يسار العمودلتجميد صف في جدول بيانات عليك تحديد الخلية الأولى عل

 خطأ لا يمكنك استخدام التحقق من صحة البيانات لتقييد البيانات على عناصر محددة سابقا  في قائمة

 صح لتحويل نص إلى نوع بيانات مرتبط عليك أولا  تحويله إلى جدول

 صح (ESCدوات الرأس والتذييل عليك اضغط على مفتاح )لإغلاق أ

1 2 3 4 5 6 

ة إضافة صور
 لخلفيتك

تعيين منطقة 
 طباعة محددة

إبقاء منطقة معينة 
من ورقة العمل 
 مرئية دائما

التحكم في القيم 
التي يتم إدخالها 

 في خلية

باستخدام هذا 
الخيار بعض 
الخلايا لا يمكن 

 تعديلها

ربط البيانات من 
مجموعة نوع 
 بيانات معينة

تحويل نطاق من 
 الخلايا إلى جدول

6 2 ............ 3 5 4 1 
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 صح أو خطأ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 التاريخ/   اليوم/  الدرس الثالث/ مهارات متقدمة في مايكروسوفت باوربوينت

 خطأ اء العرض التقديمي المخصص يمكنك تحديد الشرائح التي تريد تقديمها ولا يمكنك تغيير الترتيبعند إنش

 خطأ يبدأ عرض الشرائح دائما من الشريحة الأولى

 صح الشريحة الرئيسة هي شريحة مصممة سابقا  

 خطأ في مايكروسوفت باوربوينت تطبع عرضك التقديمي بالألوان فقط

 خطأ يمكنك إنشاء تخطيط من البداية ولكن لا يمكنك تعديل التخطيطات الحالية

 خطأ م تطبيقها على كافة الشرائحعند إضافة صورة خلفية إلى الشريحة الأولى يت

 صح  يحتوي مايكروسوفت باوربوينت على سحابة محسّـنة تتيح التدرب على عرض الشرائح

 الايقونة الرقم

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 
 

6 
 

 الوظيفة الرقم

 لإضافة وتعديل تخطيط الشريحة 6

 إضافة صورة خلفية إلى الشرائح 1

 إضافة تخطيط جديد 5

 من الشريحة الأولىعرض الشرائح  3

 إنشاء عرض تقديمي مخصص 4

 تغيير جانب الشريحة واتجاهها 2

 

 اكتب رقم الايقونة أمام وظيفتها:
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 صح أو خطأ
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 التاريخ/   اليوم/     الدرس الأول/ القواميس

 

تعُد أحد أكثر هياكل البيانات استخداما  في بايثون 

تكون من سلسلة مرتبة من كائنات مستخدمة وت

لتخزين البيانات بأنواعها ويتم فصل عناصرها بإضافة 

 فواصل بينها وذلك داخل أقواس مربعة.

 (listالقائمة)
 

هو أحد هياكل البيانات الأخرى في بايثون ويضم عددا  

مرتبا  من البيانات ويمكن أن يخُزن بداخلها أي نوع 

القيم بينها  من القيم ويكُتب على شكل قائمة من

 فواصل وداخل أقواس دائرية ويمكن تغيير القيم فيه.

 (Tupleصف البيانات)

 ويتكون كل عنصر في القاموس من زوج من القيم العناصر يتضمن مجموعة من للتغيير يعُد القاموس هيكل بيانات قابل

 الفهرس. رقم القاموس وليس بواسطةمفتاح  ويختلف القاموس عن هياكل البيانات الأخرى بإمكانية الوصول إلى عناصره من خلال القيمة: مفتاحال على صورة

 (Dictionaryالقاموس)

 الصيغة العامة لتعريف القاموس

 قاموسلمتغير يمثل اسم ا قيم القاموس

 نص البرمجيطرق إنشاء القاموس من خلال ال

سلسلة من العناصر  وضع

رجة يفصل داخل أقواس متع

 بينها بفاصلة

 ()dictباستخدام أمر الإنشاء 

 الدوال المستخدمة مع القاموس

تضيف زوج أو أزواج من 
عناصر جديدة إلى القاموس 

م يوجد فيه أي من إذا ل
 المفاتيح المضافة

ترُجع القيمة المرتبطة 

وفي حال لم يتم  xبالمفتاح

العثور على المفتاح ترُجع 

 (Noneقيمة خالية)

ترُجِع جميع القيم 
 الموجودة في القاموس

ترُجِع جميع المفاتيح 
 الموجودة في القاموس

تحذف جميع العناصر 
 الموجودة في القاموس

 4 5 3 2 1 

1 2 3 4 5 

 صح يمكنك في بايثون استخدام علامات تنصيص مفردة أو مزدوجة

 صح عند تعريف القاموس  {}تسُتخدم الأقواس المتعرجة 

 خطأ يمكن أن يتواجد عنصران في القاموس بنفس المفتاح

 صح لا يحتوي عنصر القاموس على رقم فهرس ولكن توجد طريقتان للوصول إلى العناصر بداخله

 خطأ هياكل البيانات تسُتخدم لنفس الغرضع جمي

10 

 أو خطأصح 



  

 التاريخ/   اليوم/     الثاني/القوائم المتداخلةالدرس 

يمكن للقائمة أن تحتوي على أنواع مختلفة 

يمكن أن تحتوي على قائمة  من العناصر كما

 أخرى كأحد عناصرها

 القوائم المتداخلة

 اج إلى رقمينلعرض عنصر موجود في قائمة متداخلة تحت

رقم فهرس العنصر في  لالأو

 القائمة الخارجية
 رقم فهرس القائمة الداخلية الثاني

 ما الذي ستتم طباعته

b a 4 3 
 

1 

b 0 a 1 
 

2 

c 3 d a 
 

 
3 

b a c 7 
 

4 

 

 صح باستخدام القوائم المتداخلة 2D arrayينُشئ بايثون مصفوفة ثنائية الأبعاد )

 صح يبدأ الترقيم في القائمة من الصفر

 خطأ تتم فهرسة كل عنصر في القائمة المتداخلة بفهرس واحد

 صح كون عناصر القائمة المتداخلة من أنواع بيانات مختلفةيمكن أن ت

 صح لطباعة جميع عناصر القائمة المتداخلة تحتاج إلى استخدام التكرارات المتداخلة

 صح يتم التعامل مع القائمة الداخلية مثل بقية العناصر الموجودة في القائمة ويبقى طول القائمة ثابت لا يتغير

11 

 صح أو خطأ





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 التاريخ/   اليوم/     الثالث/الملفاتالدرس 

هو سلسلة من النصوص التي قد تحتوي 

 والأرقام والرموز  على الأحرف

 العمليات الأساسية على الملفات الملفات النصية

 إغلاق الملف الكتابة في ملف القراءة من ملف  فتح الملف

 الصيغة العامة لدالة فتح الملف

مسار اسم الملف  م المتغيراس

 في وسائط التخزين

الحرف الذي يرمز 

 للعملية المراد تنفيذها

 الوضع العملية

 r فتح الملف للقراءة)الوضع الافتراضي(

ذا كان غير موجود وإذا كان فتح ملف جديد للكتابة إ
 هناك ملف بنفس الاسم تقوم بحذف جميع عناصره

w 

فتح الملف للكتابة إذا كان غير موجود أو إلحاق 
 البيانات بنهاية الملف إذا كان موجود

a 

 

 التعامل مع الملفات في بايثون

 اسم الملف

 الوضع

دالة إغلاق  الدالة التي تقرأ المحتويات

 الملف

 اسم الكائن

 

الدالة التي تقرأ  دالة إغلاق الملف اسم الكائن اسم الملف الوضع

 كافة المحتويات

 الصيغة العامة لقراءة الملف

 ()readlineدالة 

 ()readlinesدالة 

 تقرأ سطرا  في المرة الواحدة من الملف

 ر الملفتقرأ جميع أسط

 تسٌتخدم للبحث عن كلمة معينة

 ترُجع جميع الأسطر في الملف على شكل قائمة

 قارن عن طريق التوصيل

12 









تتعلم في هذه الوحدةماذا س

 ماهي السلع الافتراضية النماذج الأساسية للتجارة الإلكترونية الإلكترونية ؟ماهي التجارة 

 إنشاء حساب في متجر إلكتروني استكشاف متجر إلكتروني للتسوق عبر الانترنت كيفية التسوق عبر الإنترنت

  الإلكترونيطرق الدفع  ما هو الدفع الإلكتروني ؟ إضافة منتج إلى عربة التسوق 

  التعاملات الآمنة عبر الانترنت كيفية عمل ) باي بال ( و ) أبل باي ( تقنيات التجارة الإلكترونية

  ما هو الاتصال الآمن ؟ قة والاحتيال عبر الانترنتثإشارات ال

 

  مقدمة في التجارة الإلكترونية الدرس الأول :

  الإنترنتالتعاملات عبر  الدرس الثاني :

ماذا ستتعلم في هذه الوحدة

 إنشاء قوائم بتنسيقات متقدمة في وورد في وورد إنشاء جدول محتويات للمستند في وورد إنشاء مستند باستخدام القوالب

 تطبيق التحقق من صحة البيانات في إكسلترجمة محتوى المستند إلى لغة أخرى استيراد محتوى للمستند من ملف آخر

 إنشاء المصنفات وإضافة صورة للخلية  تحويل النص إلى بيانات مرتبطة في إكسل حماية الخلايا في ورقة العمل وتأمينها

 تنسيق العرض التقديمي بطريقة متقدمة  حفظ الملف بتنسيقات مختلفة وطباعتها  تثبيت أجزاء معينة في جدول البيانات 

 تصدير العرض التقديمي كحزمة في باوربوينت تشغيل العرض التقديمي باستخدام شرائح مخصصة 
 

 مهارات متقدمة في مايكروسوفت ووردالدرس الأول : 

 مايكروسوفت أكسلمهارات متقدمة في الدرس الثاني : 

 بوربوينتمهارات متقدمة في مايكروسوفت الدرس الثالث : 

ماذا ستتعلم في هذه الوحدة

 إنشاء دوال مدمجة مع القواميس  استخدام القاموس في برامج بايثون ماهية هيكل بيانات القاموس

  البرامجفي  المتداخلةاستخدام القوائم  ماهية القائمة المتداخلة  إنشاء مقاطع برمجية خاصة بالعمليات على القواميس

  إنشاء برامج تعمل على ملفات نصية تحديد ماهية الملف النصي

  القواميس الدرس الأول :

  المتداخلةالقوائم : الدرس الثاني 

  الملفات:  الثالثالدرس 

 (  1الصفحة ) 





 

 
 

ونية :  نت ، ويمكن ..........................  ....................... ........ هو مصطلح يستخدم للإشارة إلى عمليات  التجارة الإلكتر المادية عبر الإنبر
ي تتم من ......................  ....................... ....... استخدامه لوصف أي نوع من 

 ....... . ................... ............................................. والتعاملات التجارية التر

 

ونية :  ي تعتمد عليها التجارة الإلكتر
ي الجدول التالي ) أكمل الفراغات  الأنظمة التر

 
 (  ف

ي  1) 
ون  يد الإلكبر  .......................................................................................... (  2)  (  البر

نت 4)  .......................................................................................... (  3)   ( أنظمة التسوق عبر الإنبر

 .......................................................................................... (  6)  ( خدمات تتبع توصيل المنتجات  5) 

 

ونية :  ي الجدول التالي ) أكمل الفراغات  مزايا وعيوب التجارة الإلكتر
 
 (  ف

 العيوب المزايا

 
 
 –اراء العملاء  على الاطلاعتتيح  –مفصلا للمنتج  تقدم وصفا

 تتيح للعميل المقارنة بسهولة بي   المنتجات 
اء   لا يمكن معاينة المنتج أو رؤيته على الواقع قبل الشر

.......................................................................... ........................... ................ .......................................................................... ........................... ................ 

 احتمال حدوث الخطأ ضئيل بسبب أتمتة عمليات المتجر 
ائب ورسوم   قد يفرض علىي العميل تكاليف إضافية مثل الض 

 الشحن

تكاليف صيانة المتجر أقل من صيانة  –زيادة عدد العملاء 
 المتجر الواقعي 

ي لاستكمال الطلب ، وقد 
ون  ي المتجر الإلكبر

يجب التسجيل ف 
ويد المتجر بها لحماية خصوصيته .   لا يرغب العميل ببر 

 

ونية :   نماذج التجارة الإلكتر

ونية صنف نماذج التجارة الإلكبر
ُ
ي عمليات التبادل التجاري وذلك بناءً على  ثلاثة أنواعإلى  ت

 نوع المشاركي   ف 

 

 

 

كةنموذج أولا :  كة إل شر ي للمنتجات أو الخدمات أو المعلومات بي    يدل   :  ( B2B )  شر
ون  على عمليات التبادل الإلكبر

كات  كات. وتشمل هذه العمليات على ) تبادل أدلة المنتجات بي   الشر كات  -الشر تبادل الأدلة   -تبادل المنتجات نفسها بي   الشر
ا ( مدفوعة الثمن تمكن  المتاجر من تخزين منتجاتها الأكبر  وهي خدمة  ( خدمة الوفاء أمازون)  ومثال على ذلك والمنتجات مع 

ين وتقديم خدمة العملاء لهم ي مخازن أمازون ، ومن ثم تقوم أمازون بتغليف وشحن البضاعة الخاصة بالمتجر إلى المشبر
ا ف     طلب 

 

 

 

كة  كة إلى شر  ( B2B )  شر
Business to Business 

كة إلى   ( B2C )مستهلك  شر
Business to Consumer 

 

 ( C2C )مستهلك  إلى  مستهلك
Consumer to Consumer 

 

 

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 

 (  2الصفحة ) 





 

كات منتجات، أو خدمات، أو معلومات بشكل   :ً( B2C )ًًمستهلكشركةًإلىًنموذجً:ًًًثانيا ً  تبيع الشر

ي المستهلكون ومثال على ذلكمباشر للمستهلكي    نت حيث يشبر  مواقع البيع بالتجزئة عبر الإنبر
كات المنتجة بشكل مباشر .   1)  المنتجات من :     ( المصنعي   والشر
كات المنتجة  2)  ي تبيع منتجات لمجموعة واسعة من العلامات التجارية للشر

ونية التر  ( المتاجر الإلكتر

 

 
 
تداول المستهلكون المنتجات، والخدمات، والمعلومات مع بعضهم البعض  هنا ي :  ( C2C )   مستهلكإل  مستهلك:  ثالثا

نت ، وتتم هذه التعاملات بشكل عام من خلال  نت يتم تنفيذ التعاملات فيها ,    طرف ثالثعبر شبكة الإنبر كمنصة عبر الإنبر
نت ، وكذلك موقع أمازون  eBayموقع إيباي  ومثال على ذلك  .  للمزادات عبر الإنبر

 

ونية ي   :  الأسواق الإلكتر
ونية يتم فيها توفب  المنتجات أو الخدمات من قبل طرف ثالث ، ف 

هي نوع من مواقع التجارة الإلكبر
كات التسجيل كمستهلكي   أو منتجي   للأعمال ، كما يتاح للمستهلكي   مقارنة المنتجات والخدمات   هذه المنصة يُمكن للشر

 .  المختلفة بمقاييس مناسبة مثل الأداء والجودة والسعر 

 

ونية :  أمثلة على الأسواق  إيباي    و                                أمازون   الإلكتر

 

ونية للأسواق الأساسية الأنواع   :الإلكتر

 لأسواق المستقلةا
 هي منصات عامة تملكها مؤسسات ربحية مستقلة، الغرض منها إتاحة المساحة 

ين   Alibaba.comو  eBay.com مثل لممارسة عملية التبادل التجاريللبائعي   والمشبر

ي  هة للمشتر
َّ
 الأسواق الموج

 الموردون لعرض البضائع والخدمات 
ً
 هي منصات متخصصة يستخدمها عادة

ين كة  مثل الموجهة لفئة محددة من المشبر الشر يك جب   إلكبر

 الأسواق الموجهة للمورد 
كاتير هذا النوع من الأسواق  ة شر  مجموعة من الموردين، وتستخدمه بكبر

ونيات كات تصنيع الإلكبر كة مثل  التصنيع وخاصة شر  إنتل سيسكو و  شر

 

اضية :   السلع الافتر

ي 
اض  ي اقتصاد افتر

 
ونية،  هي أصل غت  ملموس يتم تداوله ف ي ، وبرمجيات   ، ومثال ذلك الألعاب الإلكبر

وورش التطوير المهت 
نت . السلع  ي عدم اعتبار تلك السلع كمنتج بل كخدمةالإنبر

اضية هي غب  مادية ويتضح ذلك أكبر ف    الافبر

ي  ومثال على ذلك ي متجر إحسان الخب 
ون  ي مختلف المجالات.   الإلكبر

ّع الفردية للحالات المحتاجة ف   الذي يعزز فرص التبر

 

نت :   التسوق عتر الإنتر

 هو شكل من أشكال التجارة 
ً
ا أو عمل

 
ونية يصف نشاط ون منتجات أو خدمات بشكل  الإلكتر ا بالمستهلكي   الذين يشتر خاص 

نت باستخدام المواقع والتطبيقات ونية مباشر من بائع على الإنتر  .  الإلكتر

نت ي ذلك أجهزة  باستخدام الأجهزة المختلفة أصبح من الممكن للمستهلكي   التسوّق عبر الإنبر
  الحاسب المكتبية، بما ف 

 ، والساعات الذكية.  ، والهواتف ، والأجهزة اللوحية والمحمولة

 

  

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 

 

 (  3الصفحة ) 





 

 

 

 

ي الجمل الآتية
 
 :  أكمل الفراغات ف

كات ب 1 ونية الذي يتم فيه تبادل المنتجات أو الخدمات بي   الشر  .......................... ....................... ........ . يسمى نموذج التجارة الإلكبر

 . .......................... ....................... ........ بينما يسمى النموذج الذي يتداول فيه المستهلكون المنتجات مع بعضهم البعض ب 

ونية : 2  . .......................... ....................... ........ و .......................... ....................... ........ . من الأمثلة على الأسواق الإلكبر

اضية: 3  . .......................... ....................... ........ . من الأمثلة على سوق السلع الافبر

ال ..........................  ....................... ........ . تقدم 4 كة جب  ين، ومن أمثلتها شر  البضائع والخدمات الموجهة لفئة محددة من المشبر

يك.   إلكبر

كات بشكل مباشر إلى المستهلكي   يسمى 5 ونية الذي يتم فيه بيع المنتجات أو الخدمات من الشر  . نموذج التجارة الإلكبر

 ( ............. ........ )  .......................... ....................... ........ إلى .......................... ....................... ........ بنموذج الأعمال بي   

 

 

 

 

 

ي ) بكتابة الرقم المناسب (
 اختر من العمود الأول ما يناسبه من العمود الثان 

 

 الأسواق المستقلة 1
منصات عامة تملكها مؤسسات ربحية مستقلة، الغرض منها إتاحة   

ين لممارسة عملية التبادل التجاري المساحة للبائعي     والمشر

2 
ونية بي     نموذج التجارة الإلكتر

كات والمستهلكي     ( B2C ) الشر
وي    ج   ةتستخدمه بكبر   ونيات وذلك لبر كات التصنيع وخاصة الإلكبر شر

 منتجاتها وخدماتها لغب  الموردين

منصات متخصصة يستخدمها عادة الموردون لعرض البضائع    الأسواق الموجهة للمورد  3
 والخدمات الموجهة لفئة محددة من المستهلكي   

4 
ونية من   نموذج التجارة الإلكتر

 ( C2C )المستهلك إل المستهلك 
 

كات  ي هذا النمط تبادل السلع أو الخدمات بي   الشر
 يتم ف 

5 
ونية من   نموذج التجارة الإلكتر

كة  كة إل شر  ( B2B )شر
 

يتداول المستهلكون المنتجات والخدمات والمعلومات مع بعضهم  
نت  وتتم التعاملات بشكل عام من خلال  البعض عبر شبكة الإنبر

نت يتم تنفيذ التعاملات عليها  طرف ثالث كمنصة الإنبر

ي  6 كات منتجات أو خدمات أو معلومات بشكل مباشر   الأسواق الموجهة للمشتر تبيع الشر
 للمستهلكي   

 

  

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 

 

 (  4الصفحة ) 





 

 

 

ونية :  ونيةتقنيات التجارة الإلكتر    هي العمود الفقري للتجارة الإلكبر

ونية ، وتتيح إدارة فعال لطلبات العملاء  لبائعي   والمستهلكي   بالأنظمة افهي تساعد على ربط  الأساسية للجوال والشبكة الإلكبر
ي عمليات التوظيف والإعلان و إدارة الطلبات . 

 ف 
 
اة وعمليات التسليم والإرجاع وتساهم أيضا  والمدفوعات للسلع المشبر

 

نت :  ونية عتر الإنتر
ي التجارة الإلكتر

 
 بعض التقنيات المستخدمة ف

 

ي الدفع 
ون  ي للأموال الإلكتر

ون  ي  التحويل الإلكتر
ون   التسويق الإلكتر

ي للبيانات 
ون   التوزيــــع الرقمي  إدارة المخزون  التبادل الإلكتر

 

ي الجمل الآتية) سؤال ( 
 
 : من خلال الجدول السابق  أكمل الفراغات ف

 

ي :  .......................... .............................. ........  ( 1) 
نت ، ليشمل جميع العمليات المالية التر  هو عملية الدفع مقابل السلع أو الخدمات عبر الإنبر

ونية ، تتم عملية الدفع بطرق مختلفة  مثل بطاقات الائتمان وبطاقات الخصم أو التحويلات المضفية   .  تتم بواسطة الأجهزة الإلكبر

 

ي نفس المضف أو بي    :  .......................... .............................. ........  ( 2) 
 هو معاملة تتم عبر شبكة محوسبة ، إما بي   حاسبات مختلفة ف 

   حسابات مالية منفصلة           
 

نت ،  :  .......................... .............................. ........  ( 3)  وي    ج لنشاط تجاري أو علامة تجارية بمنتجاتها ونشاطاتها عبر الإنبر
 هو عملية البر

 باستخدام أدوات تساعد على زيادة الاهتمام بالمنتج والعملاء والمبيعات       

 

كة ما بإرسال معلومات  :  .......................... .............................. ........  ( 4)  ي ، يسمح لشر
ون   هو عملية تبادل المعلومات التجارية بشكل إلكبر

اء والفواتب  ومعلومات الشحن وتأكيدات الدفع  ي التقليدي ومن أمثلة ذلك أوامر الشر
 من التبادل الورفر

ً
 بدلا

 
ونيا كة أخرى إلكبر  . إلى شر

 

كات المصنعة ، إلى :  .......................... .............................. ........  ( 5)  اف على البضائع وتدفقها من الموردين والشر  هي عملية الإشر

 .  المستودعات ثم إلى نقاط البيع      

 

ونية :  .......................... .............................. ........  ( 6)   هو عملية إيصال محتوى وسائط رقمية مثل الصوت والفيديو والكتب الإلكبر

ونية                   اؤها عبر التجارة الإلكبر ي تم شر
 .  وألعاب الفيديو التر

 

 

 

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 

 (  5الصفحة ) 





ي : طرق الدفع 
ون     الإلكتر

 ( نظام الدفع بواسطة الهاتف المحمول 2)                          ( بطاقات الائتمان وبطاقات الخصم الفوري  1) 

 

ونية 3)  ونية   )  4)              ( المحفظة الإلكبر ي عبر الشبكة الإلكبر
ون  ي  5( الدفع الإلكبر

ون  يد الإلكبر  ( خدمة الفواتب  من خلال البر

 

     

 ي  و أبل با            أنظمة الدفع بواسطة باي بال             خصائص الدفع بواسطة 

 

 

نت :  نصائح  للتأكد من أمان التعاملات المالية عتر الإنتر

 

 

 

 

 

ر بواسطة بروتوكول أو أكبر من الاتصال الآمن : 
َّ
شف

ُ
لضمان أمن تدفق البيانات بي   طرفي   أو   الأمان بروتوكولاتهو اتصال ت

 أكبر على الشبكة . 

 

      خارجية من الحصول على بيانات شيةمنع أية جهات  ( 1)    أن يكون الاتصال الآمن قادر على : يجب 

    التحقق من هوية الشخص الذي يرغب بالوصول وتبادل البيانات(  2) 

 .  منع أي أطراف مجهولة من استعراض أو تغيب  معلومات غب  مضح لهم بالوصول إليها (   3) 

 

   
ل
 با
ي
با

ة يتم إدخال بيانات البطاقة مرة واحد
وتحافظ على شية المعلومات 

اق ي من الإختر للمشتر

يمكت تحويل الأموال لطرف ثالث 
مابشر بضغطة زر 

ي  لا يوجد رسوم على المشتر

ي بعض
 
 توفر خصومات لعملائها ف

المتاجر

ي 
 با
ل
أب

م عند تسجيل البطاقة الائتمان يت
ها وإرسالها لخوادم أبل وعن د تشفت 

ها الدفع يتم فك تشفت 

ق يتم تحويل الأموال من خلال تطبي
شالرسائل باستحدام بطاقات أبل كا

ات محددة ع ي فتر
 
ند تقدم خصومات ف

الدفع بواسطتها

ي الحاسب والهواتف الذكية 
امج ف   حدث البر

 ابحث عن اشارات الثقة والشهادات الرقمية 

 لا تشارك كلمات المرور مع الآخرين 

نت احتفظ بسجلات معاملاتك عبر    الإنبر

اء   ي ..  بعد الشر
ون   تحقق من بريدك الإلكبر

 اتفاقية الخصوصية   اقرأ 

 (  6الصفحة ) 





ا على المواقع   إشارات الثقة :  ونيةهي عناصر يتم عرضها غالب  عند اتخاذ  الأمانعلى الشعور بمزيد من  العملاءلمساعدة  الإلكبر
اء ،  قرار  كة و سمعتها وجدارتها بالثقة  الإشاراتتدل تلك و الشر  .  على سلوك الشر

 

  لـ إشارات الثقة : أمثلة 

 

نت :  نت جعل من المنفذين للجرائم عمليات الاحتيال عتر الإنتر ونية و التسوق عبر الإنبر
مع انتشار المتاجر الإلكبر

ونية ابتكار طرق جديد للاحتيال من خلال إنشاء مواقع وتطبيقات وهمية تقدم أسعار بسيطة مقارنة بالتكلفة المعتادة    الإلكبر
 لا يتم توصيل المنتجات أو 

 
ي والتسليم الشي    ع لتسهيل عمليات استغلال المتسوقي   وغالبا

وعرض مزايا مثل الشحن المجان 
 . 
 
 تكون ذات جودة رديئة جدا

 

نت : إشارات التحذير بعض   ) أكمل الفراغات التالية (  من عمليات الاحتيال عتر الإنتر

 

 

 

 

 

 

 

ي الجمل 
 
 الآتية: أكمل الفراغات ف

ونيةيسمى نوع وسائل الدفع (  1)  ي  الإلكبر
نتعبر  التعاملاتالمستخدمة ف  ، وتكون محمية بكلمة   خلالمن  الإنبر الهاتف الذكي

 .   ... .............. .... .................................. مرور 

حيث تتم كتابة بيانات البطاقة مرة   الائتمانعلى خصوصية معلومات بطاقة   ... .............. .... .................................. تحافظ خدمة (   2) 
ي النظام ثم اختيار الخدمة للدفع عبر 

نتواحدة عند التسجيل ف  اق الإنبر  البيانات.  دون القلق من اخبر

ونيةالمتاجر  عملاء  ... .............. .... .................................. تساعد (  3)  ي التحقق من مصداقية الموقع وتشعرهم الإلكبر
بالثقة عند اتخاذ   ف 

اء منتج أو خدمة من المتجر  ي القرار بشر
ون   الإلكبر

افعملية (  4)     ... ............................... على البضائع والمنتجات وتدفقها من الموردين إلى المستودعات ثم إلى نقاط البيع تسمى  الإشر

       لضمان أمن تدفق البيانات بي   طرفي     الأمان بروتوكولاتبواسطة بروتوكول أو أكبر من   ... ........................................... يتم تشفب  (   5) 
 أو أكبر على الشبكة . 

 

 

 

ونية   : عدد ثلاث من تقنيات التجارة الإلكتر

 (1  ) ............................................................................... .... .............. ...  (2  ) ............................................................................... .... .............. ... 

  (3  ) ............................................................................... .... .............. ... 

ا   نورتن سيل  التحقق بواسطة فب  

ة 1)   .......................... ............................................................................................. ........ (  2)  ( التخفيضات الكببر

 (3  ) ........ ................................................... ..........................  (4  ) ........ .............................................................................. .......................... 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 

 

 (  7الصفحة ) 





 

 

 

 ... 
 
 (  خلال الفصل الدراسي الأول )   تعلمنا سابقا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي بايثون:  ( List )القائمة 
ا ف  تتكون من سلسلة مُرتبة من كائنات مستخدمة   - تعد القوائم أحد أكبر هياكل البيانات استخدام 

ط أن تكون عناصر القائمة من نفس النوعلا  - لتخزين البيانات بأنواعها  يتم فصل عناصر القائمة بإضافة الفواصل بينها  - يُشبر
 داخل أقواس مربعة ] [ 

 fruits = [ "apple","orange","banana" ]   ( 2مثال )          nums = [ 1,132,358,14,5,7,13 ](    1مثال ) 

 

ن داخلها أي نوع من القيم  يكتب الصف على شكل قائمة من   صف البيانات :  ا من البيانات، ويمكن أن يُخزَّ ا مرتب 
 
يضم عدد

ي الصف، ولذلك يوصف بأنه هيكل داخل أقواس دائرية و القيم بينها فواصل 
 بيانات غب  قابل للتعديل  لا يمكن تغيب  القيم ف 

 fruits = ( "apple","orange","banana" )    مثال 

 

ي القاموس ( :  Dictionaryالقواميس ) 
يعد هيكل بيانات قابل للتغيب  يتضمن مجموعة من العناصر ، ويتكون كل عنض ف 

الوصول إلى عناصره من خلال مفتاح القاموس وتشمل   يمكن ( key:valueالمفتاح : القيمة  )   من زوج من القيم على صورة
 .  قيم المفاتيح على أي نوع من أنواع البيانات

 :  استخدامات هياكل البيانات

 الاستخدام  هيكل البيانات 
 عند الحاجة إلى تغيب  عناصر القائمة بشكل متكرر  Listالقائمة 

هاعند الحاجة إلى تخزين  Tupleالصف    بيانات دون الحاجة إلى تغيب 

 Dictionaryالقاموس 
ي بي   )المفتاح: القيمة(

 عند الحاجة إلى إيجاد ربط منطقر
 عند الحاجة للبحث عن بيانات بناء ً على مفتاح محدد

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية

 تم دراستها خلال الفصل الدراسي الأول

 (  8الصفحة ) 





 الصيغة العامة لتعريف القاموس 

 

 

 

 ملاحظة مهمة            

 القيمة  النقطتان الرأسيتان : للفصل بي   المفتاح و  نستخدمالمتعرجة } { عند تعريف القاموس و  الأقواس نستخدم (1

ي القاموس بنفس المفتاح لا  (2
ي  يمكن أن يتواجد عنضان ف 

 القاموس  ، فكل مفتاح يسمح بالوصول إلى إحدى القيم الموجودة ف 

 

 ويتم ذلك من خلال طريقتي   ... : إنشاء القاموس 

   وضع سلسلة من العناصر داخل أقواس متعرجة } { يفصل بينها بفاصلة      

 مثال  ...        

 

 

 

 

 

 dict ) (  الإنشاءتكون باستخدام أمر         

 مثال  ...          

 

 

 

 

 

ي بايثون استخدام ع  ملاحظة مهمة         
 
 "    Hail"أو مزدوجة '   Hail 'مات تنصيص مفردة   لا يمكنك ف

 

 الدوال المستخدمة مع القاموس : 

 الاستخدام الدالة 

dictName.get(x) 
رجع القيمة المرتبطة بالمفتاح 

ُ
ي القاموس ، ترجع   xت

ي حال لم يتم العثور على المفتاح ف 
وف 

 (  Noneقيمة خالية  ) 

dictName.update(x) 
تضيف زوج أو أزواج من عناصر جديدة إلى القاموس إذا لم يوجد فيه أي من المفاتيح  

ث محتوى القيمة المرتبطة بالمفاتيح المضافة إذا كانت موجودة  
ّ
 المضافة. أو تحد

dictName.values( )  ي القاموس
 ترجع جميع القيم الموجودة ف 

dictName.keys( ) ي القاموس
 ترجع جميع المفاتيح الموجودة ف 

dictName.clear( )  ي القاموس
 تحذف جميع العناصر الموجودة ف 

الطريقة 

 الأول

ArabGulf = {"Saudi Arabia":"Riyadh","Oman":"Muscat","Bahrain":"Manama"} 

print (ArabGulf) 

{'Saudi Arabia': 'Riyadh', 'Oman': 'Muscat', 'Bahrain': 'Manama'} 

الطريقة 

 الثانية

ArabGulf = dict (SaudiArabia="Riyadh", Oman="Muscat", Bahrain="Manama") 

print (ArabGulf) 

{'SaudiArabia': 'Riyadh', 'Oman': 'Muscat', 'Bahrain': 'Manama'} 

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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 كل منها .   بي   القاموس والقائمة من حيث طريقة الوصول إل عناص  فالاختلاوضح 

........................................................................................................................................................................ ..................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

 

 

 

 

ا باسمك ا خاص  ئ قاموس   ، ثم اطبعه ، واسم العائلة أنشر

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

 

 

 

 

 

ي ) بكتابة الرقم المناسب (
 اختر من العمود الأول ما يناسبه من العمود الثان 

 

1 dictName.values ( ) 
ي القاموس 

 تحذف جميع العناصر الموجودة ف 

2 dictName.keys ( )   ي القاموس
 ترجع جميع القيم الموجودة ف 

3 dictName.clear ( )   ي
 القاموسترجع جميع المفاتيح الموجودة ف 

 

 

 

 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 

 

 اتالواجب رين الثالثالتم
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 ) قائمة داخل قائمة (  القوائم المتداخلة : 

  يمكن للقائمة أن تحتوي على أنواع مختلفة من العناصر، كما يمكن أن تحتوي على قائمة ٍ أخرى كأحد عناصرها 

 

 مثال .. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  فهرسة القوائم المتداخلة : 

ي قائمة متداخلة تحتاج إلى رقمي   : 
 لعرض عنض موجود ف 

ي القائمة الخارجية  الأول 
 رقم فهرس العنض ف 

ي  
 رقم فهرس القائمة الداخلية  والثان 

 

 

 

 

 ...  مثال

 

 

 

 

 

 

list=[3, ["a", "b", "c"], 7.5, -2, "orange"] 

print (list) 

print (list[0]) 

print (list[1]) 

print (list[2]) 

print (list[3]) 

print (list[4]) 

 العنصر الثاني في هذا المثال من القائمة عبارة عن قائمة 

[3, ['a', 'b', 'c'], 7.5, -2, 'orange'] 
3 

['a', 'b', 'c'] 
7.5 

-2 

orange 

 النتيجة 

ي القائمة من 
 
قيم ف  1وليس من صفر يبدأ التر

ئ بايثون مصفوفة ثنائية   ( باستخدام القوائم المتداخلة  2D array)   الأبعاد ينشر

 تذكر            

 

0 1 2 

List=[ [1,2]    [3,4] ,    [5,6,7] ] 

 

1 

 

1 

 

1 2 

[1, 2] 
1 
2 
['c', 'd'] 
c 
d 
[15, 62, 79] 
15 
62 
79 

 النتيجة 

 

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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مجية   (اختر الإجابة الصحيحة : )  الآتيةما الذي ستتم طباعته بواسطة المقاطع التر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أمام العبارة الخاطئة فيما يلىي : خطأ  ( أمام العبارة الصحيحة وكلمة ) صح ضع كلمة ) 

ئ بايثون مصفوفة ثنائية   (1   ( باستخدام القوائم المتداخلة 2D array)  الأبعاد ينشر

ي القائمة من صفر( 2
 
قيم ف   يبدأ التر

ي القائمة المتداخلة بفهرس واحد تتم فهرسة ك (3
 
  ل عنصر ف

  الصحيحة  الأعداد مكن أن تكون عناص القائمة المتداخلة من أنواع بيانات مختلفة، مثل ي( 4
 الأخرى ، وحتر القوائم السلاسل

 

  ت المتداخلة طباعة جميع عناص القائمة المتداخلة، تحتاج إل استخدام التكرارال( 5

 

 

 

 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

list=[ 3,4,[ "a","b" ] ] 
print ( list [2] [1] ) 

3 4 

a b 

list=[ 1, "a" ,[0, "b" ] ] 
print (list [1] ) 

1 a 

0 b 

list=[ 3,[ "c" , "d" ],[ "a" ," b" ] ] 
print (list [1] [1] ) 

a d 

3 c 

list=[ [ 7, "a" ],4,[ "c" , "b"] ] 
print ( list [0] [1] ) 

7 a 

c b 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 
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 :   Text Fileتعريف الملفات النصية 

ي قد تحتوي على 
والرموز يمكن إجراء عمليات مختلفة على الملفات   والأرقام النصي الملف الأحرفهي سلسلة من النصوص التر

 .  أوامر برمجية محددة خلالوالتعديل، ويتم ذلك من  والإضافةالحذف  النصية مثل 
 

 (  التالية ) أكمل الفراغات  العمليات الأساسية على الملفات : 

 

 

 

ي بايثون : 
 
 التعامل مع الملفات ف

 الوضع العملية

ي فتح الملف للقراءة )الوضع 
اض   R (الافبر

ملف  كان هناك  وجود، وإذا  كان غب    تح ملف جديد للكتابة إذا ف
 فتقوم بحذف جميع عناصره  الاسمموجود بنفس 

w 

 ةبنهايفتح الملف للكتابة إذا كان غب  موجود أو إلحاق البيانات 
 الملف إذا كان موجود

a 

 

 الصيغة العامة لدالة فتح الملف :   

 

 الصيغة العامة لدالة إغلاق الملف :    

 

 الصيغة العامة لقراءة الملف : 

 

 

 الصيغة العامة للإلحاق : 

 

 

 

 الصيغة العامة لدالة الكتابة : 

 

 

ي ملف 3)  ................................................. (  2)  ( فتح الملف 1) 
 .......................................... (  4)  ( الكتابة ف 

 
الوحدة 

 الثالثة
 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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تتعلم في هذه الوحدةماذا س

 ماهي السلع الافتراضية النماذج الأساسية للتجارة الإلكترونية الإلكترونية ؟ماهي التجارة 

 إنشاء حساب في متجر إلكتروني استكشاف متجر إلكتروني للتسوق عبر الانترنت كيفية التسوق عبر الإنترنت

  الإلكترونيطرق الدفع  ما هو الدفع الإلكتروني ؟ إضافة منتج إلى عربة التسوق 

  التعاملات الآمنة عبر الانترنت كيفية عمل ) باي بال ( و ) أبل باي ( تقنيات التجارة الإلكترونية

  ما هو الاتصال الآمن ؟ قة والاحتيال عبر الانترنتثإشارات ال

 

  مقدمة في التجارة الإلكترونية الدرس الأول :

  الإنترنتالتعاملات عبر  الدرس الثاني :

ماذا ستتعلم في هذه الوحدة

 إنشاء قوائم بتنسيقات متقدمة في وورد في وورد إنشاء جدول محتويات للمستند في وورد إنشاء مستند باستخدام القوالب

 تطبيق التحقق من صحة البيانات في إكسلترجمة محتوى المستند إلى لغة أخرى استيراد محتوى للمستند من ملف آخر

 إنشاء المصنفات وإضافة صورة للخلية  تحويل النص إلى بيانات مرتبطة في إكسل حماية الخلايا في ورقة العمل وتأمينها

 تنسيق العرض التقديمي بطريقة متقدمة  حفظ الملف بتنسيقات مختلفة وطباعتها  تثبيت أجزاء معينة في جدول البيانات 

 تصدير العرض التقديمي كحزمة في باوربوينت تشغيل العرض التقديمي باستخدام شرائح مخصصة 
 

 مهارات متقدمة في مايكروسوفت ووردالدرس الأول : 

 مهارات متقدمة في مايكروسوفت أكسلالدرس الثاني : 

 بوربوينتمهارات متقدمة في مايكروسوفت الدرس الثالث : 

ماذا ستتعلم في هذه الوحدة

 إنشاء دوال مدمجة مع القواميس  استخدام القاموس في برامج بايثون ماهية هيكل بيانات القاموس

  البرامجفي  المتداخلةاستخدام القوائم  ماهية القائمة المتداخلة  بالعمليات على القواميسإنشاء مقاطع برمجية خاصة 

  إنشاء برامج تعمل على ملفات نصية تحديد ماهية الملف النصي

  القواميس الدرس الأول :

  المتداخلةالقوائم : الدرس الثاني 

  الملفات:  الثالثالدرس 
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ونية :  نت ، ويمكن ..........................  ....................... ........ هو مصطلح يستخدم للإشارة إلى عمليات  التجارة الإلكتر المادية عبر الإنبر
ي تتم من ......................  ....................... ....... استخدامه لوصف أي نوع من 

 ....... . ................... ............................................. والتعاملات التجارية التر

 

ونية :  ي تعتمد عليها التجارة الإلكتر
ي الجدول التالي ) أكمل الفراغات  الأنظمة التر

 
 (  ف

ي  1) 
ون  يد الإلكبر     (  2)  (  البر

نت 4)  (   3)   ( أنظمة التسوق عبر الإنبر

 (   6)  ( خدمات تتبع توصيل المنتجات  5) 

 

ونية :  ي الجدول التالي ) أكمل الفراغات  مزايا وعيوب التجارة الإلكتر
 
 (  ف

 العيوب المزايا

 
 
 –اراء العملاء  على الاطلاعتتيح  –مفصلا للمنتج  تقدم وصفا

 تتيح للعميل المقارنة بسهولة بي   المنتجات 
اء   لا يمكن معاينة المنتج أو رؤيته على الواقع قبل الشر

  

 احتمال حدوث الخطأ ضئيل بسبب أتمتة عمليات المتجر 
ائب ورسوم   قد يفرض علىي العميل تكاليف إضافية مثل الض 

 الشحن

تكاليف صيانة المتجر أقل من صيانة  –زيادة عدد العملاء 
 المتجر الواقعي 

ي لاستكمال الطلب ، وقد 
ون  ي المتجر الإلكبر

يجب التسجيل ف 
ويد المتجر بها لحماية خصوصيته .   لا يرغب العميل ببر 

 

ونية :   نماذج التجارة الإلكتر

ونية صنف نماذج التجارة الإلكبر
ُ
ي عمليات التبادل التجاري وذلك بناءً على  ثلاثة أنواعإلى  ت

 نوع المشاركي   ف 

 

 

 

كةنموذج أولا :  كة إل شر ي للمنتجات أو الخدمات أو المعلومات بي     :  ( B2B )  شر
ون  يدل على عمليات التبادل الإلكبر

كات  كات. وتشمل هذه العمليات على ) تبادل أدلة المنتجات بي   الشر كات  -الشر تبادل الأدلة   -تبادل المنتجات نفسها بي   الشر
ا ( وهي خدمة مدفوعة الثمن تمكن  المتاجر من تخزين منتجاتها الأكبر   ( خدمة الوفاء أمازون)  ومثال على ذلك والمنتجات مع 

ين وتقديم خدمة العملاء لهم ي مخازن أمازون ، ومن ثم تقوم أمازون بتغليف وشحن البضاعة الخاصة بالمتجر إلى المشبر
ا ف     طلب 

 

 

 

كة  كة إلى شر  ( B2B )  شر
Business to Business 

كة إلى   ( B2C )مستهلك  شر
Business to Consumer 

 

 ( C2C )مستهلك  إلى  مستهلك
Consumer to Consumer 

 

 

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 
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 بيع المنتجات 
نت  المنتجات   خلال الإنتر

كة  أنظمة إدارة موارد الشر

 أنظمة تبادل الرسائل الفورية 

نت   الخدمات المصرفية عتر الانتر

يات  يمكن القيام بعدد غتر محدود من المشتر
 ودفع الثمن مرة واحدة 

 الانتظار لاستلام المنتج بعد شحنةعلى العميل 





 

كات منتجات، أو خدمات، أو معلومات بشكل   :ً( B2C )ًًمستهلكشركةًإلىًنموذجً:ًًًثانيا ً  تبيع الشر

ي المستهلكون ومثال على ذلكمباشر للمستهلكي    نت حيث يشبر  مواقع البيع بالتجزئة عبر الإنبر
كات المنتجة بشكل مباشر .   1)  المنتجات من :     ( المصنعير  والشر
كات المنتجة  2)  ي تبيع منتجات لمجموعة واسعة من العلامات التجارية للشر

ونية التر  ( المتاجر الإلكتر

 

 
 
تداول المستهلكون المنتجات، والخدمات، والمعلومات مع بعضهم البعض  هنا ي :  ( C2C )   مستهلكإل  مستهلك:  ثالثا

نت ، وتتم هذه التعاملات بشكل عام من خلال  نت يتم تنفيذ التعاملات فيها ,    طرف ثالثعبر شبكة الإنبر كمنصة عبر الإنبر
نت ، وكذلك موقع أمازون  eBayموقع إيباي  ومثال على ذلك  .  للمزادات عبر الإنبر

 

ونية ي   :  الأسواق الإلكتر
ونية يتم فيها توفب  المنتجات أو الخدمات من قبل طرف ثالث ، ف 

هي نوع من مواقع التجارة الإلكبر
كات التسجيل كمستهلكي   أو منتجي   للأعمال ، كما يتاح للمستهلكي   مقارنة المنتجات والخدمات   هذه المنصة يُمكن للشر

 .  المختلفة بمقاييس مناسبة مثل الأداء والجودة والسعر 

 

ونية :  أمثلة على الأسواق  إيباي    و                                أمازون   الإلكتر

 

ونية للأسواق الأساسية الأنواع   :الإلكتر

 لأسواق المستقلةا
 هي منصات عامة تملكها مؤسسات ربحية مستقلة، الغرض منها إتاحة المساحة 

ين   Alibaba.comو  eBay.com مثل لممارسة عملية التبادل التجاريللبائعي   والمشبر

ي  هة للمشتر
َّ
 الأسواق الموج

 الموردون لعرض البضائع والخدمات 
ً
 هي منصات متخصصة يستخدمها عادة

ين كة  مثل الموجهة لفئة محددة من المشبر الشر يك جب   إلكبر

 الأسواق الموجهة للمورد 
كاتير هذا النوع من الأسواق  ة شر  مجموعة من الموردين، وتستخدمه بكبر

ونيات كات تصنيع الإلكبر كة مثل  التصنيع وخاصة شر  إنتل سيسكو و  شر

 

اضية :   السلع الافتر

ي 
اض  ي اقتصاد افتر

 
ونية،  هي أصل غتر ملموس يتم تداوله ف ي ، وبرمجيات   ، ومثال ذلك الألعاب الإلكبر

وورش التطوير المهت 
نت . السلع  ي عدم اعتبار تلك السلع كمنتج بل كخدمةالإنبر

اضية هي غب  مادية ويتضح ذلك أكبر ف    الافبر

ي  ومثال على ذلك ي متجر إحسان الخب 
ون  ي مختلف المجالات.   الإلكبر

ّع الفردية للحالات المحتاجة ف   الذي يعزز فرص التبر

 

نت :   التسوق عتر الإنتر

 
ً
ا أو عمل

 
ونية يصف نشاط ون منتجات أو خدمات بشكل  هو شكل من أشكال التجارة الإلكتر ا بالمستهلكير  الذين يشتر خاص 

نت باستخدام المواقع والتطبيقات ونية مباشر من بائع على الإنتر  .  الإلكتر

نت ي ذلك أجهزة الحاسب المكتبية ،  باستخدام الأجهزة المختلفة أصبح من الممكن للمستهلكي   التسوّق عبر الإنبر
  بما ف 

 ، والساعات الذكية.  ، والهواتف ، والأجهزة اللوحية والمحمولة

 

  

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 
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ي الجمل الآتية
 
  :  أكمل الفراغات ف

كات ب 1 ونية الذي يتم فيه تبادل المنتجات أو الخدمات بي   الشر  .......................... ....................... ........ . يسمى نموذج التجارة الإلكبر

 . .......................... ....................... ........ بينما يسمى النموذج الذي يتداول فيه المستهلكون المنتجات مع بعضهم البعض ب 

ونية : 2  . .......................... ....................... ........ و .......................... ....................... ........ . من الأمثلة على الأسواق الإلكبر

اضية: 3  . .......................... ....................... ........ . من الأمثلة على سوق السلع الافبر

ال ..........................  ....................... ........ . تقدم 4 كة جب  ين، ومن أمثلتها شر  البضائع والخدمات الموجهة لفئة محددة من المشبر

يك.   إلكبر

كات بشكل مباشر إلى المستهلكي   يسمى 5 ونية الذي يتم فيه بيع المنتجات أو الخدمات من الشر  . نموذج التجارة الإلكبر

 ( ............. ........ )  .......................... ....................... ........ إلى .......................... ....................... ........ بنموذج الأعمال بي   

 

 

 

 

 

ي ) بكتابة الرقم المناسب (
 اختر من العمود الأول ما يناسبه من العمود الثان 

 

 الأسواق المستقلة 1
منها إتاحة  منصات عامة تملكها مؤسسات ربحية مستقلة، الغرض  

ين لممارسة عملية التبادل التجاري   المساحة للبائعي   والمشر

2 
ونية بير    نموذج التجارة الإلكتر

كات والمستهلكير    ( B2C ) الشر
وي    ج   ةتستخدمه بكبر   ونيات وذلك لبر كات التصنيع وخاصة الإلكبر شر

 منتجاتها وخدماتها لغب  الموردين

منصات متخصصة يستخدمها عادة الموردون لعرض البضائع    الأسواق الموجهة للمورد  3
 والخدمات الموجهة لفئة محددة من المستهلكي   

4 
ونية من   نموذج التجارة الإلكتر

 ( C2C )المستهلك إل المستهلك 
 

كات  ي هذا النمط تبادل السلع أو الخدمات بي   الشر
 يتم ف 

5 
ونية من   نموذج التجارة الإلكتر

كة  كة إل شر  ( B2B )شر
 

يتداول المستهلكون المنتجات والخدمات والمعلومات مع بعضهم  
نت  وتتم التعاملات بشكل عام من خلال  البعض عبر شبكة الإنبر

نت يتم تنفيذ التعاملات عليها  طرف ثالث كمنصة الإنبر

ي  6 كات منتجات أو خدمات أو معلومات بشكل مباشر   الأسواق الموجهة للمشتر تبيع الشر
 للمستهلكي   

 

  

1 

3 

6 

5 

4 

2 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 
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كة  كة إل شر   B2B شر

 C2Cمستهلك إل مستهلك 

Alibaba.com ebay.com 

 Ehsan.saمنصة إحسان  

ي   الأسواق الموجهة للمشتر

كة  B2C مستهلك شر





 

 

 

ونية :  ونيةتقنيات التجارة الإلكتر    هي العمود الفقري للتجارة الإلكبر

ونية ،  وتتيح إدارة فعال لطلبات العملاء   فهي تساعد على ربط البائعي   والمستهلكي   بالأنظمة الأساسية للجوال والشبكة الإلكبر
ي عمليات التوظيف والإعلان و إدارة الطلبات . 

 ف 
 
اة وعمليات التسليم والإرجاع وتساهم أيضا  والمدفوعات للسلع المشبر

 

نت :  ونية عتر الإنتر
ي التجارة الإلكتر

 
 بعض التقنيات المستخدمة ف

 

ي 
ون  ي للأموال الدفع الإلكتر

ون  ي  التحويل الإلكتر
ون   التسويق الإلكتر

ي للبيانات 
ون   التوزيــــع الرقمي  إدارة المخزون  التبادل الإلكتر

 

ي الجمل الآتية ) سؤال (  
 
 : من خلال الجدول السابق  أكمل الفراغات ف

 

ي هو عملية الدفع مقابل السلع أو :  .......................... .............................. ........  ( 1) 
نت ، ليشمل جميع العمليات المالية التر  الخدمات عبر الإنبر

ونية ،   .  تتم عملية الدفع بطرق مختلفة  مثل بطاقات الائتمان وبطاقات الخصم أو التحويلات المضفية  تتم بواسطة الأجهزة الإلكبر

 

ي نفس المضف أو بي    :  .......................... .............................. ........  ( 2) 
 هو معاملة تتم عبر شبكة محوسبة ، إما بي   حاسبات مختلفة ف 

   حسابات مالية منفصلة           
 

نت ،  :  .......................... .............................. ........  ( 3)  وي    ج لنشاط تجاري أو علامة تجارية بمنتجاتها ونشاطاتها عبر الإنبر
 هو عملية البر

 والمبيعات باستخدام أدوات تساعد على زيادة الاهتمام بالمنتج والعملاء       

 

كة ما بإرسال معلومات  :  .......................... .............................. ........  ( 4)  ي ، يسمح لشر
ون   هو عملية تبادل المعلومات التجارية بشكل إلكبر

اء والفواتب  ومعلومات الشحن وتأكيدات الدفع  ي التقليدي ومن أمثلة ذلك أوامر الشر
 من التبادل الورفر

ً
 بدلا

 
ونيا كة أخرى إلكبر  . إلى شر

 

كات المصنعة ، إلى هي عملية :  .......................... .............................. ........  ( 5)  اف على البضائع وتدفقها من الموردين والشر  الإشر

 .  المستودعات ثم إلى نقاط البيع      

 

ونية :  .......................... .............................. ........  ( 6)   هو عملية إيصال محتوى وسائط رقمية مثل الصوت والفيديو والكتب الإلكبر

ونية                   اؤها عبر التجارة الإلكبر ي تم شر
 .  وألعاب الفيديو التر

 

 

 

 

الوحدة 

 الأولى

التجارة 

 الإلكترونية 
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ي 
ون   الدفع الإلكتر

ي للأموال
ون   التحويل الإلكتر

ي 
ون   التسويق الإلكتر

ي للبيانات 
ون   التبادل الإلكتر

 إدارة المخزون 

 التوزيــــع الرقمي 





ي : 
ون     طرق الدفع الإلكتر

 ( نظام الدفع بواسطة الهاتف المحمول 2)                          ( بطاقات الائتمان وبطاقات الخصم الفوري  1) 

 

ونية 3)  ونية   )  4)              ( المحفظة الإلكبر ي عبر الشبكة الإلكبر
ون  ي  5( الدفع الإلكبر

ون  يد الإلكبر  ( خدمة الفواتب  من خلال البر

 

     

 ي  و أبل با            أنظمة الدفع بواسطة باي بال             خصائص الدفع بواسطة 

 

 

نت :  نصائح  للتأكد من أمان التعاملات المالية عتر الإنتر

 

 

 

 

 

ر بواسطة بروتوكول أو أكبر من الاتصال الآمن : 
َّ
شف

ُ
لضمان أمن تدفق البيانات بي   طرفي   أو   الأمان بروتوكولاتهو اتصال ت

 أكبر على الشبكة . 

 

      منع أية جهات خارجية من الحصول على بيانات شية ( 1)    أن يكون الاتصال الآمن قادر على : يجب 

    التحقق من هوية الشخص الذي يرغب بالوصول وتبادل البيانات(  2) 

 .  استعراض أو تغيب  معلومات غب  مضح لهم بالوصول إليها منع أي أطراف مجهولة من (   3) 

 

   
ل
 با
ي
با

ة يتم إدخال بيانات البطاقة مرة واحد
وتحافظ على شية المعلومات 

اق ي من الإختر للمشتر

يمكت تحويل الأموال لطرف ثالث 
مابشر بضغطة زر 

ي  لا يوجد رسوم على المشتر

ي بعض
 
 توفر خصومات لعملائها ف

المتاجر

ي 
 با
ل
أب

م عند تسجيل البطاقة الائتمان يت
ها وإرسالها لخوادم أبل وعن د تشفتر

ها الدفع يتم فك تشفتر

ق يتم تحويل الأموال من خلال تطبي
شالرسائل باستحدام بطاقات أبل كا

ات محددة ع ي فتر
 
ند تقدم خصومات ف

الدفع بواسطتها

ي الحاسب والهواتف الذكية 
امج ف   حدث البر

 ابحث عن اشارات الثقة والشهادات الرقمية 

 كلمات المرور مع الآخرين لا تشارك  

نت   احتفظ بسجلات معاملاتك عبر الإنبر

اء   ي ..  بعد الشر
ون   تحقق من بريدك الإلكبر

 اتفاقية الخصوصية   اقرأ 
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ا على المواقع   إشارات الثقة :  ونيةهي عناصر يتم عرضها غالب  عند اتخاذ  الأمانعلى الشعور بمزيد من  العملاءلمساعدة  الإلكبر
اء ،  قرار  كة و سمعتها وجدارتها بالثقة  الإشاراتتدل تلك و الشر  .  على سلوك الشر

 

  لـ إشارات الثقة : أمثلة 

 

نت :  نت جعل من المنفذين للجرائم عمليات الاحتيال عتر الإنتر ونية و التسوق عبر الإنبر
مع انتشار المتاجر الإلكبر

ونية ابتكار طرق جديد للاحتيال من خلال إنشاء مواقع وتطبيقات وهمية تقدم أسعار بسيطة مقارنة بالتكلفة المعتادة    الإلكبر
 لا يتم توصيل المنتجات أو 

 
ي والتسليم الشي    ع لتسهيل عمليات استغلال المتسوقي   وغالبا

وعرض مزايا مثل الشحن المجان 
 . 
 
 تكون ذات جودة رديئة جدا

 

نت : إشارات التحذير بعض   ) أكمل الفراغات التالية (  من عمليات الاحتيال عتر الإنتر

 

 

 

 

 

 

 

ي الجمل الآتية: 
 
 أكمل الفراغات ف

ونيةيسمى نوع وسائل الدفع (  1)  ي  الإلكبر
نتعبر  التعاملاتالمستخدمة ف  ، وتكون محمية بكلمة   خلالمن  الإنبر الهاتف الذكي

 .   ... .............. .... .................................. مرور 

حيث تتم كتابة بيانات البطاقة مرة   الائتمانعلى خصوصية معلومات بطاقة   ... .............. .... .................................. تحافظ خدمة (   2) 
ي النظام ثم اختيار الخدمة للدفع عبر 

نتواحدة عند التسجيل ف  اق الإنبر  البيانات.  دون القلق من اخبر

ونيةالمتاجر  عملاء  ... .............. .... .................................. تساعد (  3)  ي التحقق من مصداقية الموقع وتشعرهم الإلكبر
بالثقة عند اتخاذ   ف 

اء منتج أو خدمة من المتجر  ي القرار بشر
ون   الإلكبر

افعملية (  4)     ... ............................... على البضائع والمنتجات وتدفقها من الموردين إلى المستودعات ثم إلى نقاط البيع تسمى  الإشر

       لضمان أمن تدفق البيانات بي   طرفي     الأمان بروتوكولاتبواسطة بروتوكول أو أكبر من   ... ........................................... يتم تشفب  (   5) 
 أو أكبر على الشبكة . 

 

 

 

ونية   : عدد ثلاث من تقنيات التجارة الإلكتر

 (1  ) ............................................................................... .... .............. ...  (2  ) ............................................................................... .... .............. ... 

  (3  ) ............................................................................... .... .............. ... 

ا   نورتن سيل  التحقق بواسطة فب  

ة 1)   .......................... ............................................................................................. ...... .. (  2)  ( التخفيضات الكببر

 (3  ) ........ ................................................... ..........................  (4  ) ........ .............................................................................. .......................... 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 
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ء أو لغة غتر  موقع ذو تصميم ردي
 سليمة

 تحتوي على كلمات أو أحرف غريبة URL عناوين تواصل محدودة أو مشبوهةيارات خ

ونية  المحفظة  الإلكتر

 PayPal   باي بال 

 رات الثقةإشا

 إدارة المخزون 

 الاتصال الآمن 

ي 
ون  ي للأموال الدفع الإلكتر

ون   التحويل الإلكتر

ي 
ون   التسويق الإلكتر





 

 

 

 ... 
 
 (  خلال الفصل الدراسي الأول )   تعلمنا سابقا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ي بايثون:  ( List )القائمة 
ا ف  تتكون من سلسلة مُرتبة من كائنات مستخدمة   - تعد القوائم أحد أكبر هياكل البيانات استخدام 

ط أن تكون عناصر القائمة من نفس النوع - البيانات بأنواعها لتخزين  يتم فصل عناصر القائمة بإضافة الفواصل بينها  - لا يُشبر
 داخل أقواس مربعة ] [ 

 fruits = [ "apple","orange","banana" ]   ( 2مثال )          nums = [ 1,132,358,14,5,7,13 ](    1مثال ) 

 

ن داخلها أي نوع من القيم  يكتب الصف على شكل قائمة من   صف البيانات :  ا من البيانات، ويمكن أن يُخزَّ ا مرتب 
 
يضم عدد

ي الصف، ولذلك يوصف بأنه هيكل داخل أقواس دائرية و القيم بينها فواصل 
 بيانات غب  قابل للتعديل  لا يمكن تغيب  القيم ف 

 fruits = ( "apple","orange","banana" )    مثال 

 

ي القاموس ( :  Dictionaryالقواميس ) 
يعد هيكل بيانات قابل للتغيب  يتضمن مجموعة من العناصر ، ويتكون كل عنض ف 

الوصول إلى عناصره من خلال مفتاح القاموس وتشمل   يمكن ( key:valueالمفتاح : القيمة  )   من زوج من القيم على صورة
 .  قيم المفاتيح على أي نوع من أنواع البيانات

 :  استخدامات هياكل البيانات

 الاستخدام  هيكل البيانات 
 عند الحاجة إلى تغيب  عناصر القائمة بشكل متكرر  Listالقائمة 

هاعند الحاجة إلى تخزين  Tupleالصف    بيانات دون الحاجة إلى تغيب 

 Dictionaryالقاموس 
ي بي   )المفتاح: القيمة(

 عند الحاجة إلى إيجاد ربط منطقر
 عند الحاجة للبحث عن بيانات بناء ً على مفتاح محدد

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية

 تم دراستها خلال الفصل الدراسي الأول
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 الصيغة العامة لتعريف القاموس 

 

 

 

 ملاحظة مهمة            

 القيمة  النقطتان الرأسيتان : للفصل بي   المفتاح و  نستخدمالمتعرجة } { عند تعريف القاموس و  الأقواس نستخدم (1

ي القاموس بنفس المفتاح لا  (2
ي  يمكن أن يتواجد عنضان ف 

 القاموس  ، فكل مفتاح يسمح بالوصول إلى إحدى القيم الموجودة ف 

 

 ويتم ذلك من خلال طريقتير  ... : إنشاء القاموس 

   وضع سلسلة من العناصر داخل أقواس متعرجة } { يفصل بينها بفاصلة      

 مثال  ...        

 

 

 

 

 

 dict ) (  الإنشاءتكون باستخدام أمر         

 مثال  ...          

 

 

 

 

 

ي بايثون استخدام ع  ملاحظة مهمة         
 
 "    Hail"أو مزدوجة '   Hail 'مات تنصيص مفردة   لا يمكنك ف

 

 الدوال المستخدمة مع القاموس : 

 الاستخدام الدالة 

dictName.get(x) 
رجع القيمة المرتبطة بالمفتاح 

ُ
ي القاموس ، ترجع   xت

ي حال لم يتم العثور على المفتاح ف 
وف 

 (  Noneقيمة خالية  ) 

dictName.update(x) 
تضيف زوج أو أزواج من عناصر جديدة إلى القاموس إذا لم يوجد فيه أي من المفاتيح  

ث محتوى القيمة المرتبطة بالمفاتيح المضافة إذا كانت موجودة  
ّ
 المضافة. أو تحد

dictName.values( )  ي القاموس
 ترجع جميع القيم الموجودة ف 

dictName.keys( ) ي القاموس
 ترجع جميع المفاتيح الموجودة ف 

dictName.clear( )  ي القاموس
 تحذف جميع العناصر الموجودة ف 

الطريقة 

 الأول

ArabGulf = {"Saudi Arabia":"Riyadh","Oman":"Muscat","Bahrain":"Manama"} 

print (ArabGulf) 

{'Saudi Arabia': 'Riyadh', 'Oman': 'Muscat', 'Bahrain': 'Manama'} 

الطريقة 

 الثانية

ArabGulf = dict (SaudiArabia="Riyadh", Oman="Muscat", Bahrain="Manama") 

print (ArabGulf) 

{'SaudiArabia': 'Riyadh', 'Oman': 'Muscat', 'Bahrain': 'Manama'} 

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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 كل منها .   بير  القاموس والقائمة من حيث طريقة الوصول إل عناص  فالاختلاوضح 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

 

 

 

 

ا باسمك ا خاص  ئ قاموس   ، ثم اطبعه ، واسم العائلة أنشر

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

................................................................................................................................................................... .......................................................................... . 

 

 

 

 

 

ي ) بكتابة الرقم المناسب (
 اختر من العمود الأول ما يناسبه من العمود الثان 

 

1 dictName.values ( ) 
ي القاموس 

 تحذف جميع العناصر الموجودة ف 

2 dictName.keys ( )   ي القاموس
 ترجع جميع القيم الموجودة ف 

3 dictName.clear ( )   ي
 القاموسترجع جميع المفاتيح الموجودة ف 

 

 

 

 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 

 

 اتالواجب رين الثالثالتم

 

3 

1 

2 
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 يتم الوصول إل عناصه من خلال مفتاح القاموس القاموس : 

 
 يتم الوصول إل عناصه من خلال رقم الفهرس القائمة : 

Personalinfo = ("Ahmed" , "Ali") 
print ("Personal information" , Personalinfo ) 





 

 

 

 ) قائمة داخل قائمة (  القوائم المتداخلة : 

  يمكن للقائمة أن تحتوي على أنواع مختلفة من العناصر، كما يمكن أن تحتوي على قائمة ٍ أخرى كأحد عناصرها 

 

 مثال .. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  فهرسة القوائم المتداخلة : 

ي قائمة متداخلة تحتاج إلى رقمي   : 
 لعرض عنض موجود ف 

ي القائمة الخارجية  الأول 
 رقم فهرس العنض ف 

ي  
 رقم فهرس القائمة الداخلية  والثان 

 

 

 

 

 ...  مثال

 

 

 

 

 

 

list=[3, ["a", "b", "c"], 7.5, -2, "orange"] 

print (list) 

print (list[0]) 

print (list[1]) 

print (list[2]) 

print (list[3]) 

print (list[4]) 

 العنصر الثاني في هذا المثال من القائمة عبارة عن قائمة 

[3, ['a', 'b', 'c'], 7.5, -2, 'orange'] 
3 

['a', 'b', 'c'] 
7.5 

-2 

orange 

 النتيجة 

ي القائمة من 
 
قيم ف  1وليس من صفر يبدأ التر

ئ بايثون مصفوفة ثنائية   ( باستخدام القوائم المتداخلة  2D array)   الأبعاد ينشر

 تذكر            

 

0 1 2 

List=[ [1,2]    [3,4] ,    [5,6,7] ] 

 

1 

 

1 

 

1 2 

[1, 2] 
1 
2 
['c', 'd'] 
c 
d 
[15, 62, 79] 
15 
62 
79 

 النتيجة 

 

 

الوحدة 
 الثالثة

 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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مجية   (اختر الإجابة الصحيحة : )  الآتيةما الذي ستتم طباعته بواسطة المقاطع التر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أمام العبارة الخاطئة فيما يلىي : خطأ  ( أمام العبارة الصحيحة وكلمة ) صح ضع كلمة ) 

ئ بايثون مصفوفة ثنائية   (1   ( باستخدام القوائم المتداخلة 2D array)  الأبعاد ينشر

ي القائمة من صفر( 2
 
قيم ف   يبدأ التر

ي القائمة المتداخلة بفهرس واحد تتم فهرسة ك (3
 
  ل عنصر ف

  الصحيحة  الأعداد مكن أن تكون عناص القائمة المتداخلة من أنواع بيانات مختلفة، مثل ي( 4
 الأخرى ، وحتر القوائم السلاسل

 

  ت المتداخلة طباعة جميع عناص القائمة المتداخلة، تحتاج إل استخدام التكرارال( 5

 

 

 

 

 اتالواجب رين الأولالتم

 

list=[ 3,4,[ "a","b" ] ] 
print ( list [2] [1] ) 

3 4 

a b 

list=[ 1, "a" ,[0, "b" ] ] 
print (list [1] ) 

1 a 

0 b 

list=[ 3,[ "c" , "d" ],[ "a" ," b" ] ] 
print (list [1] [1] ) 

a d 

3 c 

list=[ [ 7, "a" ],4,[ "c" , "b"] ] 
print ( list [0] [1] ) 

7 a 

c b 

ي التم
 اتالواجب رين الثان 
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 :   Text Fileتعريف الملفات النصية 

ي قد تحتوي على 
والرموز يمكن إجراء عمليات مختلفة على الملفات   والأرقام النصي الملف الأحرفهي سلسلة من النصوص التر

 .  أوامر برمجية محددة خلالوالتعديل، ويتم ذلك من  والإضافةالحذف  النصية مثل 
 

 (  التالية ) أكمل الفراغات  العمليات الأساسية على الملفات : 

 

 

 

ي بايثون : 
 
 التعامل مع الملفات ف

 الوضع العملية

ي فتح الملف للقراءة )الوضع 
اض   R (الافبر

ملف  كان هناك  وجود، وإذا  كان غب    تح ملف جديد للكتابة إذا ف
 فتقوم بحذف جميع عناصره  الاسمموجود بنفس 

w 

 ةبنهايفتح الملف للكتابة إذا كان غب  موجود أو إلحاق البيانات 
 الملف إذا كان موجود

a 

 

 الصيغة العامة لدالة فتح الملف :   

 

 الصيغة العامة لدالة إغلاق الملف :    

 

 الصيغة العامة لقراءة الملف : 

 

 

 الصيغة العامة للإلحاق : 

 

 

 

 الصيغة العامة لدالة الكتابة : 

 

 

ي ملف 3)  ................................................. (  2)  ( فتح الملف 1) 
 .......................................... (  4)  ( الكتابة ف 

 
الوحدة 

 الثالثة
 

هياكل 
البيانات 
 الخطية
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 إغلاق الملف القراءة من ملف




