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 بسم الله الرحمن الرحيم 

 
 مبادئ الإدارة المـادة :                         المملكة العربية السعودية               

   ثانوي   الثالث الصف :                                                                                                                                      وزارة التعليم                 

 ساعة ونصف : الزمن                                                                                                                           ................................ ثانوية    

 
    

 فيما يلي:    ( x )   أو  ( √/ ضع علامة)  ول السؤال ال 

 . )       ( الإدارة الكلاسيكية هي ثمرة أول الجهود لدراسة و إدارة المنظمات بشكل علمي   (   1

 . )       ( يُقصد بالدور الإداري هو ذلك النشاط الذي يشكل حيزًا مهمًا من وظيفة المدير   (   2

 . )       ( يُقصد بخطة العمل هي مستند مكتوب يفصّل طبيعة العمل وغاياته وأهدافه وكيفية تحقيقها   (   3

 . )       ( الهيكل التنظيمي هو توضيح يفصّل بنية المنظمة وتصنيفات الوظائف وقنوات الاتصال بها   (   4

ا للخطط المنظمة   (   5
ً
 . )       ( يُقصد بوظيفة الرقابة هي الاطلاع على تنفيذ العمال وفق

عد التقنية من أهم التحديات التي تواجه المدراء   (   6
ُ
 . )       (  ت

 . )       (  المستوى الإداري الذي يخصص معظم وقته للتخطيط هم المديرون العلويون   (   7

 . )       ( يُقصد باستراتيجية الإدارة هي الاتجاه العام الذي يتم تطويره من أجل قيادة المنظمة   (   8

 . )       (  تعتبر الميزانية أهم أداه من أدوات التخطيط   (   9

 . (   )       التنظيم الرأس ي هو تسلسل الصلاحيات من أدنى المستويات إلى أعلاها في الهيكل التنظيمي   (   10

 . (    )      لا يُعد التدريب واحلال روح الفريق الواحد من أهم متطلبات النشاط التوظيفي  (   11

 . (    )      من أهم مبادئ الابتكار  الإبداعية عدم الحرية في إبداء الرأي   (   12

 . (   )       يُقصد بسلاسل الإمداد هي جميع النشطة بدءًا من بيع المنتج وانتهاءً بالمواد الخام  (   13

ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــــــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــــــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ ـــــ ــ ــ ــ  ـــ

 السؤال الثاني / أختر الإجابة الصحيحة فيما يلي :  

 : من أهم أدوات التخطيط (  1

 جميع ما سبق  –المعايير                د  –ج         الاجراءات    -ب               السياسات   –أ 

 : تشمل عملية التنظيم على (  2

افق وظروف العمل            د  –ج         الموظفين    -ب            تقسيم العمل   –أ   جميع ما سبق  –المر

 : من أنواع الهياكل التنظيمية  (  3

 جميع ما سبق –التنظيم الرأس ي الاستشاري     د   –ج       تنظيم الفريق   -ب           تنظيم المصفوفة  –أ 

 : من أهم نشاطات التوجيه  (  4

 جميع ما سبق  –التوفيق بين الآراء     د  –ج       التحليل المالي    -ب         حل المشكلات  –أ 

 : من أهم وظائف الإدارة  (  5

 جميع ما سبق  –التوجيه              د  –ج            التنظيم     -ب           التخطيط  –أ 

 من أنواع الزمات   (  6

     ) يتبع (            جميع ما سبق –د       الزمات الطبية  –ج         الزمات التقنية  –ب     الزمات الاقتصادية   –أ 
                    

 

 ......... ................................ ............ /  الدرجة .....................................................................اسم الطالب / 

 هـ 1445 لعام  الثالث للفصل الدراس ي  النهائيالاختبار 

13 

 

13 

 



 

عدّ من الوظائف الخمس للإدارة  (  7
ُ
 : لا ت

 جميع ما سبق  –الرقابة                 د  –ج         التنظيم  - ب            اعداد الميزانية –أ 

 : بداية الثورة الصناعية الثانية كانت  (  8

 في القرن الواحد والعشرين  – منتصف القرن العشرين      د    – ج         نهاية القرن العشرين  – ب        بداية القرن العشرين  –أ  

 : بينما تتغيّر القوى العاملة يتغيّر معها بالتبعية  (  9

 جميع ما سبق –الوظيفة               د  –ج         المستوى    -ب                     العمل   –أ 

 : الإدارة  من العوامل التي تحدد استراتيجية(  10

 جميع ما سبق  –المدراء               د  –ج         البيئة المحيطة    -ب              بيئة المنظمة  –أ 

 : من أهم نشاطات المدير الناجح (  11

 جميع ما سبق  –التفرد في القرارات       د  –ج        الثقة الزائدة    -ب               التواصل  –أ 

 : من أهم مستويات التخطيط (  12

 جميع ما سبق –الفردي                د  –ج         الجماعي    -ب               الاستراتيجي  –أ 

 : تكمن أهمية ومزايا الابتكار  في  (  13

 جميع ما سبق –د       زيادة التكاليف       –ج             حل المشكلات وزيادة الانتاج –ب             تقليل الانتاج   –أ 

ـــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــــ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ــ ــــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ـ ـ ـــــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ  ــ

 :    أختر من العامود ) أ ( ما يناسبه من العامود ) ب ( فيما يليالسؤال الثالث / 
 

 )  ب  (  )  أ  ( 

 )      ( تحقيق أهداف المنظمة من خلال الموارد البشرية والمالية .  الإدارة هي .   -1

 )      ( الإدارة التنظيمية والإدارة السلوكية .   من نظريات الإدارة .   -2

 )      ( تسابق المنظمات لكسب العملاء  .   المنافسة التجارية هي .   -3

 )      ( العمل  .   خصائص العاملين وخبراتهم تندرج تحت مسمى .   -4

 )      ( من أهم خصائص المدراء المتميزين  .   بناء العلاقات .   -5

 )      ( هو كيفية القيام بالعمل والجهة المسئولة عنه  .   التخطيط التشغيلي .   -6

 )      ( الجدولة الزمنية  .   .   أداه من أدوات التخطيط  -7

 )      ( وحدة القيادة  .   .    من خصائص التنظيم الجيد -8

 )      ( التنظيمات اللامركزية  .   .   تلجأ المنظمات غالبًا لتحسين عملياتها التنظيمية إلى  -9

 )      ( هرم ماسلو للاحتياجات  .   .  من أهم نظريات التحفيز  -10

 )      ( التكلفة والجودة والوقت  .   .   معايير الرقابةمن أهم   -11

 )      ( الموضع والنموذج الفكري  .   .   من أنواع الابتكار الربعة الرئيسية  -12

 )      ( البيئية الطبيعية  .   .    الزلازل والبراكين مثال على الزمات  -13

 )      ( تحديد المشكلة  .   .   من مراحل الابتكار   -14

 

 

  انتهت السئلة                                                           
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 بسم الله السخمً السخيم

 
 مبادئ الإدازةالمـادة :                        المملكت العسبيت السعىدًت              

   ثاهىي  الثالث الصف :                                                                                                                                 وشازة الخعليم                

ت      ساعت وهصف: الصمً                                                                                                                          ................................ ثاهىٍ

 
    

 فيما ًلي:   ( x )  وأ ( √/ ضع علامت)  ول السؤال ال 

 .(    √)    الإدازة الكلاسيكيت هي ثمسة أول الجهىد لدزاست و إدازة المىظماث بشكل علمي   (   1

قصد بالدوز الإدازي هى ذلك اليشاط الري ٌشكل خيزًا مهمًا مً وظيفت المدًس   (   2 ًُ    (√    ). 

قصد بخطت العمل هي مسدىد مكخىب ًفصّل طبيعت ا(   3  .(    √)    لعمل وغاًاجه وأهدافه وكيفيت جدقيقها   ًُ

 .(    √)    الهيكل الخىظيمي هى جىضيذ ًفصّل بييت المىظمت وجصييفاث الىظائف وقىىاث الاجصال بها   (   4

ا للخطط المىظمت   (   5
ً
قصد بىظيفت السقابت هي الاطلاع على جىفير العمال وفق ًُ    (√    ). 

عد الخقى(   6
ُ
 .(    √)    يت مً أهم الخددًاث التي جىاحه المدزاء   ح

 .(    √)    المسخىي الإدازي الري ًخصص معظم وقخه للخخطيط هم المدًسون العلىٍىن   (   7

قصد باستراجيجيت الإدازة هي الاججاه العام الري ًخم جطىٍسه مً أحل قيادة المىظمت   (   8 ًُ    (√    ). 

 .(    √)    يت أهم أداه مً أدواث الخخطيط   حعخبر الميزاه(   9

 .(     x)    الخىظيم السأس ي هى حسلسل الصلاخياث مً أدوى المسخىٍاث إلى أعلاها في الهيكل الخىظيمي   (   11

ق الىاخد مً أهم مخطلباث اليشاط الخىظيفي  (   11 ب واخلال زوح الفسٍ عد الخدزٍ ٌُ  .(     x)    لا 

ت في إبداء السأي   مً أهم مب(   12  .(     x)    ادئ الابخكاز  الإبداعيت عدم الحسٍ

قصد بسلاسل الإمداد هي حميع الوشطت بدءًا مً بيع المىخج واهتهاءً بالمىاد الخام  (   13 ًُ    (x     ). 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 السؤال الثاوي / أختر الإحابت الصحيدت فيما ًلي : 

 :يط مً أهم أدواث الخخط(  1

 حميع ما سبق –المعاًير                د  –ج         الاحساءاث   -ب             السياساث  –أ 

 :حشمل عمليت الخىظيم على (  2

 حميع ما سبق –المسافق وظسوف العمل            د  –ج         المىظفين   -ب           جقسيم العمل  –أ 

 : مً أهىاع الهياكل الخىظيميت (  3

ق   -ب         جىظيم المصفىفت  –أ   حميع ما سبق –الخىظيم السأس ي الاسدشازي     د  –ج       جىظيم الفسٍ

 :مً أهم وشاطاث الخىحيه  (  4

 حميع ما سبق –الخىفيق بين الآزاء     د  –ج       الخدليل المالي   -ب         خل المشكلاث  –أ 

 :مً أهم وظائف الإدازة  (  5

 حميع ما سبق –الخىحيه              د  –ج            الخىظيم   -ب           الخخطيط  –أ 

 مً أهىاع الشماث  (  6

    ) ًدبع (            حميع ما سبق –د       الشماث الطبيت  –ج        الشماث الخقىيت  –ب     الشماث الاقخصادًت   –أ 
                   

 

 ..................................................... /  الدزحت .....................................................................اسم الطالب / 
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عدّ مً الىظائف الخمس للإدازة  (  7
ُ
 :لا ح

 حميع ما سبق –السقابت                 د  –ج         الخىظيم  -ب            اعداد الميزاهيت –أ 

 :بداًت الثىزة الصىاعيت الثاهيت كاهذ  (  8

ً –أ  ً –ب     بداًت القسن العشسٍ ً     –ج       نهاًت القسن العشسٍ ً –د   مىخصف القسن العشسٍ  في القسن الىاخد والعشسٍ

 :بيىما جخغيّر القىي العاملت ًخغيّر معها بالخبعيت  (  9

 حميع ما سبق –الىظيفت               د  –ج         المسخىي   -ب                    العمل  –أ 

 :الإدازة  مً العىامل التي جددد استراجيجيت(  11

 حميع ما سبق –المدزاء               د  –ج         البيئت المديطت   -ب             بيئت المىظمت  –أ 

 :مً أهم وشاطاث المدًس الىاجح (  11

 حميع ما سبق –الخفسد في القسازاث       د  –ج       الثقت الصائدة   -ب              الخىاصل  –أ 

 :مً أهم مسخىٍاث الخخطيط (  12

 حميع ما سبق –الفسدي                د  –ج         الجماعي   - ب            الاستراجيجي  –أ 

 :جكمً أهميت ومصاًا الابخكاز  في  (  13

ادة الخكاليف       –ج          خل المشكلاث وشٍادة الاهخاج –ب           جقليل الاهخاج  –أ   حميع ما سبق –د       شٍ

ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ  ـــــــــــــــ

 :   أختر مً العامىد ) أ ( ما ًىاسبه مً العامىد ) ب ( فيما ًليالسؤال الثالث / 
 

 )  ب  ( )  أ  (

ت والماليت .    1)    الإدازة هي .  -1  ( جدقيق أهداف المىظمت مً خلال المىازد البشسٍ

اث الإدازة .  -2  ازة السلىكيت . ( الإدازة الخىظيميت والإد   2)    مً هظسٍ

ت هي .  -3  ( حسابق المىظماث لكسب العملاء  .    3)    المىافست الخجازٍ

 ( العمل  .    4)    خصائص العاملين وخبراتهم جىدزج جدذ مسمى .  -4

ً  .    5)    بىاء العلاقاث .  -5  ( مً أهم خصائص المدزاء المخميزً

 يفيت القيام بالعمل والجهت المسئىلت عىه  . ( هى ك   6)    الخخطيط الدشغيلي .  -6

 ( الجدولت الصمىيت  .    7)    .  أداه مً أدواث الخخطيط -7

 ( وخدة القيادة  .    8)    .  مً خصائص الخىظيم الجيد -8

ت  .    9)    .  جلجأ المىظماث غالبًا لخدسين عملياتها الخىظيميت إلى -9  ( الخىظيماث اللامسكصٍ

اث الخدفيز -11  ( هسم ماسلى للاخخياحاث  .    11)    .  مً أهم هظسٍ

 ( الخكلفت والجىدة والىقذ  .    11)    .  مً أهم معاًير السقابت -11

 ( المىضع والىمىذج الفكسي  .    12)    .  مً أهىاع الابخكاز الزبعت السئيسيت  -12

 ( البيئيت الطبيعيت  .    13)    .  الصلاشل والبراكين مثال على الشماث  -13

 ( جددًد المشكلت  .    14)    .  مً مساخل الابخكاز  -14
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 السؤال الأول: 

 
   :فيما يلي  الإجابة الصحيحة لكل من العبارات التالية يراختا -أ

 

 

 أي مما يلي ينطبق على مديري اليوم :  -2 أي من العناصر التالية يشمل التنظيم :  -1

 يعمل المديرون بصلة وثيقة مع الموظفين  أ تحديد تقسيم العمل  أ

 يبقي المديرون الموظفين على اطلاع بأداء الشركة والتغيرات ب تحديد المرافق وظروف العمل   ب

 يشرك المديرون الموظفين في القرارات المهمة  ج إسناد المهمة المناسبة للموظف المناسب  ج

 جميع الخيارات السابقة صحيحة   د يجب اعتبار جميع الخيارات السابقة  د

 أي مما يلي لا يعد تغييرا او تحديا بالنسبة الى المديرين:  -4 باستثناء:  يتشمل نشاطات التوجيه كل ما يل -3

 العاملون   أ التحليل المالي  أ

 العمل  ب عمليات  إدارة ال ب

 المنافسة التجارية   ج المحاسبة  ج

 التقنية  د تحفيز الموظفين   د

 تشمل خصائص الأهداف الفعالة كل ما يلي باستثناء:  -6 الخطوات الأساسية التي تنطوي الرقابة عليها: ما  -5

 يجب ان يكون الهدف محددا وذا مغزى  أ المهام وتوزيعوضع المعايير   أ

 يجب ان يكون الهدف قابلا للتحقيق  ب وضع المعايير وتوزيع المهام وقياس الاداء ب

 يجب ان يكون الهدف واضحا  ج وضع المعايير وتوزيع المهام واتخاذ الإجراءات   ج

 يجب ان يركز على نشاط واحد من أنشطة المنظمة  د وضع المعايير وقياس الاداء واتخاذ الإجراءات د

للاحتياجات كافة العناصر   تشمل نظرية ماكليلاند -7

 الاتية باستثناء: 
اعتماد نظام مؤتمت لا تستخدمه المنظمات المنافسة هو    -8

 مصطلح :

 حل مشكلات المنظمة  أ الإنجاز  أ

 زيادة الإنتاجية   ب الانتماء ب

 خلق ميزة تنافسية  ج السلطة  ج

 تقليص التكاليف وزيادة الإيرادات   د الأمان   د

 يطبق المديرون الذين يتخذون نهجا استباقيا للأزمة :  -١٠ أي مما يلي ليس من أنواع الابتكار الأربعة :  -9

 قبل حدث الأزمة  أ ابتكار المنتجات   أ

 أثناء حدث الأزمة  ب ابتكار الإنتاج  ب

 بعد حدث الأزمة  ج الابتكار الموضعي   ج

 في أي وقت قبل أو أثناء أو بعد حدث الأزمة  د ابتكار النموذج الفكري د

 

 

   :الثاني السؤال   
 

 العمود )ب( ب الفعالية التي تنتمي إليها الفئةمن العمود )أ(   ير ااخت  - أ

 :فيما يلي ضعي الرقم المناسب بالمكان المخصص له بالعمود الثانيثم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 )  ب  ( الرقم  )  أ   ( 

 هو التنفيذ الناجح للأفكار المبدعة في المنظمات     معيار التكلفة  1

 يحدد ...........مقدار العمل المتوقع إنجازه    خطة العمل  2

 يقوم المديرون ببلورة نتائج الأعمال لتحقيق الرسالة    معيار الكمية   3

 التكاليف يوفر قسم المحاسبة معلومات مفصلة عن    الابتكار التنظيمي  4

 مستند مكتوب يفصل طبيعة العمل وغاياته وأهدافه وطرائق تحقيقه   
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  :يالمصطلح العلمي أمام التعريف المناسب له فيما يلي ضع -ب
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

   :الثالثالسؤال  
 

 

 فيما يلي : الأزمات التي تواجه المنظمات في الجدول بوضع الخصائص ذات الصلة الواردة صنفي  - أ

  حالات تفشي محلية  –تضخم اقتصادي   – الزلازل  –فقدان البيانات )
 ( فشل الأنظمة  –العواصف الرملية  –ركود اقتصادي  –جائحة 

 

  الأزمات الطبيعية أو البيئية     الأزمات المالية/الاقتصادية

  

  

 الطبية أو الصحية  الأزمات التقنية  الأزمات

  

  
 
 

 عددي أنواع معايير الرقابة؟  -ب

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 مبادئ الإدارة  التوظيف استراتيجية الإدارة التوجيه التخطيط التشغيلي  إدارة العمليات   اللوجستيات

 إرشادات أساسية تستند إليها قرارات المديرين وتصرفاتهم . 

 المناسبة لتنفيذ العمل .تعيين الأفراد الذين يتمتعون بالمهارات  

 اتجاه عام يتم تطويره بدقة من أجل قيادة المنظمة. 

 التخطيط قصير المدى الذي يحدد أهدافا ونشاطات محددة لكل جزء من العمل .   

 توجيه نشاطات المنظمة توجيها فعالا يتضمن تحقيق أهدافها .  

 
والموارد والمنتجات النهائية وتحريكها  إدارة عمليات الحصول على المستلزمات 

 وتخزينها في المنظمة . 

 

 

٤-........................................ 

٣-........................................ 

٢-........................................ 

١-........................................ 
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   :الرابعالسؤال  
 
 
 

   :فيما يلي مام العبارة الخاطئة أ (خطا)مام العبارة الصحيحة وكلمة أ (صح)ضعي كلمة  ❖

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

   فريقهبالنسبة الى المدير يعتمد النجاح او الفشل في النهاية على النتائج الصادرة عن  -1

  عاما  ٢٥٪ من السكان هم دون ٢٥أن مجتمعها فتي إذ إن تتميز المملكة العربية السعودية ب -2

  المديرون الناجحون يجيدون التواصل وبناء العلاقات واتخاذ القرارات  -3

  الهدف هو وصف محدد للنتيجة التي تتوقع المنظمة تحقيقها   -4

  وحدة القيادة هي المبدأ الذي يحتم على كل موظف أن يقدم تقاريره إلى أكثر من مشرف واحد في نفس الوقت -5

  يكرس المشرفون والمديرون المتوسطون قدرا كبيرا من وقتهم لنشاطات التوظيف والتوجيه والرقابة  -6

  قسمت نظرية ماكيلاند الاحتياجات البشرية إلى خمس فئات تتزايد أهميتها تدريجيا  -7

  تتألف بيئات العمل الإبداعية من ست عناصر تشجع الإبداع   -8

إلى جعل المملكة البيئة الاستثمارية المناسبة والأمثل لجميع المستثمرين في  ٢٠٣٠تهدف رؤية السعودية  -9

 سلاسل الإمداد 
 

  حدوث الأزمة وخلالها وبعد انقضائها لتقليل اثرهاتمكن أهمية وضع كل منظمة لاستراتيجية معينة قبل  -10

سنه بحلوها ومرها    ١٢رسميا انتهت مسيرة الـ   الخريجةطالبتي 
مشاعر مختلطة بين فرحة التخرج وحزن الوداع وما ختم جهد ولا تم  

 بفضلة .. سعي إلا 
 اجعلها نهاية خير لبداية طريق أعظم [ اللهم ] 

 
  أ.

 انتهت الاسئلة



 1 

 
 السؤال الأول: 

 
   :فيما يلي  الإجابة الصحيحة لكل من العبارات التالية يراختا -أ

 

 

 أي مما يلي ينطبق على مديري اليوم :  -2 أي من العناصر التالية يشمل التنظيم :  -1

 يعمل المديرون بصلة وثيقة مع الموظفين  أ تحديد تقسيم العمل  أ

 يبقي المديرون الموظفين على اطلاع بأداء الشركة والتغيرات ب تحديد المرافق وظروف العمل   ب

 يشرك المديرون الموظفين في القرارات المهمة  ج إسناد المهمة المناسبة للموظف المناسب  ج

   جميع الخيارات السابقة صحيحة د يجب اعتبار جميع الخيارات السابقة  د

 أي مما يلي لا يعد تغييرا او تحديا بالنسبة الى المديرين:  -4 باستثناء:  يالتوجيه كل ما يلتشمل نشاطات  -3

 العاملون   أ التحليل المالي  أ

 العمل  ب عمليات  إدارة ال ب

 المنافسة التجارية   ج المحاسبة  ج

 التقنية  د تحفيز الموظفين   د

 تشمل خصائص الأهداف الفعالة كل ما يلي باستثناء:  -6 ما الخطوات الأساسية التي تنطوي الرقابة عليها:  -5

 يجب ان يكون الهدف محددا وذا مغزى  أ المهام وتوزيعوضع المعايير   أ

 يجب ان يكون الهدف قابلا للتحقيق  ب وضع المعايير وتوزيع المهام وقياس الاداء ب

 يجب ان يكون الهدف واضحا  ج وضع المعايير وتوزيع المهام واتخاذ الإجراءات   ج

 يجب ان يركز على نشاط واحد من أنشطة المنظمة  د وضع المعايير وقياس الاداء واتخاذ الإجراءات د

للاحتياجات كافة العناصر   تشمل نظرية ماكليلاند -7

 الاتية باستثناء: 
اعتماد نظام مؤتمت لا تستخدمه المنظمات المنافسة هو    -8

 مصطلح :

 حل مشكلات المنظمة  أ الإنجاز  أ

 زيادة الإنتاجية   ب الانتماء ب

 خلق ميزة تنافسية  ج السلطة  ج

 تقليص التكاليف وزيادة الإيرادات   د   الأمان د

 يطبق المديرون الذين يتخذون نهجا استباقيا للأزمة :  -١٠ أي مما يلي ليس من أنواع الابتكار الأربعة :  -9

 قبل حدث الأزمة  أ ابتكار المنتجات   أ

 أثناء حدث الأزمة  ب  ابتكار الإنتاج ب

 بعد حدث الأزمة  ج الابتكار الموضعي   ج

 في أي وقت قبل أو أثناء أو بعد حدث الأزمة  د ابتكار النموذج الفكري د

 

 

   :الثاني السؤال   
 

 العمود )ب( ب الفعالية التي تنتمي إليها الفئةمن العمود )أ(   ير ااخت  - أ

 :فيما يلي ضعي الرقم المناسب بالمكان المخصص له بالعمود الثانيثم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 )  ب  ( الرقم  )  أ   ( 

 هو التنفيذ الناجح للأفكار المبدعة في المنظمات   ٤  معيار التكلفة  1

 يحدد ...........مقدار العمل المتوقع إنجازه  ٣  خطة العمل  2

 يقوم المديرون ببلورة نتائج الأعمال لتحقيق الرسالة    معيار الكمية   3

 التكاليف يوفر قسم المحاسبة معلومات مفصلة عن  ١  الابتكار التنظيمي  4

 مستند مكتوب يفصل طبيعة العمل وغاياته وأهدافه وطرائق تحقيقه  ٢ 

 يتبع
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  :يالمصطلح العلمي أمام التعريف المناسب له فيما يلي ضع -ب
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

   :الثالثالسؤال  
 

 

 فيما يلي : الأزمات التي تواجه المنظمات في الجدول بوضع الخصائص ذات الصلة الواردة صنفي  - أ

  حالات تفشي محلية  –تضخم اقتصادي   – الزلازل  –فقدان البيانات )
 ( فشل الأنظمة  –العواصف الرملية  –ركود اقتصادي  –جائحة 

 

  الأزمات الطبيعية أو البيئية     المالية/الاقتصاديةالأزمات 

 العواصف الرملية  ركود اقتصادي
 الزلازل تضخم اقتصادي

 الطبية أو الصحية  الأزمات التقنية  الأزمات

 جائحة فشل الأنظمة
  حالات تفشي محلية  فقدان البيانات 

 
 

 ؟ أنواع معايير الرقابةعددي  -أ

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 مبادئ الإدارة  التوظيف استراتيجية الإدارة التوجيه التخطيط التشغيلي  إدارة العمليات   اللوجستيات

 إرشادات أساسية تستند إليها قرارات المديرين وتصرفاتهم . مبادئ الإدارة 

 بالمهارات المناسبة لتنفيذ العمل .تعيين الأفراد الذين يتمتعون  التوظيف

 اتجاه عام يتم تطويره بدقة من أجل قيادة المنظمة. استراتيجية الإدارة

 التخطيط قصير المدى الذي يحدد أهدافا ونشاطات محددة لكل جزء من العمل .   التخطيط التشغيلي 

 توجيه نشاطات المنظمة توجيها فعالا يتضمن تحقيق أهدافها .  إدارة العمليات  

 اللوجستيات
إدارة عمليات الحصول على المستلزمات والموارد والمنتجات النهائية وتحريكها  

 وتخزينها في المنظمة . 

 

 

 معيار الكمية-٤

 معيازر الوقت-٣

 معيار الجودة-٢

 معيار التكلفة -١

 يتبع
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   :الرابعالسؤال  
 
 
 

   :فيما يلي مام العبارة الخاطئة أ (خطا)مام العبارة الصحيحة وكلمة أ (صح)ضعي كلمة  ❖

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 صح  فريقهبالنسبة الى المدير يعتمد النجاح او الفشل في النهاية على النتائج الصادرة عن  -1

 خطا عاما  ٢٥٪ من السكان هم دون ٢٥أن مجتمعها فتي إذ إن تتميز المملكة العربية السعودية ب -2

 صح المديرون الناجحون يجيدون التواصل وبناء العلاقات واتخاذ القرارات  -3

 صح الهدف هو وصف محدد للنتيجة التي تتوقع المنظمة تحقيقها   -4

وحدة القيادة هي المبدأ الذي يحتم على كل موظف أن يقدم تقاريره إلى أكثر من مشرف واحد في نفس  -5

 الوقت
 خطا

 صح يكرس المشرفون والمديرون المتوسطون قدرا كبيرا من وقتهم لنشاطات التوظيف والتوجيه والرقابة  -6

 خطا قسمت نظرية ماكيلاند الاحتياجات البشرية إلى خمس فئات تتزايد أهميتها تدريجيا  -7

 صح تتألف بيئات العمل الإبداعية من ست عناصر تشجع الإبداع   -8

إلى جعل المملكة البيئة الاستثمارية المناسبة والأمثل لجميع المستثمرين   ٢٠٣٠تهدف رؤية السعودية  -9

 في سلاسل الإمداد 
 صح

 صح حدوث الأزمة وخلالها وبعد انقضائها لتقليل اثرهاتمكن أهمية وضع كل منظمة لاستراتيجية معينة قبل  -10

سنه بحلوها ومرها    ١٢رسميا انتهت مسيرة الـ   الخريجةطالبتي 
ولا تم  مشاعر مختلطة بين فرحة التخرج وحزن الوداع وما ختم جهد 

 سعي إلا بفضلة .. 
 اجعلها نهاية خير لبداية طريق أعظم [ اللهم ] 

 
  أ.

 انتهت الاسئلة
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