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 1 الصفحة

   

 ع مع 

ع الدرجات لمقرر تقنية رقمية    3-1توز

 

عة  استمارة   الطالب  أوراق العمل  متا

  توقيع المعلم   درجةال  الجزء

    الأول 
 

½  
 

 

    الثاني
 

½  
 

 

    الثالث 
 

½  
 

 

    الرابع
 

½  
 

 

    سالخام
 

½  
 

 

    السادس 
 

½  
 

 

    عالساب
 

½  
 

 

    الثامن
 

½    
 

    عالتاس
 

½    
 

    العاشر
 

½    
 

 

غ عن الكتاب المدر   ذا لا   الملف 

  

 



 2 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

  

  

  

ندات الأعمال مصط ش  ا …………………………أنواع   إمس ات أو المؤسسات أثناء تنفيذ عمليا ا الشر ستخدم ر ال  ندات والتقار  . من المس

ندات الأعماللماذا  ات أو المؤسسات مس   . …………………………………………………………………………………………………… ؟ ستخدم الشر

ب  يك استخدام  س ات وذلك  ندات الأعمال الرقمية من قبل الشر  . ………………………………………………………………………………مس

ن ا يمكن إعداده من قبل الموظف ل كب فبعض ش ات والمؤسسات  ندات الأعمال داخل الشر نوع مس م.   ت اب الأعمال أنفس  وأ

 

  
 :  أك أنواع 

ً
ندات الأعمال شيوعا   مس

يد   رسائل ال

ي و   الإلك
  

ات  ي داخل الشر و يد الإلك ن موظفي الشركة وتبادل الرسائل …………………………ستخدم ال الداخ ب

  والمعلومات والملفات 

  لأعمال  خطابات

  

ستخدم خطابات الأعمال عادة   
، مثل العملاء من الأفراد ……………………………………………………ُ

  والمؤسسات الأخرى ،

ر الأعمال   تقار

  

ر عرض  سيقالأعمال المعلومات  تقار طابات  ………………………… أك  بت   من ا

ا أطول وعادة ما تكون    المالية  البياناتو  المبيعات  بيانات مثل م

ندات المعاملات   مس

  

ندات    .  ……………………مع …………………لإجراء المعاملات ستخدم الشركة المس

ندات ع  ذه المس   معينة  قائمةأو  إيصالأو   فاتورةأو  طلب كنموذج،   نموذج صورةوقد تكون 

ندات المالية  المس

  

ندات المالية لإدارة الأعمال ،    ستخدم الشركة أو المؤسسة المس

ا  إطار      . …………………………وع وجه التحديد لإبقا

 
ن              الصيغةما الفرق ب      ندات  الأعمال؟  كتابة مس

  

  

 
  

 
  

…………………………. 

    ………………………… .

………………………….      

 

  

………………………….

……………………….………………….…………………. 

………………………….

…………………………. 

…………………….……………………. 

ندات الأعمال ا تنقسم مس
……………………………………………

……………………………………………

 

ر   ندات ونماذج وتقار الوحدة الأو : مس

ندات الأعمال   الـــــــــــــــــــــدرس الأول : الكتابة  مس

 

 

………………… 
 

………………… 



 3 الصفحة

   

 ع مع 

  

ندات الأعمال الرسمية    أسلوب الكتابة  مس

و  يد   .……………………………………………………………………………………………………الغرض من الأسلوب ا

يد ان  ر .ع الأسلوب ا ي المقصودة  محتوى التقر م المعا ي القراء لف عا ار بوضوح دون أن   يختار طرق للتعب عن الأف

ندات الأعمال ))    (( أساسيات كتابة مس

………………………………………………………………………………
…………………………

لمات تتعلق  ب ال ت سمحب قة    بطر

توى    للقراء بالوصول إ ا

قة منطقية  طر ولة و   س

ون العناصر   ش التناسق إ 

ا   موحدة  ا وصيغ ر مظ

ا  سيق ية جيدة وت حيث يوفر ب

ند بأكمله   للمس

روف والنصوص   ب ا فن ترت

ة مقروءة  قة تجعل ال بطر

ا للقارئ  ة وجاذبة بصر   ووا

دد للصور ش إ  ب ا ت ال

الأخرى   والنصوص والعناصر 

  الصفحة

ندات الأعمال  يد  كتابة مس   عناصر الأسلوب ا

 
ً
  كن موجزا

  

لمات للتعب عن فكرة معينة، وتجنب استخدام الكث من   المناسب) ………………( استخدام العدد من ال

م أساسات الكتابة الفنية . عت الايجاز  الكتابة أ ، حيث  لمات للتعب   ال

 
ً
ا   كن وا

  

ة ذات  لمات وا واستخدام الأسماء الملموسة بدلا من الأسماء …………………………………تكون ال

ردة أو الأفعال بدلا من    الأسماء.ا

 
ً
سانا  كن ا

  

لة ومألوفة ووفق  قة س راء يجدون ما تكتبه بطر
ُ

الألفاظ الدالة  ، مع تجنب…………………………بمع أن الق

ص مثل "  ا بصيغة " …………………" و " ………………ع ال بدال   .  …………………واس

ندات الأعمال   سيق مس  ت

و إبقاؤه  ند الأعمال  سيق الفعال لمس  . ………………………… و …………………………الت

ل عام  ش ندات الأعمال  سيق مس ب عند ت تمامه .ي و محور ترك القارئ ومصب ا ند  ساطة بحيث يبقى محتوى المس فاظ ع ال   ل

  

ند الأعمال سيق مس  أساسيات ت

  

  

  

ندات الأعمال   سيق مس  المعاي التقليدية لكتابة وت

اص بنا. , لذلك يجب لغة ا أخرى ومن نوع إ آخر تختلف المعاي التقليدية من  - ان العمل ا ا م  أتباع المعاي ال يتطل

ر الاعمال  ن الفقرات.  تقار فراغ واحد فقط ب ن و امل النص إ اليم   يتم ضبط 

  تتطلب وجود أرقام الصفحات وصفحة الغلاف.   خطابات الأعمال 

افية  ة الذاتية الاح م خط يصل إ   الس وامش لا تقل عن  12تتكون من صفحة واحدة فقط و ات. 5.0نقطة مع    بوصة من جميع الاتجا

ونية رسمية د إلك ذر من الروابط المعطلة أو المرفقات المفقودة أو الم  رسالة بر يحة. ا   علومات الغ ال

ندات الأعمال    تصميم مس

ندات الأعمال إ  - ندش تصميم مس ر ذلك المس تلفة لمظ  .النوا ا

لمات تتم  - س مجرد  ند ل سة بفعالية المس نقل الفكرة الرئ ن النص والصور، و ي للمعلومات يدمج ما ب و عرض مر عض الصفحات، بل  ا ع  طباع

ددين.إ  ن ا   المستلم

…………………………………………………………………………………………………………



 4 الصفحة

   

 ع مع 

  

ندات الاعمال   عة الأساسية  تصميم مس   المبادئ الأر
  ب      أ

رص ع التوازن  تباين العناصر     .أ      التكرار 1   استخدام الألوان بحذر، وا

اذاة 2 ا البعض   .ب      ا عض   تجميع العناصر ذات العالقة مع 

ند    .ج      التباين  3 تارة للتصميم  جميع أنحاء المس عض العناصر المرئية ا   تكرار 

ند  . د      التقارب 4 يح للعناصر  المس   الموضع ال

 

ي الرس  و يد الإلك  ال

ي الرسمية  - و يد الإلك ةأصبح لرسائل ال ل رئ  الاتصالات التجار ش ا  ن لاستخدام ل مع ي  . أسلوب و

ي  - و يد الإلك ة قبل الإرسال. يتضمن ال يحات الإملائية والنحو تام مع ضرورة إجراء الت  التحية والنص الأسا وا

ي الرس و يد الإلك لة ال   ي

م: ………يتم إضافة  ن بأسما   مثلا "السيد الفاضل أحمد" بحيث تكون مختصرة وودودة، ومخاطبة المستلم

انت علاقتك وثيقة بالمستلم.    يمكن استخدام الاسم الأول فقط إذا 

 

ناك حاجة  : ……………يبدأ النص بالفكرة  انت  ن. إذا  تمامات المستلم   عبارات موجزة ومرتكزة ع ا

قة الرد. كما يجب لفت نظر المستلم لوجود ملفات ن طر   إ الرد من المستلم، فعليك إيضاح ذلك وتضم

ا.     مرفقة،  حال إضاف

 

ام حسب سياق تختتم الرسالة :  ع عن الشكر أو الاح ي"………عبارة ودودة    ، مثل "شكرا"  أو "مع تحيا

  متبوعة باسم ومعلومات المرسل.  

    
 كن   1

ً
،   المناسب)  الكم(  استخدام العددأي  موجزا لمات للتعب لمات للتعب عن فكرة معينة، وتجنب استخدام الكث من ال من ال

م أساسات الكتابة الفنية عت الايجاز  الكتابة أ   حيث 

  

و إبقاؤه   2 ند الأعمال  سيق الفعال لمس  الت
ً
لا   س

ً
سيطا     .  و

ن   3 ات للتواصل الداخ ب ي داخل الشر و يد الإلك    موظفي الشركة وتبادل الرسائل والمعلومات والملفات ستخدم ال

افية  4 ة الذاتية الاح م خط يصل إ  الس وامش لا تقل عن  12تتكون من صفحة واحدة فقط و بوصة من   5.0نقطة مع 

ات.   جميع الاتجا

 

لمات الصيغة غ الرسمية استخدام  5 ات  ال عة اليومية والتعب      الشا

س شرط ان تكون ع حسب سياق الرسالةتختتم الرسالة   6 ام ول ع عن الشكر أو الاح    عبارة ودودة 

ا مثل بيانات المبيعات و البيانات المالية   7 طابات وعادة ما تكون أطول م سيق أك رسمية من ا ر الأعمال المعلومات بت    عرض تقار

ك مع  الم  الصيغة الرسمية   التواصل الذي يركز ع التعب   8 وتوكول  الأدوار ع  ال    . الم الوضعو  وال

  

  

  

  

 السيد الفاضل أحمد

اته ر  السلام عليكم ورحمة الله و

ديكم أطيب التحيات، ونود إبلاغكم بأن القسم سيعقد 

ن المقبل  تمام التاسع ة صباحا  قاعة اجتماعا يوم الإثن

ى، وذلك لمناقشة الأدوار والمسؤوليات  الاجتماعات الك

المنوطة بالأعضاء، وعليه ير التكرم بحضور الاجتماع 

مية.  للأ

 حال وجود ما يمنع حضوركم، ير إبلاغنا رسميا بذلك 

 قبل ثلاثة ايام من موعد الاجتماع.

 ولكم وافر الشكر والتقدير.

 حمد سلمان

شري مدير الم  وارد ال



 5 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

ند الأعمال   عناصر تصميم مس

ند  -  المصمم بدقة يوفر للقارئ الشعور بالثقة عند قراءته . ان المس

عض  - ند يمكن الاستفادة من  قة تجعل المس ند الاعمال بطر  . للقارئ ……………وجذاب ……………عناصر تصميم مس

ند الأعمال    عناصر تصميم مس

 

 

ند مقروء ووا وجذاب للقارئ  - قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا   . فن ترت

ك ع  -   …………… –……………  –………………………استخدام أنماط النص مثل ال

باه القراء دون   ا. ……………ذب ان   استخدام

 

طوط   سبان فيما يتعلق باستخدام النص وا ا با  الاعتبارات ال يجب أخذ

سة  ن الرئ العناو

ن الفرعية   والعناو

ند بأكمله وتوجيه القارئ  دف من المس باط ال ل فعال، يمكن است ش ا  بمثابة إرشادات التصفح للقارئ عند استخدام

م النقاط مباشرة،    لأ

ن الفرعية   م العناو س نما  حة  القراءة  …………..………ب لة غ المر   مقاطع النصوص الطو

ن الفرعية  سة والعناو ن الرئ سيق العناو    نفس الوقت……………فقط، دون استخدام ……….………بخط يجب ت

ن الفرعية.   ن والعناو ميع العناو ة من الفقرة  ساو   واستخدام مسافة م

  تباعد النص 
صول ع   لمات والأسطر ل ن الأحرف وال عند استخدام برامج التخطيط والتصميم الأك تقدما، يمكن ضبط المسافة ب

ات ال  ة ع إعدادات تباعد النص.عض التأث ند. يو بتجنب التعديلات اليدو ل قراءة المس س ــح النظر و   تر

ة بما يكفي   م الأحرف روف كب   . ………………………………………يجب أن تكون ا

 
 

ا ش المساحة الفارغة إ  - ا أي……………أو ……………أجزاء الصفحة ال لا يوجد  طلق عل  ……………أو المساحة  ……………ضا اسم المساحة ، و

  

………………………….………………………….………………………….………………………….………………………….


……………………………………………………

……………………………………………………

ندات ي : مبادئ تصميم المس   الــــــــــــــــــدرس الثا



Sans Serif

Arial)  ،Calibri  ،Helvetica ،

ا )وغ




Serif

Times New Roman) ،Garamond  ،

Cambriaا ). ، وغ





 6 الصفحة

   

 ع مع 

 

 

ات أو المؤسسات  ستخدم - ا للتعب عن الشر ندا ا أو تصميم مس  . …………………………مجموعات من الألوان  شعار

ل شركة ع  - نه عتمد  تذكر  ذ ذه الألوان س ا فعندما يرى العميل  و ل الألوان  ش ا حيث  دة خاصة   …………………………لوحة ألوان فر

  

  

  

 

ائن ش  - افية  والرسوم التوضيحية……………أو  ……………العناصر المرئية إ أي  ند، مثل الصور الفوتوغر ططات. و   المس  ا

ند   - ذه العناصر  المس  شرح يتعلق بالموضوع العام. ……………أو ……………ولدعم أو …………………………ذب ستخدم 

  

  

  

  

  

 

ا يضعف من …………………………جذب عد القوائم وسيلة فعالة   -  .  ……………ولكن الإفراط  استخدام

عد  - داول غالبا ما  ا  ا سيق المعلوماتبديلا مناسبا عن القوائم الإضافية إ أ قة منظمة لت  .طر

سة  تمي يمكن  -  . …………………………الصفوف الرئ

  

  

  

  

  

    
ند   1     المصمم بدقة يوفر للقارئ الشعور بالثقة عند قراءته .  المس

ند مقروء ووا وجذاب للقارئ  طباعة النص   2 قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا      فن ترت

ا  المساحة الفارغة إ    3 ا أيضا اسم المساحة  نص أو صور،أجزاء الصفحة ال لا يوجد  طلق عل    السلبيةأو المساحة  البيضاءو

اقعية   4 ة الو ند م اقف محددة تمنح المس افية صور حقيقية لأشياء أو مو    الصور الفوتوغر

  

  

  

……………………………… ………………………… ………………………… 



   

 

    
 


 



 7 الصفحة

   

 ع مع 

  

ندات الأعمال   برامج لتصميم مس

انيةناك العديد من  - انية وغ ا امج ا ندات الأعمال  مفتوحة المصدر ومغلقة المصدر  ال  .لتصميم مس

بوس(عت برنامج  - ي) Scribusسكر ندات الأعمال . برنامج مجا  لتصميم مس

ندات الأعمال. ) InDesign(إن ديزاينعت برنامج  - ي لتصميم مس  برنامج غ مجا

بوس و برنامج سكر  ) ؟Scribus(ما 

.……………ومفتوح ……………شر مكت و برنامج   - ا عداد الملفات للاستخدام الاح  ، مصمم للتخطيط والطباعة و

  

  

 

ن  - عي شاءهيجب  د إ ديد بناءً ع المشروع الذي تر ند ا  . م المس

 

طوة التالية   - ديد، فإن ا ند ا شاء المس ند بأكمله، كما  عد إ ا تلقائيا للمس فظ، ح يتم تطبيق وامش وخيارات ا عض عناصره، مثل ال إعداد 

عض التفضيلات الأخرى مثل اللغة.  ن  عي  يمكن 

 

 

نت. برنامجيمكن استخدام  - اجة ا أتصال بالأن بوس دون ا  سكر

 



 8 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

  .  ……………أو  ……………أو ……………تتطلب جمع بيانات من  ……………العمود الفقري لأي عملية عد نماذج الأعمال بمثابة  -

و  عرف -  ….………………………………………………………………………النموذج بأنه 

قة منطقية وذات مغزى يمكن استخدام النموذج  -  . مع المعلومات بطر

 

  

  

  

  

  

دف من نماذج الأعمال    ال

و  - دف من النموذج  ا الشركة أو المنظمة. ……………  ……………ال  ال تحتاج

 . ………………………………………………………………………………يتم جمع المعلومات للنموذج من خلال  -

 . .…………………………………………………………………………………… أداة جمع البيانات  عبارة عن  -

 . …………………………………………………………………..…………………………… يحتوي النموذج ع  -

  

 نماذج الأعمال المطبوعة  

ل ملفات  - عة الأخرى. أو أي من  ……………أو   ……………تكون النماذج ع ش سيقات الشا  الت

ذا النوع من النماذج غالبا ع  - ــع   . ……………أو التحميل من  …………… ……………يتم توز

ص ما بنقل البيانات من عند استخدام  -   ………………………………………إ  ……………النماذج المطبوعة من الضروري أن يقوم 

عد ذلك تحليل النتائج إحصائيا   .   حيث يمكن 

  

  

  

  


…………… ……………

…………… ……………

 1الـــــــــــدرس الثالث : نماذج أعمال

  

 

 

 

 

 

 

 



 9 الصفحة

   

 ع مع 

ب   نماذج الو

ا باستخدام لغة (عد  - شا ولة إ عة الاستخدام وذلك لس ب من النماذج شا  ). ……………نماذج الو

ب   - ة عد نماذج الو اجة لمعا ل مباشر دون ا ش اسب  ا ع ا ا ومعا  عن النماذج الورقية المطبوعة لأنه يتم إدخال البيانات ف
ً
عا  را

ً
بديلا

توى.  ا

يارات او كتابة النص يتم  - ته من خلال تحديد ا ب ع شاشة المستخدم بحيث يقوم المستخدم بتعب  من لوحة المفاتيح. عرض نماذج الو

 تصميم نموذج الأعمال   

ةقبل البدء  - عض الأسئلة الضرور سأل   الغرض من النموذج  لتحديد  بتصميم نموذج الأعمال يجب أن 

o  ما الغرض من النموذج؟ 

o   ا النموذج؟ عا ل ال    ما المشا

o  من سيقوم بتعبئة النموذج بالبيانات ؟ ومن سيقيم تلك البيانات؟  

o  ذا النموذج؟ م نحتاج   ا 

ب  ن النماذج المطبوعة والنماذج ع الو  مقارنة ب

  …………………………النماذج   …………………………النماذج 

ا  وقت لاحق دون  مكن إكمال ة و ا بصورة فور عض النماذج إكمال ط  ش لا 

اجة إ التواجد  نفس الموقع   ا
ة  قاعدة  ب بصورة فور ن نماذج الو   البيانات يمكن تخز

فادات خطية ومراسلات رسمية أخرى تتطلب التوقيع بخط اليد ي   ناك عقود و و يد الإلك ب إرسال إشعارات الاستلام بال   يمكن لنماذج الو

نت ان بدون اتصال بالإن ا من أي م   يمكن إكمال النماذج الورقية وقراء
ا من عدم ترك   ب التحقق من تلقاء نفس يمكن لنماذج الو

قول فارغة، ومن إدخال النوع المناسب من المعلومات   ا

مع البيانات  شاء نموذج   كيفية إ

طوة الأو  - مع البيانات تتمثل  اتباع دليل تصميم النموذجإن ا شاء نموذج   التا :   لإ

ية)  الأك ملاءمة للنماذج وتجنب Sans Serifعت خطوط فئة (-  أنماط الكتابة ة عند الكتابة بالإنجل   كتابة الاحرف الكب

سيق و باستخدام اللون الأسود للنصوص ونمط التغميق    الت جعل من الصعب قراءته و سط لأنه يجزئ النموذج و ستخدم ال لا 

ن    للعناو

طوط والمسافات ر مرتب ع النموذج.استخدم المساحة الفارغة للمساعدة  توجيه القارئ و فصل   ا   الأقسام ولإضفاء مظ

ه.   الشعار غي اصة بالشعار وتجنب  م والألوان المعتمدة ا   أتبع قواعد الشركة باستخدام التصميم وا

لمات فقط ليكون موجزا ووصفيا.  عنوان النموذج    يفضل أن يقتصر عنوان النموذج ع خمس 

سيطة  م تجنب الاختصارات  اللغة ال بة أو المعقدة.  من الم لمات الغر لة بدلا عن ال لمات س   والمرادفات ومن الأفضل استخدام 

  

    
بوس(عت برنامج   1 ي  و ) Scribusسكر ي ) InDesign(إن ديزاين برنامج برنامج غ  مجا     برنامج مجا

ة تتطلب جمع بيانات من نماذج الأعمال بمثابة   2 ن.العمود الفقري لأي عملية إدار     العملاء أو الطلبة أو الموظف

و   3 ب محدد.النموذج  ت ند منظم ب    مس

و   4 دف من النموذج  ا الشركة أو المنظمة ال    جمع المعلومات ال تحتاج

ب أنواع نماذج الأعمال   5      مطبوعة ع ورق أو ع الو
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 أفضل ممارسات التصميم  

د من كم البيانات  /…………… . 1 ان. يمكنك ا ا قدر الإم ا المشاركون بتعبئة النموذج من خلال استخدام خانات الاختيار والقوائم وغ  ال يقوم بإدخال

 يجب أن تتطابق مساحة الكتابة مع المساحة المتوقعة للإجابة  الأسئلة المفتوحة  /………………………… . 2

ى من المعلومات من المستخدم واجعل  /………………………… . 3 د الأد د ممكن.اطلب ا م المستخدم بأقل ج ا ح يف  الأمر وا

 حاول أن تطرح الأسئلة المباشرة وتجنب طرح أسئلة متعددة  فقرة واحدة./………………………… . 4

خ الطلب".  /………………………… . 5 ــخ"، بل "الاسم الأول" أو "تار انت الإجابة أك تحديدا فلا تطلب إدخال "الاسم" أو "التار  لما زادت دقة السؤال 

سار ومن أع لأسفل  /……………… . 6 ن لل ب اتجاه العناصر من اليم عبئة النموذج. يجب ترت يع الوقت أثناء  ب المعلومات من الأخطاء ومن تض  يقلل ترت

ل عملية القراءة والإجابة أو إدخال البيانات. /………………………… . 7 س   يمكن تقسيم النموذج إ أقسام تجمع العناصر ذات العلاقة المنطقية، مما 

 نموذج فاتورة البيع  

ب الذيعد نموذج فاتورة البيع  - ات.  الأك استخداما من النماذج المطبوعة أو النماذج ع الو  ستخدمه الشر

  . ……………………………………………………………………………………………………………………………………عرف نموذج فاتورة البيع بأنه  -

 .  ………………………………………………………………………………………………………………مع البيانات لأنه ستخدم نموذج فاتورة البيع  -

  

بوس شاء فاتورة بيع  برنامج سكر  إ

  ة. شعار الشركة  التجار

  .(فاتورة بيع) عنوان النموذج  

  .طوط والقواعد   ا

   م النموذج ن   لتعي

  لتغي الشبكة  

يح - ل  ش ا   . ستخدم الشبكة لتنظيم المكونات وتحديد موقع

   ة اد صورة موج   لاست

سيق (ش  - ا.  ) AIت ا دون ان تفقد جودة ألوا ا وتصغ   ا استخدام الصورة  النموذج وتكب

سيق(عت  - ب ) JPGت ب لأنه مثا لعملية التحميل ع الو و خيار جيد للو  ف
ً
سيقات الملفات شيوعا  من أك ت

   لإدراج إطار النص 

   لإضافة لون جديد 

  عطاء لون ل و  لإدراج ش

   إعطاء الشفافية 

  ة شاء زوايا دائر  لإ

   لإدراج  جدول 

  دول  لتعديل خلايا ا

  دول  لتعديل نص ا

   ا ع  اذاة العناصر وتوز

  لمعاينة الملف  



السعر الإجمالي طرق الدفع رقم الفاتورة سعر الوحدة الكمية رقم المنتج معلومات الشحن شعار الشركة
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 استطلاع رضاء العملاء  

ات . ستخدم نموذج استطلاع رضا العملاء  - ا الشر دمات ال تقدم  مع البيانات حول استطلاع آراء العملاء بخصوص المنتجات أو ا

اتي وذلك بناء ع آراء رضاء العملاء…………………………تكون الفائدة من النموذج  - ل اس ش دمات   . المنتجات وا

ساعد  استخراج آراء العملاء حول تجناك  - ع أنواع من الأسئلة  دك بمعرفة محددةأر ا تزو ل م مكن ل م مع الشركة ، و  .ر

  

ذا النوع توجد إجابات   محددة  

جب ع المستخدم   ا و يتم تقديم

ا بناء ع    . رأيهأن يختار إحدا

ذا المقياس ع  تقتصر الإجابة  

ن ن إجابت ن ،   الاختيار ب محتملت

افق" ، أو "  لا /  عممثل "    غ /  مو

افق  " .  مو

ذا النوع يوجد سؤال مثل " ما    

ختار المستخدم   مدى رضاك ؟ " و

ع عدم الرضا   1رقما ( الرقم 

 )ع الر تماما  5والرقم 

ذا النوع من الأسئلة  يمنح 

ن  ة المستجيب ر املة ا   كتابة  ال

م يحلو  ما  . ل

 

  

شاء استطلاع رضاء العملاء   إ

شاء  - يحةعند إ  .  استطلاع رضا العملاء يجب عليك اختيار أسئلة الاستطلاع ال

يان ع  -  .  …………………………أو …………………………يمكن أن يحتوي الاست

  

توى  - بوس والبدء بإدخال ا طوة الأو  فتح برنامج سكر      ا

 . استطلاع رضاء العملاءنموذج 

ا خلال الدرس السابق.  - علم قة ال   إدخال الشعار والنص بالطر

ساعد  وضع العناصر  المواضع المفضلة.  استخدام الأدلة  - ا   لتنظيم العناصر لأ

ضافة اللون   ط و  لتعديل ا

دول    لإدراج أعمدة ا

ال ا إطارات نصية   ل الأش  لتحو

  لإدراج أعمدة  إطار النص  

  

  

  

………………………… ………………………… ………………………… …………………………

عالـــــــــــدرس   2: نماذج أعمال الرا
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ر الأعمال   -   ……………………………………………………………………………………………………………………………….…………………تقار

………………………………………………………………………………  

ر الأعمال  - ا  عد تقار مي سة  الأعمال نظرا لأ   .  ……………بصورة …………… و ……………ومشاركة ……………أداة اتصال رئ

ر  - ذه التقار ا  ……………بأسلوب تكتب  تحديد ……………سمح للقارئ التنقل خلال  . …………………………و

ر الأعمال   داف تقار  أ

تلفة  محاولة لإيجاد  . 1 تملة ……………فحص المشكلات والمسائل ا   ا

ن من خلال تطبيق  . 2 احات للتحس  …………… الأعمال و ……………تقديم اق

 ……………و النتائج ……………تقديم التقييمات والاستدلالات عند النظر   . 3

عض  . 4 تاجات حول   ……………أو ……………تقديم است

احات للإجراءات  . 5   . ……………تقديم اق

ر الأعمال   أنواع تقار

ر  التقار

……………  
  

تملة  ة دون شرح الأسباب والنتائج ا توفر معلومات موضوعية حول مسألة معينة، كما تقدم حقائق غ متح

م بالشركة.  ن وأدوار ن معلومات عن عدد الموظف دد. مثلا تضم   للموقف ا

ر  التقار

……………  
  

قدم  ر وضع الشركة و م حيث يحلل التقر دف الشركة إ اتخاذ قرار م ا عندما  ر مطلو ذا النوع من التقار

ن  اتخاذ أفضل القرارات. ساعد المدير تاجات ذات العلاقة، وال  ات والاست   المعلومات والتفس

ر  التقار

……………  
  

ا تم إعداد ر الأعمال، و اء أو  عت أك شمولا لتقار ق من ا دف جديد. يقوم فر عندما تفكر الشركة بتحقيق 

 . ر بح ائية  تقر ا بصورة  قائق ذات العلاقة وعرض دف ودراسة جميع البيانات وا ذا ال ن بتحليل    الباحث

ر    تقار

 ……………    

ر التقدم كتحديث ن. يتم استخدام تقر مة أو لقسم مع ا لم ص الذي يطلب   يتم لتوضيح الوضع ا يقدم لل

ر الأسبو التقدم الذي تم إنجازه ع مدار الأسبوع. ر، كتوضيح  التقر   ذا التقر

ر الأعمال و  - مكونات تقر ر    …………………………………………………………………………………………….…………………الغرض من التقر

ص التنفيذي 1 جب أن يكون       الم ر و   مختصرالاطلاع القراء ع مغزى التقر

قات 2 ط تقديم معلومات مفصلة .      الم ش ر ولا  ة موجزة عن التقر   لتقديم 

ا         النص الأسا   3 صول عل صف المشكلات والبيانات ال تم ا   يتكون من مقدمة ونص رئ وخاتمة ، و

ا مباشرة      المراجع  4 ة ، وتتضمن أي صور أو مخططات أو بحوث لم يتم الاقتباس م   اختيار

ات  5 تو ب       قائمة ا ت ا بال   الأبجدي لاسم المؤلفقائمة بالكتب أو مصادر المعلومات ال تم الاقتباس م

سرعة .      العنوان  6 ر    ساعد القارئ  العثور ع معلومات محددة  التقر

ر الأعمال     مكونات إضافية لتقر

ات    قائمة المصط
ر تق ل   .…………………………………………………………………………………ــستخدم عند تقديم تقر

ا قائمة مرتبة  ف موجز ………………عرف بأ عر ر مع  ات ………بالمفردات المستخدمة  التقر   .تلك المصط

داول    ا
م ……………………………عند تقديم كمية    .  ……………………………من البيانات الإحصائية ، من الم

داول  ذه ا فية ل عر ن  م أيضا إعطاء عناو   من الم

ططات والرسوم  ا

  التوضيحية

ططات  ة تلك ا ب ك س س ، ت ة أو  التداخل مع الموضوع الرئ   والرسوم  تقسيم النص بك

ا    وء أحيانا لتقديم   ……………………………ولذلك يتم ال

امسالـــــــــــدرس  ر :  ا  أعمال تقار



 13 الصفحة

   

 ع مع 

يحة    (  ع ض    اطئة.  (     و   ) امام العبارة ال   ) امام العبارة ا

  

ف المناسب له  :    - ضع المصط أمام التعر

 للقارئ  عليه يطلق  
ً
ا ة وجاذبة بصر ة مقروءة ووا قة تجعل ال روف والنصوص بطر ب ا   فن ترت

يح    ة تتطلب جمع بيانات بصورة ت  عد بمثابة العمود الفقري لأي عملية إدار
ً
ذه البيانات مستقبلا داد    اس

ام محددة أو لتقييم العمليات المتعلقة     غرض إيصال المعلومات بإيجاز وكفاءة حول أعمال أو م ا  شاؤ ندات يتم إ  مس

  بأداء العمل 

   
ُ

ن القارئ    جذب ع
ً
ا  عد وسيلة فعالة جدا ا يضعف من تأث   ولكن الإفراط  استخدام

ات    ستخدمه الشر ب الذي   من النماذج المطبوعة أو النماذج ع الو
ً
  عد أك نموذج استخداما

  صل العمود ( أ ) بما يناسبه من العمود ( ب ) 

  العمود ( أ)   م

ا    ر اقعية أو أشياء حقيقية يصعب تصو   تمثل أشياء غ و

ال مختلفة   ا أش ا ول م ل ف س ل معلومات مرئية  ر معلومات إحصائية ع ش   تظ

اقعية .   ة الو ند م اقف محددة تمنح المس   صور حقيقية لأشياء أو مو

  

  

  

  

  

  

عداد الملفات .  Scribusبرنامج    1 ي ومفتوح المصدر مصمم للتخطيط والطباعة و     و برنامج مجا

عد برنامج   2 ٌIndesign  . ندات الأعمال ي لتصميم مس     برنامج غ مجا

    عت خيار جيد للصفحات  ال تحتوي ع كث من النصوص   sans serifخطوط   3

ند وا وجذاب للقارئ .  4 قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا     طباعة النص  فن ترت

سية والفرعية  بمثابة إرشادات التصفح للقارئ .  5 ن الرئ     العناو

شاء النماذج لابد من تطابق مساحة   6     الكتابة مع مساحة الإجابة المتوقعة  الأسئلة المفتوحة . عند ا

ن .  7 ن محتملت ن اجابت     تقتصر الاجابه  أسئلة الاختيار المتعدد ب

ات   8 ع من التاجر أو الشر ستخدمه العملاء لطلب البضا ند  و مس     نموذج استطلاع الرأي 

    يمكن تقسيم النموذج ا أقسام تجمع العناصر ذات العلاقة المنطقية .  9

مة  النماذج   10 سيقات الم لمات ) من الت ط تحت ال سط ( ا     عد استخدام ال

لمات .يفضل أن يقتصر عنوان   11     النموذج ع عشر 

باه القارئ .   12 ذب ان ندات وسيلة فعاله      عد القوائم  المس

عبئة النموذج    13 يع الوقت أثناء  ب المعلومات  النموذج من الأخطاء ومن تض     يقلل ترت

    يفضل استخدام الاختصارات والمرادفات أثناء تصميم النموذج .  14

    النماذج ين بطرح أسئلة متعددة  فقره واحدة .عند تصميم   15

  العمود ( ب )  م

افية   أ   الصور الفوتوغر

  

  الصور المتحركة   ب

  

  التوضيحيةالرسوم   ج

  

ططات والرسوم البيانية  د   ا
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  المشروع
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اسب   ات ا  شب
اسب عبارة عن  - ا البعض من………………شبكة ا  الموارد. ………………أجل  حاسب أو أك ، متصلة ببعض

اسب  - ن : تتكون شبكة ا زة. ……………… و ………………………………من جزأين أساسي ذه الأج ن   ال تقوم بنقل البيانات ب

ات   سية للشب يفات الرئ  التص

  

  

  

  

 

  

  

غرا  للنطاق ا
ً
ات وفقا يف الشب   تص

  
  

……………………………………………… 

………………………………………………………………

………………………………………………

الشبكة 
 المحلية

LAN 

الشبكة 
 المتوسطة

MAN 

الشبكة 
 الواسعة

WAN 

……………… 

………………………………

…………………………………………

……………… 

………………………………

………………

ات السلكية و اللاسلكية   الـــــــــــــــــــــدرس الأول : الشب

ات يف الشب  تص

 وفقا للوسيط الناقل

ات  الشب

 …..…… 

ات  الشب

 …..…… 

وفقا للنطاق 

ات  الشب

 …..…… 

ات  الشب

 …..…… 

ات  الشب
 …..…… 



 16 الصفحة

   

 ع مع 

 للوسط الناقل 
ً
ات وفقا يف الشب   تص

 Wired Networks السلكيةالشبكات  .1
 Wireless Networks اللاسلكية الشبكات .2

 )Wired Network(السلكية  الشبكات

   

 

 

 

 

 

 

  

ك الرقخط     المش
 . ……….………………………………………………………………………………………………………………………… تقنية اتصال 

اتف معّا دون - نت وخط ال يح استخدام خدمة الإن ن ي دمت  انقطاع لإحدى ا

 التقليدي.…………………س مودم متصل بخط  …………………يلزم ذلك استخدام مودم -

ك الرق غ المتماثل   يل البيانات أسرع بكث من سرعة تحميل البيانات . - …………خط المش ون سرعة ت يل تصل ا  (  - ت ) ميجابت  ……سرعة الت

  ) ميجابت  الثانية    ) ……سرعة التحميل تصل ا (   - الثانية

ك الرق فائق السرعة  عد -…………خط المش طوط  . ذا النوع من ا ك الرق يل تصل ا ( -من أسرع خطوط المش   - ميجابت  الثانية )……سرعة الت

  ) ميجابت  الثانية  )……سرعة التحميل تصل ا (

ك الرق فائق السرعة  ون عا الوضوح  -…………خط المش دمات مثل التلفز نت  HDعت مثالية   -وخدمات الفيديو والصوت والألعاب ع الإن

يل تصل ا (   ية  ) ميجابت  الثان……سرعة التحميل تصل ا ( - ) ميجابت  الثانية)……سرعة الت

  FIBER OPTICالألياف الضوئية شبكة 

رجع ذلك إ استخدامه  ذه؛ و نت  أيامنا  ابل الألياف الضوئية.  …………………توفر الألياف الضوئية السرعة الأك للإن   لنقل البيانات من خلال 

يل والتحميل إ   ك  ) ………(يمكن أن تصل سرعة الت ذا الاتصال لإرسال البيانات لمسافات أطول بكث من خط المش جيجابت  الثانية . كما يمكن استخدام 

ة مباش دمة استخدام مودم ألياف ضوئية, يمكن توصيل المنازل أو المواقع التجار ذه ا ي. تتطلب  نت السل ابلات الألياف الضوئية؛ ولكن  الرق أو الإن رة ب

بدال  ابلات النحاسية ………………… …………………ذلك قد يحتاج إ اس الية المعتمدة ع ال ة. ا ور اتف والأسلاك ا   مثل أسلاك ال
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ات  اللاسلكية   الشب

  . .………………………………………………………………………….………………………………………………………الشبكة اللاسلكية  

ات اللاسلكية   زة بالشبكة أو التطبيقات.  .…………….……………تقنية عتمد الشب   لنقل المعلومات وتوصيل الأج

ات اللاسلكية     خصائص الشب

ات اللاسلكية ( . 1 ما WiFiعتمد أداء شب ن  ا ع عامل ا وانخفاض  .……………وعدد .……………)  قو

ا رغم .…………… الشبكة اللاسلكية و .……………يمكن  . 2  .……………عل

عمل ع نفس موجات  .……………تتأثر إشارة الشبكة اللاسلكية  . 3 ونية الأخرى ال  زة الإلك  .……………عض الأج

4 .  
ً
ل جدا  الشبكة اللاسلكية  .……………من الس

اتأتواع   اللاسلكية  الشب

 .…………… )LAN(  الشبكة          .…………… (PAN)   الشبكة
 التقنية المستخدمة    مدى الإشارة           التقنية المستخدمة    مدى الإشارة 

عد  ب المدى              NFCسم  10ع    واي فاي         ع مستوى بناية أو مؤسسة            تقنية اتصال قر

عد    بلوتوث                   م للبلوتوث  10ع 

  .…………… )WAN(  الشبكة        .…………… )MAN(   الشبكة
 التقنية المستخدمة    مدى الإشارة           التقنية المستخدمة    مدى الإشارة 

ة                       ع العالم          واي ماكس          مستوى المدينة لو واتف ا ات ال  شب

 

 ) Hot Spotsنقاط الشبكة اللاسلكيةAccess Point (          2- )نقطة الوصول ( -1

المكتبات والمطارات       الإشارة اللاسلكية ال يمكن من  .………ستخدم  - ستخدم  أماكن عامة  ات  ن .………شب   المستخدم

از الإرسال  ا التغلب ع مسافة البعد عن ج  أو بمقابل مادي        خلال
ً
نت مجانيا  بالإن

زة  - عض الأج ددات   تتأثر كفاءة نقاط الوصول بتداخل  عمل بنفس ال ونية الأخرى ال    الإلك

ات اللاسلكية   تقنية الشب

 ما ي :   -
ً
ات اللاسلكية ومن أك شيوعا ا لدعم الشب ر  توجد عدة تقنيات لاسلكية تم تطو

 …………….….-  ات التبادل ة.  تقنية لاسلكية للشب   البيانات لمسافات قص

زة الذكية والسماعات اللاسلكية.   -  ذه التقنية  العديد من الأج  ستخدم 

 …………….….-  ات اللاسلكية شارا  الشب ان  من أك التقنيات شيوعا و

اقبة المتصلة  - ات المر ام زة الذكية و ذه التقنية  العديد من الأج   ستخدم 

زة التلفاز الذك عات وأج  ية والطا

 …….….…….………..……… -   زة ن الأج ة ب   ستخدم للاتصال من مسافة قص

ات. ..…………لا يتجاوز  يم ا..…………سن واتف الذكية  - التجسس عل ا الأك شيوعا  ال عد استخدام   و

 الشبكات تقنية
 اللاسلكية
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ات  يف الشب     الشبكة..…………………وفقا تص

زة  مخطط الشبكة  قة اتصال الأج   العيوب  المزايا   طر

  .………مخطط 

زة بناقل  ع .………تتصل جميع الأج

  اعتباره "العمود الفقري" للشبكة. 
…………………..…. 

ل  صلاح أي مشا شاف و ة اك صعو

    + تحدث داخل الشبكة

عيق .………حدوث  داخل الشبكة 

 عملية نقل البيانات داخل الشبكة

 .………مخطط 

ا   زة الشبكة المتصلة ببعض ن أج يجمع ب

تم إرسال جميع حزم ع  ل حلقة، و ش

ا   لقة وصولا إ وج البيانات ع تلك ا

ائية.   ال

يقلل .……….………الارسال  

 التصادم  + 

انية  از للمخطط دون ..…………إم ج

 التأث ع أداء الشبكة 

مرور جميع البيانات المنقولة ع الشبكة 

نقطة داخل الشبكة .………من خلال 

ا عل ل عبئا كب  ا ش

 .………مخطط 

يتم توصيل جميع نقاط الشبكة  مخطط 

از  ول  .………النجمة بج مثل ا

(Switch)  أو الموزع(Hub) .  

انية  از للمخطط دون .…………إم ج

 التأث ع أداء الشبكة+ 

زة الشبكة  يؤثر .………فشل أحد أج

زة الشبكة  ع عمل با  أج

از المركزي يؤدي إ  فشل ا

ا..………  الشبكة بأكمل

 .………مخطط 

از  مخطط الشبكة ببا  ل ج يتصل 

از    ل ج ع أن  زة الأخرى، مما  الأج

از آخر. .………الشبكة يتصل    ج

زة مختلفة  ن أج انية نقل المعلومات ب إم

 ……….……….+ 

زة الشبكة  يؤثر .………فشل أحد أج

زة الشبكةع عمل   با  أج

طط عملية  ذا ا ن  نظرا .………تكو

ة   لوجود العديد من التوصيلات الضرور

 الإضافية

  .………مخطط 

ن أو  ن  مخطط ن ب طط ال يجمع ا

أك من مخططات الشبكة (النجمة، 

حلقة، ناقل، شبكة)، وعادة ما يتم 

اجة  طط عند ا ذا ا استخدام 

ن    معا. .………لتوصيل شبكت

انية  از للمخطط دون .………إم ج

  التأث ع أداء الشبكة 

  .………عت من مخططات الشبكة 

ا من  الثمن لأنه يتطلب عددا كب 

تلفة للاتصال  .……… و .……… ا

ات. ن الشب   ب

ن   شبكة   التخز

ن ( - سمح SANشبكة التخز ات  وادم ) نوع خاص من الشب زنة (Serversل كة ا زة الشبكة.) بالوصول للبيانات المش قواعد بيانات  -ع أج

Microsoft SQL Server  ن ستخدم)، SAN( عت مثال ع استخدام شبكة التخز ن البيانات الأك قيمة للمؤسسة، لذا ف تتطلب أع  حيث  لتخز

افر. ن عادة من  - مستوى من الأداء والتو نتتكون شبكة التخز ن وسائط,  محولات,  عملاء,   مضيف زة,  تخز ن اج ابطة باستخدام مجموعة  تخز م

وتوكولات . ططات وال   متنوعة من التقنيات وا
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ات النقال   شب

ا شبكة  - ات النقال أ ف شب عر  .  .. ……..…………………………….………………………………………………………يمكن 

طة ة ا   المركز

ن   . ……………………وشبكة ……………………تقوم بتوف الاتصال ب

  :   وتتكون من ثلاث مكونات 

1 . ………………………………………. . 

2 . ………………………………………. . 

3 . ………………………………………. . 

غطي  - س برج الإرسال  افية محددة و لايا تضمن بقاء المستخدم ضمن .…………… منطقة جغر ذه ا   . .…………….……………و

ل  - ة محطةل لما .………حد  مركز ددي ف ن عدد.………للنطاق ال ك دمة  المش ددي النطاق.………يقوم مزود ا  ال

 ل خلية . .……………  ومدى………) تحدد .……………عدد   و .…………… و .……………  و .……………مثل(  عوائق وجود -

ات النقال    أجيال شب

يل   ا

1G  الأول  

  

  2G ي الثا

  

  3Gالثالث

  

 4Gع الرا

  

5G امس ا

  
  2019  2008  1998  1991  1980  السنة

  السرعة 

كيلو بت   ……… 

  الثانية  

ليو بت  ………إ 

  الثانية

جيجا بت   ………  ميجا بت  الثانية  ………

  الثانية

جيجابت  ………

 الثانية

  

ات    المم

اتف النقال   تقنية ال

 التناظري 

المات  ن  ………م ب

ن داخل  ك المش

  نفس البلد 

 ال البيانات شف 

مت  بخصوصية سا

  البيانات  

الرسائل 

ة ……… القص

 ………ورسائل 

نت   الوصول ا الان

و   النقالة ………ع 

المات  والتلفزة ………م

  النقالة . 

ية التحتية   يدمج الب

الية مع  للشبكة  ا

 التقنية اللاسلكية 

صوت عالية  ………

اتفية  المات ال الم

  وسرعات أع

أحدث جيل من 

ات النقال   شب

نت  مثل :  ………إن

السيارات  

………………  

  

  

  

  

ات الأقمار الصناعية  ات النقال وشب ي : شب  الــــــــــــــــــدرس الثا
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  ) Satellites( الأقمار الصناعية 

ن تقسيم الأقمار ا يمكن -   : قسم

 و القمر الذي نراه  السماء .  /….………………… أقمار  . 1

سان صنع من آلة و  /….………………… أقمار   . 2 ا يتم الإ ار حول الأرض لتدور  الفضاء  إطلاق  .   الفضاء ا

 

ات   استخدامات    فئات   وظائف   مم
ات الأقمار   - ستخدم شب

ا الصناعية   الصناعية أقمار

  ………………….… 
………………….… 

  

غطي  - ا  مسافات  تتم بأ

ا ….……… عرض نطاق  ولد

ك مختلف تماما.   ترددي مش

وتختلف  تصميم الشبكة   

 عن 
ً
ا فضلا شغيل ا و عداد و

شغيل والتطبيقات ال   اليف ال ت

ا.   تدعم

انية الوصول إ   توسيع - إم

اتفية   تطبيقات الاتصالات ال

ون   والتلفز

نت  ….………والوصول  - إ الإن

 الأماكن ال تتجاوز قدرات  

ات الأرضية.    الشب

الفضاء والأرض ….……… -

ة.  و   والأرصاد ا

اقع  -   . ….………أنظمة تحديد المو

 ) GEO( ….………مدار أر  -

  )MEO( ….………مدار أر  -

  )LEO( ….………مدار أر  -

  

نت ع الأقمار الصناعية    إالوصول   الان

دف  - نتس اص الذين  الصناعية الأقمار  ع  الإن دمة مزود نظام إ الوصول …...…………الأ م من  ا نت الاتصال ع الأرض، حيث يمك   بالإن

 . الصناعية الأقمار  ع 

 .الصنا بالقمر مستمر ….………ووجود   الأرض ع الصناعية الأقمار ….………يحتاج ذلك إ وجود  -

ة سمة - ش إ  الانتظار، ف ع الاستخدام  عالم الأقمار الصناعية و ا شا عد الانتظار مصط ا المعلومات   إجراء رحلة   ال ….………حيث  ستغرق

ياب ع اتصال القمر الصنا اب و  . ذ

  

  

  

  

اقع العالمي    ) GPS(نظام تحديد المو

اقع بدقة ان  العالم ٢٤ع مدار   نظام للملاحة ع الاقمار الصناعية له القدرة ع تحديد المو  ساعة  اليوم من اي م

   اليوم….………قمرا صناعيا تدور حول الأرض ….………يتكون من حوا 

از ( - ن GPSيحدد ج نه و ندسية لتحديد موقعه  ع الأرض. ….………) المسافة ب سابات ال ستخدم ا   أقمار صناعية ع الأقل، بحيث 

اضية ….………….………س العملية المستخدمة لتحديد الموضع  - قة ر  . ….………….………….………و طر
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 )GPS( تقنية التعقب باستخدام  

-  ……………………………………………………………………………………………..…………….……………………………..……. . .  

ذه التقنية  :   - اقع  تحديديتم استخدام  بع  -    …………..مو اقبة دراسة -  مثل الأطفال أو كبار السن …………..ت  .  ………….. ومر

عقبه  - ء المراد  ص أو ال يح يتوجب أن يحمل ال ل ال عمل التقنية بالش ي   …………..…………..ل

ما :  - ن  زة التعقب إ صنف  تصنف أج

زة  زة   …………..الأج   …………..…………..الأج

 : …………..و ………….. ستخدم لأغراض 

عة و  اص كبار السن أو الأطفال والعثور ع الأشياء الضا اقبة الأ كمر

سلية.  يوانات الأليفة وكذلك لل   عقب ا

  

 : …………..…………..ستخدم 

  أثناء ال أو العدو أو ركوب الدراجة

  

  المستمر…………..التعقب 

  وادم…………..إرسال ا ة  زة مركز  للبيانات إ أج

 ..………… لفة  الت

 ………….. ا ا   …………..اش

 ..…………  تقوم بالتعقب الفوري المستمر 

   اقب وتخزن البيانات  الداخلية …………..تر

 ..………… لفة  الت

 ..…………  ا ا   تتطلب اش

اقع غاليلو    غالي غاليليو اشتق اسمه  من اسم عالم الفلك الإيطا  - ) Galileo(نظام تحديد المو

ن  - ن من دف إ تمك ي ن الأورو ي …………..عن(…………..المستخدم   )الرو . …………..(   أو      ) الأمر

  .  …………..و  …………..ستخدم  عمليات  -

 احتياطية  مدار الأرض. صناعية أقمار ) …………..بالإضافة إ (  صناعيا قمرا) …………..عدد الأقمار المرتبطة بالنظام ( -

بع)  يالتعقب (الت و   الإلك

ب متصفحات مطورو يقوم  عض أساليب  الو اقبةبملاحقة  كومات بوضع سياسات البيانات مر عض ا ادعة، وكذلك تقوم  ضد التعقب  صارمة ا

ي.  و  الإلك

سة المعلوماتتتضمن  - ا خدمات التعقب ما يطلق عليه " الرئ اصة بجمع المعلومات………….. ………….. بيانات ال تجمع عادات   "،  وا المتعلقة 

نت.  وأنماط تصفح الإن

صوصية  ن ا  قوان

ية المملكة  - دف إ  العر صوصية وحماية البيانات  يئة الاتصالات وتقنية المعلومات لوائح ل   ………….. ………….. ………..السعودية، وضعت 

دمات ع    . ………….. مع…………..ومساعدة مقدمي ا

صوصية :  - ن حماية ا ية السعودية. ………….. ………….. …………..لائحة من الأمثلة ع قوان   المملكة العر
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نت   )IP(بروتوكول الإن

نت  بروتوكول  - ا …………..و  IP الإن   .………….. …………..من حاسب إ  البيانات …………..ال يتم من خلال

نت ع عنوان- از حاسب متصل بالإن ل ج    الأقل ع واحد………….. يحتوي 

ل - ش نت .    …………..  يحدد  اسب الأخرى المتصلة بالإن زة ا   عن جميع أج

ن النقطي العشري (    ) Dotted-Decimal Notationالتدو

ذا   IPيتم تخصيص عنوان  - زم ا  دف توجيه ا نت  از متصل بالإن ل ج  . …………..ل

ن  ستخدمان معيارانناك  -   :   IPلعناو

     (IPv4) …………..الإصدار  . 1

ي…………..أو …………..  ستخدم  نما  بت ثنا د ع الشبكة ب شاء عنوان منطقي فر   لإ

م   A – B – C – D – Eفئات:  5إ  IP (IPv4)يتم تقسيم مساحة عنوان  - ل فئة ع  شاء  عتمد إ   .   الشبكة و

ل  ل  ا  IPبتات ثنائية من  8ساعدنا تحو ت إل ا العشري  معرفة الفئة ال ي اف  . IPإ م

  . (IPv6) …………..الإصدار   . 2

يبت …………..أو  …………..ستخدم   د ع الشبكة.  ثنا شاء عنوان منطقي فر   لإ

 

ي   IPعنوان (   ) الثابت أو الدينامي

 ) .Dynamic( …………..)         أو Static( …………..) أن يكون IPيمكن لعنوان ( -

ن العنوان الثابت  - و …………..) Static(يتم تكو اسب، و ل   الشبكة. ؟   الاستخدام نادر من خلال إعدادات شبكة ا به بمشا س انية   نظرا لإم

ي( - ن العنوان الدينامي ي للمضيف ( …………..) Dynamicيتم تكو ن الدينامي وتوكول التكو عرف بـ وتوكول الذي   Dynamic Host )بواسطة ال

DHCP -Configuration Protocol  .  
ً
عت أك شيوعا  و

ي ( يا  ) MAC Addressالعنوان الف

و العنوان MAC( عنوان - از  ل عرِّفالذي  …………..)  لع شبكة معينة  ج  .مم ش

اسب شبكة ول  MAC يتم إعطاء عنوان - يعه.الشبكة كرت( ا  C-6A-1E-593-D-482مثال  )عند تص

  

اة الشبكة ( ا سكو   ) Cisco Packet Tracerبرنامج س

  جميع  -
ً
با شرة تقر اة الشبكة من اسب. أصبحت أدوات محا   مجالات تصميم شبكة ا

سكو  برنامجعت   - اة الشبكة ( س   . ………….. ………….. و …………..) أداة Cisco Packet Tracerا

ذه الأداة  - ناءسمح  الية  الشبكة تصميماتواختبار …….. ………….. ب ديدة وا ا البيانات ………….. وفحصا  .داخل

نت  اة الشبكة  (IP)الـــــــــــدرس الثالث : بروتوكول الإن  وأداة محا



 23 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

از الشبكة  ل   الاستخدام  ج   الش

ات  الموج

Routers   

ن   -     .............................ستخدم لإرسال حزم البيانات ب

ن  ط ب   ............................. أو ............................. ير

ن المرسل والمستقبل باستخدام بروتوكولات معينة......................يحدد المسار    لتوجيه البيانات ب
 

ولات  ا

Switches  

ن المرسل والمستقبل  شبكة    ............................. ستخدم لإرسال البيانات ب

لية .............................  ا .   ..........................................................الشبكة ا زة المرتبطة    الأج
 

 Hubsالموزعات 

لية زة داخل الشبكة ا ستقبل الموزع حزمة بيانات   ستخدم لإيصال عدة أج ولكن عندما 

زمة إ  ذه ا ث  ائية.............................. ي ا ال زة المتصلة الأخرى بصرف النظر عن وج   الأج

   عمله  .............................

شأ عن استخدامه    حركة البيانات ع الشبكة.............................قد ي
 

ل  بوابة الم

Home 

Gateway 

اسب النقالة  .........................................ستخدم  لتوف خدمة اتصال  زة ا واتف الذكية وأج لل

ن وظيفة  از يجمع ب و ج    نفس الصندوق.............................. و .............................و

از  ذا ا ط   أك  ............................. .............................ـب.............................ير
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ب  ناء قمتدر كة ب ة  ش   LAN: محل
مكتبية وطابعة بواسطة كابلات مباشرة إلى    باستخدام برنامج سيسكو لمحاكاة الشبكة. اربط ثلاثة أجهزة حاسب   LANهيكلية خاصة بالشبكة المحلية   أنشئ 

  .بالاسم الذي تريده   موزع شبكة كما هو واضح في الصورة أدناه، وغير اسم العرض لكل جهاز 

  

  

كة أجهزة كوّن   :الش
، وتحقق من  "ping"الأمر   باستخدامعليك الآن تكوين أجهزة الشبكة بتطبيق القيم من الجدول أدناه. ثم تحقق من إمكانية الوصول إلى الأجهزة.  

  .والطابعة   PC1الاتصال بين 

  

    
اسب   1 ن : تتكون شبكة ا زة الطرفيةمن جزأين أساسي اقلو  الأج زة.   النو ذه الأج ن      ال تقوم بنقل البيانات ب

اسب عبارة عن   2 ازي شبكة ا ا البعض من ج     الموارد. مشاركةأجل  حاسب أو أك ، متصلة ببعض

   شبكة  تتقيد بموقع جغرا محدد.  الشبكة الواسعة  3

 للوسط الناقل  4
ً
ات وفقا يف الشب ات السلكية تص ات اللاسلكية و  الشب    الشب

ك الرق   5 اتف  خط المش ستخدم خطوط ال دمة تقنية اتصال سلكية  ي ا    الموجودة لنقل بيانات إ مش

ابل الألياف الضوئية.  6 رجع ذلك إ استخدامه للضوء لنقل البيانات من خلال  نت  و    توفر الألياف الضوئية السرعة الأك للإن

شفلا   7 ا رغم ال اق الشبكة اللاسلكية و التنصت عل    يمكن اخ

س   8  توسيع الشبكة اللاسلكية  ل
ً
ل جدا    من الس

ةستخدم  نقطة الوصول   9    الإشارة اللاسلكية  لتقو

المكتبات والمطارات   10 ستخدم  أماكن عامة  ات  دنقاط الشبكة اللاسلكية شب و ن ل  أو بمقابل مادي   المستخدم
ً
نت مجانيا    بالإن

ب المدى  11 زة لا يتجاوز ستخدم  -تقنية الاتصال قر ن الأج ة ب ا  10للاتصال من مسافة قص ات. يصعب التجسس عل يم    سن

ن طط ا   12 از المركزي يؤدي إ  ال ا.  فشلفشل ا    الشبكة بأكمل

امس  5Gسرعة  13    جيجابت  الثانية 20ا

ن تقسيم الأقمار ا يمكن  14    صناعية أقمار  و    طبيعية أقمار :   قسم

از (  15 ن GPSيحدد ج نه و عة) المسافة ب    أقمار صناعية ع الأقل  أر
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ق  - اة الشبكة يمكن عن طر ا سكو  شاء(Tracer Packet Cisco) برنامج س نت  اتصال إ ق عن إن ابل  طر صورة محددةال  . و

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

از الشبكة  ل   الاستخدام  ج   الش

ي  زة ب  Wireless Router موجه لاسل د الأج و لية  .............................ـستخدم ل  LANداخل الشبكة ا

 

ي   ن شبكتك   Modem Cableالمودم السل   .............................  و .............................عمل كجسر ب

 

نت    ابة الإن أيقونة 

Internet Cloud  

نت، وقد يكون مزود خدمة ............................. ستخدم  نتشبكة الإن   ISPالإن

ا.   أحد عناصر

 

ب  ب  Web Serverخادم الو  Cisco.comكموقع شركة.........................................................ستضيف خادم الو

 

ابل نت ع ال شاء اتصال إن ع: إ  الـــــــــــــــــدرس الرا

1
2 

3 4 
5 6 

الشبكة..............................إنشاء   

الشبكة..............................إضافة   

الكابلات بين الأجهزة......................  
تهيئة أجهزة الشبكة لتوصيل 

 LANالشبكة المحلية 
بالإنترنت باستخدام 

 الثابتة.................. .............................

 .............................. اختبار

تهيئة أجهزة الشبكة لتوصيل الشبكة المحلية لها 
 الديناميكية..........................بالإنترنت باستخدام 
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  المشروع
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 المتحكمات الدقيقة  

املة تحتوي ع  ونية مت مجة والمستخدمة  ،.............................دقيق إ جانب ............................. دوائر إلك زة الطرفية القابلة لل وتدعم مختلف الأج

از أو     وظائف............................. للإدخال والإخراج و  ي. .............................ا و   الإلك

زة ة من الأنظمة والأج ستخدم  ع نطاق  ،يمكن العثور ع المتحكمات الدقيقة  مجموعة كب   ،.............................واسع  جميع الأنظمة المدمجة مثل و

ات الرقمية للبوابات الذكية  ام ائية ،وال ر زة الك ا  بناء  ،.............................وجميع أنواع المركبات  ،والأج   . .............................كما يمكن أيضًا استخدام

ت ( - ون  ............................. ............................. .............................) Micro:bitعد المايكرو يئة الإذاعة والتلفز شاؤه من قبل   .BBCتم إ

ت     مكونات المايكرو

ت من  - ة يتكون المايكرو ة   و ............................. واج ما مجموعة من المكونات .............................واج  . يوجد عل

  

  

ت  مجة بواسطة المايكرو  الوحدة الثالثة : ال

ت (  ) Micro: bitالـــــــــــــــــــــدرس الأول : مقدمة إ المايكرو

 بطاريات

 USBإس بي   سلك يو

 Micro:bit المايكروبت
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ك كود ( كروسوفت م  ) Microsoft MakeCodeمحرر ما

تيمكن استخدام  - مجة المايكرو ت  لغات برمجة مختلفة ل افا سكر   .الميك كود بلوكس – البايثون  –مثل: ا

ت.  يوفر محرر  - مجة المايكرو   مايكروسوفت ميك كود استخدام لغات برمجة محددة ل

  

مجة   الدوال    ال

مجة مة أو حدث متكرر ومحدد ، ال ستخدم لمساعدتك  م
ُ
مجية ال    مثل الضغط ع زر. ،تكون الدالة عبارة عن جزء من التعليمات ال

ل   ش ا  انية استدعا سة  إم ة الرئ نامج الرئ .............................الم   . ال

  

ستخدم الدوال التالية :   ذه الوحدة سوف    

ل لا   ش لفية. .............................تنفذ الدالة جزء من الكود    ()on_forever   ا

ره مرة أخرى.  .............................تنفذ الدالة جزء من الكود عندما يتم  ت وتحر  ()on_button_pressed_a  ع زر المايكرو

ت. .............................تنفذ الدالة جزء من الكود عندما تقوم   ()on_gesture_shake  المايكرو



 29 الصفحة

   

 ع مع 

ات    المتغ

اقع  ات بمو ل متغ  ،........................... .............................ترتبط المتغ تم منح  ل مستقل عن المعلومات.............................و ش سمح باستخدامه  ا  ا. رمز   ال يمثل

ات أنواعًا ، قيمة المتغ برنامج.............................يمكن أن   مكن أن تمثل المتغ ما:.............................و ات  ستان للمتغ  من البيانات. الفئتان الرئ

ن من الأرقام :.............................  و ............................. ما: الأعداد  ،تدعم لغة بايثون نوع   .  .............................الأعداد  و .............................و

ش عرفت مسبقا  سكرا س  وكما  ات النصية    . .............................  .............................فإن المتغ

  )(age,CarModel,total_volumeاسم وصفي مثل  أو   yأو    x   يمكن أن يكون للمتغ اسم مختصر مثل  

  النصوص (السلاسل النصية)  الأعداد (القيم العددية ) 

MyAge=12 

Level=3 

Score=1200 

MyName=“Salman” 

EmailAddress=“salmansa.bl@outlook.com” 

color=“Green” 

اتالإعلان عن    المتغ
ن  عي و عملية  .............................. (اسم  ............................. و ............................. الإعلان عن المتغ  . عليك استخدام علامة المساواة (=) للإعلان عن متغ  ) للمتغ

سابية  اضيات والعمليات ا ا  الر مجة يختلف عن استخدام باه إ أن استخدام علامة المساواة (=)  ال   يجب الان

ل -  ذا الش ش استخدام علامة المساواة  ر القيمة  ) MyAge= 12(المثال  د تمر ا إ المتغ   12إ أننا نر عيي   .  MyAge لمس  كرقم ليتم 

سر.  انب الأ يجة إ المتغ الموجود ع ا انب الأيمن من علامة المساواة ثم إسناد الن عمليات حسابية ع ا   يمكنك أيضًا القيام 

ات ة  المتغ   النص
ن النصوص أيضًا.   ا لتخز ن الأرقام فقط, بل يمكنك استخدام ات ع تخز   لا يقتصر استخدام المتغ

ن نص إ متغ ات نصية, ولتعي ات ال تخزن النصوص متغ و وضع النص داخل علامات  س المتغ  . .............................ل ما عليك 

  تغي الأمر 
غي  قوم الأمر  ام. و ات لأداء مجموعة متنوعة من الم ات  )change(يمكن استخدام المتغ بتغي قيمة المتغ   ) Variables(الموجود  فئة أوامر المتغ

ات العددية. قة ع المتغ ذه الطر ا. يقتصر استخدام  دد بالقيمة المعينة ال يتم إدخال  ا

مة المتغ ........ .....................  ق مة المتغ .............................   ق  
item - =  عدد item +=  عدد 

ات ة و  المتغ ات العامة المحل   المتغ

ات عامة بناءً ع  ات محلية ومتغ ات إ متغ يف المتغ زء من .............................يتم تص و ا نامج الذي يمكن من خلاله الوصول إ  . ونطاق المتغ  ال

ته واستخدامه.  المتغ ورؤ

لية ات ا ات العامة  المتغ   المتغ

ذه الدالة   ت فقط إ  لية داخل دالة ولذا ت ات ا ف المتغ عر يتم 

ددة ا إلا من خلال تلك الدالة ال ،ا ا ولا يمكن الوصول إل ف عر  تم 

ا.    داخل

ل عام يتم  ش ا  مكن الوصول إل ات العامة خارج أي دالة و ف المتغ عر

نامج بأكمله نامج  ، ال ان  ال ا  أي م مع آخر يمكن استخدام و

س فقط  النطاق الذي تم تحديده يل المثال. ،ول   كداخل الدالة ع س

Variable = 0 

def name(): 

 command  

Close.def()  

Variable = 0 

def name ( ):  

           global variable   

           command  

Close.def()  
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سابية  اضيا   بلغة بايثون   العمليات ا   ر
  

 .............................  4+2  4+2  
  

 .............................  4-2  4-2  
  

 .............................  4*2  4X2  
  

 .............................  4/2  4÷2  
  

 .............................  X**2  X2  

ب من    ت شغيل بال  ..............................إ  .............................يتم تنفيذ عوامل ال

يجة تنفيذ العملية التالية  لغة البايثون:  ما ن

    M= 2*6 +3**2 

M= 

M= 

M= 

  

 حداثيات  بايثون الإ 

ل شبكة إحداثيات بمحور أفقي  ) Ledمصابيح (يتم تمثيل  - ت ع ش  ). ............(  .............................وعامودي ) ............(  .............................المايكرو

 أعمدة.  .............................  و  .............................شبكة الإحداثيات ع خمسة تحتوي  -

وح قيم احداثيات ( - ن xت نما  ) ............ ( إ ) ............() ب ن ب سار ا اليم ا من ال   وتزداد قيم

اوح قيم إحداثيات ( - ن yت ا من ) ............(إ  ) ............() ب   الأع إ الأسفل.   وتزداد قيم

س نقطة ) 0,0توجد النقطة ( - ة و سرى العلو ة ال   .  ............................. الزاو

  

  

ات و التكرارات  ي : المتغ  الــــــــــــــــــدرس الثا

 ( ) الأقواس 

 ** الأس 

ب والقسمة  *    ال

ح   -+   الجمع والط
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  التكرارات 
مجة, نامج عدة مرات  ال ا إ تكرار جزء من ال

ً
مجية تحتاج أحيان مجة توفر دوال مختلفة خاصة بالتكرارات ال ب فإن معظم لغات ال ذا الس   . ول

مجية لعدة مرات نفيذ سطر واحد أو مجموعة من التعليمات ال ساعدك ع تجنب إعادة من أوامر التكرار الا توفر بايثون عددً . سمح لك التكرارات ب  

مجية, وتدعم  ن من التكرارات: تكرار كتابة أوامر التعليمات ال   .whileوتكرار   forبايثون نوع

اجة ا  - نامج عدة مرات ستخدم التكرارات عند ا   .تكرار جزء من ال

نفيذ  -  سطر واحد او مجموعة أسطر لعدة مرات.  سمح لك التكرارات ب

ادئة المسافة استخدام عند  حذرا  كن   .ال

  

   اللانها التكرار 

ي  بايثون  حلقة شرطية متكررة ومستمرة يتم  ا ا ح يتدخل عامل خارج  عملية التنفيذ حلقة التكرار اللا   تنفيذ

افية أو الضغط ع زر الإيقاف.   مثل: الذاكرة غ ال

و التكرار الذي لا يتوقف أبدًا.   while إذا لم تصبح حالة تكرار  ي, و ا   خطأ,  يصبح لديك تكرار لا 

ن أمر أو مجموعة من  whileعند استخدام تكرار  طأ.يجب عليك تضم غ حالة الشرط من الصواب إ ا   الأوامر ال 

  

  

  

For 




 

 

 

while 
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ة المعاملات ط ايثون  ال     

يجة العملية التالية  لغة البايثون :    X=2*3+2 != 5+10ما ن

X=  

X=   

X=   

 ............................. .  

 ............................. .  

ة الجمل أنواع ط   ال
ملة الشرطية ( - د اتخاذ ) IFستخدم ا    البايثون .  . ............................. عندما نر

 ). Logic مايكروسوفت ميك كود من خلال فئة المنطق () IFأوامر (يمكن العثور ع  -

  

طة  ifجملة  س ة ال ط   ال
-  

ً
يحا ان الشرط  تم تنفيذ العبارة (العبارات) ال اذا   ) .  IF(. ............................. ، فس

ان الشرط خطأ  - بع (. .............................، اذا   ).IFيتم تنفيذ العبارة (العبارات) ال ت

  
  
ة  if.....elseجملة   ط   ال

  

تم تنفيذ العبارة (العبارات) ال  يحا, فس ان الشرط     if. .............................إذا 

ان الشرط خطأ تم تنفيذ أما إذا    آخر. . .............................العبارة (العبارات) الموجودة ضمن  فس

تم   الة السابقة, يتم استخدام المسافة البادئة للإشارة إ العبارات ال س   كما  ا

ل مرة.  ا    تنفيذ

 

 الـــــــــــدرس الثالث : اتخاذ القرارات 
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ة   if.....elifجملة  ط  ال

ان ع المستخدم اختيار أحد  مل الشرطية السابقة    ,  ..............................  ا

ذا النوع من جمل  ن خيارات متعددة.   ifأما     الشرطية, فإن المستخدم يجب أن  يحدد خيارًا من ب

 من الأع إ الأسفل.   ifيتم تنفيذ عبارات 

نامج من الشروط واحدًا تلو الآخر, تجاوز با الشروط,  يتحقق ال ذا الشرط و يحًا, يتم تنفيذ العبارة تحت  ان أحد الشروط    فإذا 

تم تنفيذ جملة  يحا فس ائية.  elseاما إذا لم يكن أي من الشروط    ال

  

  الإدخال 

صول ع بيانات الإدخال والمعلو  ن قيمة متغ و ا قة أخرى لتعي ناك طر نامج.  ات ال ن قيم لمتغ عي علمت ح الآن كيفية  از لقد  ئة ا مات من ب

مجته.    الذي تقوم ب

  حيث يمكنك العثور ع أوامر الإدخال,   inputيقدم بايثون فئة إدخال 

تظر إدخال البيانات,  نامج و ذه الدوال, يتوقف ال   عند استدعاء إحدى 

ن.    من الأمثلة ع البيانات المدخلة الضغط ع زر مع

  

  

    
املة تحتوي ع المتحكمات الدقيقة   1 ونية مت زة الطرفية القابلة  الذاكرةدقيق إ جانب  معا دوائر إلك ، وتدعم مختلف الأج

مجة والمستخدمة از أو     وظائف تتحكمللإدخال والإخراج و   لل ي. النظاما و   الإلك

  

ت (  2 م) Micro:bitعد المايكرو ون   حاسب صغ ا يئة الإذاعة والتلفز شاؤه من قبل      .BBCتم إ

3  on_gesture_shake()  ل ش ي لا تنفذ الدالة جزء من الكود  لفية.  ا     ا

ا.  4 ل مستقل عن المعلومات ال يمثل ش سمح باستخدامه  ا  ل متغ اسما رمز تم منح  ن البيانات، و اقع تخز ات بمو    ترتبط المتغ

سابية   5 ل التا  2Xالعملية ا    X**2 لفة البايثون تكون بالش

سابية  أول   6 ة للعمليات ا     الأسأولو

ل شبكة إحداثيات بمحور أفقي ) Ledمصابيح (تم تمثيل   7 ت ع ش شبكة تحتوي   ).y( صاديوعامودي ) x( سي  المايكرو

عةالإحداثيات ع    أعمدة.  خمسة صفوف و  ار
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ياة  شعرات  ا  تطبيقات المس

شعر شعر اللمس المس شعر   مس رارة مس شعر البوصلة الرقمية  ا سارع   مس شعر مقياس ال   مس

ا   استخداما

ل كب كبديل   ش ستخدم 

  للمفاتيح الآلية. 

+  

ستخدم  مجال صناعة  

السيارات والمفاتيح الذكية 

ومفاتيح التحكم والشاشات ال  

  عمل باللمس 

زة  ستخدم  العديد من الأج

ائية داخل المنازل مثل :   ر الك

  الثلاجات والأفران .

+  

د المركبات   ستخدم  م

رارة .   للتحذير عند ارتفاع ا

عت أك فعالية  التنقل  

وتحديد الموقع والتعرف ع 

ات    الاتجا

+  

ة   و ستخدم  الملاحة ا

ة   والتطبيقات العسكر

اصة بالمركبات   وتات ا والرو

  ذاتية القيادة

سارع أو   ستخدم لقياس ال

از أو  السرعة أو الإمالة أو الا

  الصدمة

+  

ستخدم  الطائرات بدون طيار  

زة  ات الأقراص للأج و محر

مولة   ا

أماكن 

ا    تواجد

اسب  زة ا واتف   –أج وال

مولة  لية  –ا زة الم   –والأج

زة  –أنظمة قفل الأبواب  والأج

  الطرفية. 

ية   اسب المكت زة ا   –أج

مولة  واتف ا زة  –وال والأج

زة  –الذكية اللوحية  الأج

ائية ر   الك

مولة  واتف ا زة  –وال والأج

وتات –الذكية اللوحية    الرو

مولة  واتف ا زة  –وال والأج

وتات –الذكية اللوحية    الرو

.  
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 ع مع 

 

  

  
  

 

 

 

 

 

  

  المشروع



 

 

   

ش الأو ة أبوعر  ثانو

 ع معالمادة : معلم 

 

ـــاس ــ ...................................................................... م الطالب :ـ  

ـــرق ــ ـــ ــ ...................................................................... :م الشعبة ـ  


حلول



 1 الصفحة

   

 ع مع 

ع الدرجات لمقرر تقنية رقمية    3-1توز

 

عة  استمارة   الطالب  أوراق العمل  متا

  توقيع المعلم   درجةال  الجزء

    الأول 
 

½  
 

 

    الثاني
 

½  
 

 

    الثالث 
 

½  
 

 

    الرابع
 

½  
 

 

    سالخام
 

½  
 

 

    السادس 
 

½  
 

 

    عالساب
 

½  
 

 

    الثامن
 

½    
 

    عالتاس
 

½    
 

    العاشر
 

½    
 

 

غ عن الكتاب المدر   ذا لا   الملف 

  

 



 2 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

  

  

  

ندات الأعمال مصط ش  ا  مختلفةأنواع   إمس ات أو المؤسسات أثناء تنفيذ عمليا ا الشر ستخدم ر ال  ندات والتقار  .  من المس

ندات الأعماللماذا  ات أو المؤسسات مس ن العمليات والإدارة والمبيعات   ؟  ستخدم الشر   .  لتحس

ب  يك استخدام  س ات وذلك  ندات الأعمال الرقمية من قبل الشر ات الأقراص الثابتة.مس ي ومحر ا ن ال شار الكب للتخز   الان

ن ا يمكن إعداده من قبل الموظف ل كب فبعض ش ات والمؤسسات  ندات الأعمال داخل الشر نوع مس م.   ت اب الأعمال أنفس  وأ

 

  
 :  أك أنواع 

ً
ندات الأعمال شيوعا   مس

يد   رسائل ال

ي و   الإلك
  

ات  ي داخل الشر و يد الإلك ن موظفي الشركة وتبادل الرسائل والمعلومات  للتواصلستخدم ال الداخ ب

  والملفات

  لأعمال  خطابات

  

ستخدم خطابات الأعمال عادة  
ُ

ن  التواصل ارجيةب ، مثل العملاء من الأفراد  المؤسسة والأطراف ا

  والمؤسسات الأخرى ،

ر الأعمال   تقار

  

ر عرض  سيقالأعمال المعلومات  تقار طابات   رسمية أك  بت   من ا

ا أطول وعادة ما تكون    المالية  البياناتو  المبيعات  بيانات مثل م

ندات المعاملات   مس

  

ندات  ةلإجراء المعاملات ستخدم الشركة المس امع  التجار   . عملا

ندات ع    ذه المس   معينة  قائمةأو  إيصالأو   فاتورةأو  طلب كنموذج،   نموذج صورةوقد تكون 

ندات المالية  المس

  

ندات المالية لإدارة الأعمال ،     ستخدم الشركة أو المؤسسة المس

ا  إطار  ددةوع وجه التحديد لإبقا انية ا   . الم

 
ن              الصيغةما الفرق ب     ندات الأعمال؟   كتابة مس

  

  

 
  

 
  

 
     

 

  

  
 

  
 

 

  

ندات الأعمال ا تنقسم مس
ندات أعمال رقمية  مس

ندات أعمال مطبوعة    مس

 

ر   ندات ونماذج وتقار الوحدة الأو : مس

ندات الأعمال   الـــــــــــــــــــــدرس الأول : الكتابة  مس

 

 

 


 



 3 الصفحة

   

 ع مع 

  

ندات الأعمال الرسمية    أسلوب الكتابة  مس

و  يد  ر .الغرض من الأسلوب ا اتب التقر د   التأث ع القارئ حسبما ير

يد ان  ر .ع الأسلوب ا ي المقصودة  محتوى التقر م المعا ي القراء لف عا ار بوضوح دون أن   يختار طرق للتعب عن الأف

ندات الأعمال ))    (( أساسيات كتابة مس




لمات تتعلق  ب ال ت سمحب قة    بطر

توى للقراء بالوصول إ    ا

قة منطقية  طر ولة و   س

ون العناصر   ش التناسق إ 

ا   موحدة  ا وصيغ ر مظ

ا  سيق ية جيدة وت حيث يوفر ب

ند بأكمله   للمس

روف والنصوص   ب ا فن ترت

ة مقروءة  قة تجعل ال بطر

ا للقارئ  ة وجاذبة بصر   ووا

دد للصور ش إ  ب ا ت ال

   الأخرى والنصوص والعناصر 

  الصفحة

ندات الأعمال  يد  كتابة مس   عناصر الأسلوب ا

 
ً
  كن موجزا

  

لمات  المناسب)  الكم(  استخدام العدد لمات للتعب عن فكرة معينة، وتجنب استخدام الكث من ال من ال

م أساسات الكتابة الفنية . عت الايجاز  الكتابة أ ، حيث    للتعب

 
ً
ا   كن وا

  

ة ذات  لمات وا ردة أو  غ غامضة، مع دقيقتكون ال واستخدام الأسماء الملموسة بدلا من الأسماء ا

  الأفعال بدلا من الأسماء.

 
ً
سانا  كن ا

  

لة ومألوفة ووفق  قة س راء يجدون ما تكتبه بطر
ُ

مبمع أن الق الألفاظ الدالة ع  ، مع تجنباحتياجا

ص مثل "  ا بصيغة "  نحن" و "  أناال بدال   . الغائبواس

ندات الأعمال   سيق مس  ت

و إبقاؤه  ند الأعمال  سيق الفعال لمس  الت
ً
لا   س

ً
سيطا  .  و

ل عام  ش ندات الأعمال  سيق مس ب عند ت تمامه .ي و محور ترك القارئ ومصب ا ند  ساطة بحيث يبقى محتوى المس فاظ ع ال   ل

  

ند الأعمال سيق مس  أساسيات ت

  

  

  

ندات الأعمال   سيق مس  المعاي التقليدية لكتابة وت

اص بنا. , لذلك يجب لغة ا أخرى ومن نوع إ آخر تختلف المعاي التقليدية من  - ان العمل ا ا م  أتباع المعاي ال يتطل

ر الاعمال  ن الفقرات.  تقار فراغ واحد فقط ب ن و امل النص إ اليم   يتم ضبط 

  تتطلب وجود أرقام الصفحات وصفحة الغلاف.   خطابات الأعمال 

افية  ة الذاتية الاح م خط يصل إ   الس وامش لا تقل عن  12تتكون من صفحة واحدة فقط و ات. 5.0نقطة مع    بوصة من جميع الاتجا

ونية رسمية د إلك ذر من الروابط المعطلة أو المرفقات المفقودة أو الم  رسالة بر يحة. ا   علومات الغ ال

ندات الأعمال    تصميم مس

ندات الأعمال إ  - ندش تصميم مس ر ذلك المس تلفة لمظ  .النوا ا

لمات تتم  - س مجرد  ند ل سة بفعالية المس نقل الفكرة الرئ ن النص والصور، و ي للمعلومات يدمج ما ب و عرض مر عض الصفحات، بل  ا ع  طباع

ددين.إ  ن ا   المستلم

  

 استخدم الخطوط الحديثة
ة اد م أو الاعت اعدةمحاذاة النص إ ال استخدام لون مختلف استخدام فقرات مت

ن وحجم خط ا للعناو



 4 الصفحة

   

 ع مع 

ندات الاعمال   عة الأساسية  تصميم مس   المبادئ الأر
  ب      أ

رص ع التوازن  تباين العناصر     .أ  3    التكرار 1   استخدام الألوان بحذر، وا

اذاة 2 ا البعض   .ب  4    ا عض   تجميع العناصر ذات العالقة مع 

ند    .ج  1    التباين  3 تارة للتصميم  جميع أنحاء المس عض العناصر المرئية ا   تكرار 

ند  . د  2    التقارب 4 يح للعناصر  المس   الموضع ال

 

ي الرس  و يد الإلك  ال

ي الرسمية  - و يد الإلك ةأصبح لرسائل ال ل رئ  الاتصالات التجار ش ا  ن لاستخدام ل مع ي  . أسلوب و

ي  - و يد الإلك ة قبل الإرسال. يتضمن ال يحات الإملائية والنحو تام مع ضرورة إجراء الت  التحية والنص الأسا وا

ي الرس و يد الإلك لة ال   ي

م:  التحيةيتم إضافة  ن بأسما   مثلا "السيد الفاضل أحمد" بحيث تكون مختصرة وودودة، ومخاطبة المستلم

انت علاقتك وثيقة بالمستلم.    يمكن استخدام الاسم الأول فقط إذا 

 

سةيبدأ النص بالفكرة  ناك حاجة :   الرئ انت  ن. إذا  تمامات المستلم   عبارات موجزة ومرتكزة ع ا

قة الرد. كما يجب لفت نظر المستلم لوجود ملفات ن طر   إ الرد من المستلم، فعليك إيضاح ذلك وتضم

ا.     مرفقة،  حال إضاف

 

ام حسب سياق تختتم الرسالة :  ع عن الشكر أو الاح ي"الرسالةعبارة ودودة    ، مثل "شكرا"  أو "مع تحيا

  متبوعة باسم ومعلومات المرسل.  

    
 كن   1

ً
،   المناسب)  الكم(  استخدام العددأي  موجزا لمات للتعب لمات للتعب عن فكرة معينة، وتجنب استخدام الكث من ال من ال

م أساسات الكتابة الفنية عت الايجاز  الكتابة أ   حيث 

  

و إبقاؤه   2 ند الأعمال  سيق الفعال لمس  الت
ً
لا   س

ً
سيطا     .  و

ات للتواصل   3 ي داخل الشر و يد الإلك ن موظفي الشركة وتبادل الرسائل والمعلومات والملفات ستخدم ال    الداخ ب

افية  4 ة الذاتية الاح م خط يصل إ  الس وامش لا تقل عن  12تتكون من صفحة واحدة فقط و بوصة من   5.0نقطة مع 

ات.   جميع الاتجا

 

لمات الصيغة غ الرسمية استخدام  5 ات  ال عة اليومية والتعب      الشا

س شرط ان تكون ع حسب سياق الرسالةتختتم الرسالة   6 ام ول ع عن الشكر أو الاح    عبارة ودودة 

ا مثل بيانات المبيعات و البيانات المالية   7 طابات وعادة ما تكون أطول م سيق أك رسمية من ا ر الأعمال المعلومات بت    عرض تقار

ك مع  الم  التواصل الذي يركز ع التعب  الصيغة الرسمية    8 وتوكول  الأدوار ع  ال    . الم الوضعو  وال

  

  

  

  

  

  

  

  

 السيد الفاضل أحمد

اته ر  السلام عليكم ورحمة الله و

ديكم أطيب التحيات، ونود إبلاغكم بأن القسم سيعقد 

ن المقبل  تمام التاسع ة صباحا  قاعة اجتماعا يوم الإثن

ى، وذلك لمناقشة الأدوار والمسؤوليات  الاجتماعات الك

المنوطة بالأعضاء، وعليه ير التكرم بحضور الاجتماع 

مية.  للأ

 حال وجود ما يمنع حضوركم، ير إبلاغنا رسميا بذلك 

 قبل ثلاثة ايام من موعد الاجتماع.

 ولكم وافر الشكر والتقدير.

 حمد سلمان

شري مدير الم  وارد ال



 5 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

  

  

ند الأعمال   عناصر تصميم مس

ند  -  المصمم بدقة يوفر للقارئ الشعور بالثقة عند قراءته . ان المس

عض  - ند يمكن الاستفادة من  قة تجعل المس ند الاعمال بطر  وجذاب  واعناصر تصميم مس
ً
ا  .للقارئ  بصر

ند الأعمال    عناصر تصميم مس

 

 

ند مقروء ووا  - قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا   .وجذاب للقارئ  فن ترت

ك ع  - ط الغامق استخدام أنماط النص مثل : ال   المسطر  – المائل –ا

باه القراء دون   ا.  الإفراطذب ان   استخدام

 

طوط   سبان فيما يتعلق باستخدام النص وا ا با  الاعتبارات ال يجب أخذ

سة  ن الرئ العناو

ن الفرعية   والعناو

ند بأكمله وتوجيه القارئ  دف من المس باط ال ل فعال، يمكن است ش ا  بمثابة إرشادات التصفح للقارئ عند استخدام

م النقاط مباشرة،    لأ

ن الفرعي م العناو س نما  حة  القراءة  تجزئةة  ب لة غ المر   مقاطع النصوص الطو

ن الفرعية بخط   سة والعناو ن الرئ سيق العناو ضيجب ت سط فقط، دون استخدام  عر  نفس الوقت, واستخدام  ال

ن الفرعية. ن والعناو ميع العناو ة من الفقرة  ساو   مسافة م

  تباعد النص 
صول ع  عند استخدام برامج التخطيط وا لمات والأسطر ل ن الأحرف وال لتصميم الأك تقدما، يمكن ضبط المسافة ب

ة ع إعدادات تباعد النص. ند. يو بتجنب التعديلات اليدو ل قراءة المس س ــح النظر و ات ال تر   عض التأث

ة بما يكفي   م الأحرف روف كب ولةيجب أن تكون ا س ا    .لقراء

 

ا ش المساحة الفارغة إ  - ا أيضا اسم المساحة  نص أو صور،أجزاء الصفحة ال لا يوجد  طلق عل  السلبية أو المساحة  البيضاءو

  

طباعة 
النص

المساحات 
العناصر الألوانالفارغة

المرئية
القوائم 
والجداول






ندات ي : مبادئ تصميم المس   الــــــــــــــــــدرس الثا



Sans Serif

Arial)  ،Calibri  ،Helvetica ،

ا )وغ




Serif

Times New Roman) ،Garamond  ،

Cambriaا ). ، وغ





 6 الصفحة

   

 ع مع 

 

 

 

ات أو المؤسسات  ستخدم - ا للتعب عن الشر ندا ا أو تصميم مس امجموعات من الألوان  شعار  . و

ل شركة ع  - نه عتمد  تذكر  ذ ذه الألوان س ا فعندما يرى العميل  و ل الألوان  ش ا حيث  دة خاصة  ددةلوحة ألوان فر  .الشركة ا

  

  

  

 

ائن ش  - افية  والرسوم التوضيحية صوريأو  رسوميالعناصر المرئية إ أي  ند، مثل الصور الفوتوغر ططات. و   المس  ا

ند   - ذه العناصر  المس باه القارئ ذب ستخدم  يصولدعم أو   ان  شرح يتعلق بالموضوع العام.  تقديمأو  ت

  

  

  

  

  

 

ن القارئ جذب عد القوائم وسيلة فعالة   - ا يضعف من ع ا؛ ولكن الإفراط  استخدام  .  تأث

عد  - داول غالبا ما  ا  ا سيق المعلوماتبديلا مناسبا عن القوائم الإضافية إ أ قة منظمة لت  .طر

سة  تمي يمكن  - االصفوف الرئ  . بتظليل

  

  

  

  

  

    
ند   1     المصمم بدقة يوفر للقارئ الشعور بالثقة عند قراءته .  المس

ند  طباعة النص   2 قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا     مقروء ووا وجذاب للقارئ  فن ترت

ا  المساحة الفارغة إ    3 ا أيضا اسم المساحة  نص أو صور،أجزاء الصفحة ال لا يوجد  طلق عل    السلبيةأو المساحة  البيضاءو

اقعية   4 ة الو ند م اقف محددة تمنح المس افية صور حقيقية لأشياء أو مو    الصور الفوتوغر

  

   



   

 

    
 


 



 7 الصفحة

   

 ع مع 

ندات الأعمال   برامج لتصميم مس

انيةناك العديد من  - انية وغ ا امج ا ندات الأعمال  مفتوحة المصدر ومغلقة المصدر  ال  .لتصميم مس

بوس(عت برنامج  - ي) Scribusسكر ندات الأعمال . برنامج مجا  لتصميم مس

ندات الأعمال. ) InDesign(إن ديزاينعت برنامج  - ي لتصميم مس  برنامج غ مجا

بوس و برنامج سكر  ) ؟Scribus(ما 

يشر مكت و برنامج   - عداد الملفات للاستخدام المصدرومفتوح  مجا . ، مصمم للتخطيط والطباعة و ا  الاح

  

  

 

 

ن  - عي شاءهيجب  د إ ديد بناءً ع المشروع الذي تر ند ا  . م المس

 

طوة التالية   - ديد، فإن ا ند ا شاء المس فظ، ح يتم عد إ وامش وخيارات ا عض عناصره، مثل ال ند بأكمله، كما  إعداد  ا تلقائيا للمس تطبيق

عض التفضيلات الأخرى مثل اللغة.  ن  عي  يمكن 

 

 

نت.يمكن استخدام  - اجة ا أتصال بالأن بوس دون ا  برنامج سكر

 



 8 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

  

ةالعمود الفقري لأي عملية عد نماذج الأعمال بمثابة  - نأو  الطلبةأو  العملاءتتطلب جمع بيانات من  إدار   . الموظف

و  عرف - ب محددالنموذج بأنه  ت ند منظم ب  . مس

قة منطقية وذات مغزى يمكن استخدام النموذج  -  . مع المعلومات بطر

 

  

  

  

  

  

دف من نماذج الأعمال    ال

و  - دف من النموذج  ا الشركة أو المنظمة. جمع المعلوماتال  ال تحتاج

 . أدوات تحليل العمليات وجمع البياناتيتم جمع المعلومات للنموذج من خلال  -

ة  مساحات أداة جمع البيانات  عبارة عن  - سمح بإدخال البيانات المتغ  .فارغةنموذج منظم أو أداة 

ايحتوي النموذج ع  -  .   أسئلة يقوم المستجيبون أو المستخدمون بالإجابات عل

  

 نماذج الأعمال المطبوعة  

ل ملفات  - عة الأخرى. أو أي من  Word أو   PDFتكون النماذج ع ش سيقات الشا  الت

ذا النوع من النماذج غالبا ع  - ــع  ييتم توز و يد الإلك بأو التحميل من  ال  . الو

ص ما بنقل البيانات من عند استخدام  - اسبإ  الورقةالنماذج المطبوعة من الضروري أن يقوم    قاعدة بيانات ا

عد ذلك تحليل النتائج إحصائيا   .   حيث يمكن 

  

  

  

  






 1أعمالالـــــــــــدرس الثالث : نماذج  
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 ع مع 

ب   نماذج الو

ا باستخدام لغة (عد  - شا ولة إ عة الاستخدام وذلك لس ب من النماذج شا  ). HTMLنماذج الو

ب   - ا ع عد نماذج الو ا ومعا  عن النماذج الورقية المطبوعة لأنه يتم إدخال البيانات ف
ً
عا  را

ً
ة بديلا اجة لمعا ل مباشر دون ا ش اسب  ا

توى.  ا

يارات او كتابة النص من لوحة المفاتيح. يتم  - ته من خلال تحديد ا ب ع شاشة المستخدم بحيث يقوم المستخدم بتعب  عرض نماذج الو

 تصميم نموذج الأعمال   

ةقبل البدء  - عض الأسئلة الضرور سأل   الغرض من النموذج  لتحديد  بتصميم نموذج الأعمال يجب أن 

o  ما الغرض من النموذج؟ 

o   ا النموذج؟ عا ل ال    ما المشا

o  من سيقوم بتعبئة النموذج بالبيانات ؟ ومن سيقيم تلك البيانات؟  

o  ذا النموذج؟   م نحتاج ا 

ب  ن النماذج المطبوعة والنماذج ع الو  مقارنة ب

ب   النماذج المطبوعة    النماذج ع الو

ا  وقت لاحق دون لا  مكن إكمال ة و ا بصورة فور عض النماذج إكمال ط  ش

اجة إ التواجد  نفس الموقع   ا
ة  قاعدة البيانات  ب بصورة فور ن نماذج الو   يمكن تخز

فادات خطية ومراسلات رسمية أخرى تتطلب التوقيع بخط اليد ب إرسال   ناك عقود و ي يمكن لنماذج الو و يد الإلك   إشعارات الاستلام بال

نت ان بدون اتصال بالإن ا من أي م   يمكن إكمال النماذج الورقية وقراء
ا من عدم ترك   ب التحقق من تلقاء نفس يمكن لنماذج الو

قول فارغة، ومن إدخال النوع المناسب من المعلومات   ا

مع البيانات  شاء نموذج   كيفية إ

طوة الأ  - مع البيانات تتمثل  اتباع دليل تصميم النموذجو إن ا شاء نموذج   التا :   لإ

يةSans Serifعت خطوط فئة (-  أنماط الكتابة ة عند الكتابة بالإنجل   )  الأك ملاءمة للنماذج وتجنب كتابة الاحرف الكب

سيق و باستخدام اللون الأسود للنصوص ونمط التغميق    الت جعل من الصعب قراءته و سط لأنه يجزئ النموذج و ستخدم ال لا 

ن    للعناو

طوط والمسافات ر مرتب ع النموذج.  ا   استخدم المساحة الفارغة للمساعدة  توجيه القارئ و فصل الأقسام ولإضفاء مظ

ه. أتبع قواعد   الشعار غي اصة بالشعار وتجنب  م والألوان المعتمدة ا   الشركة باستخدام التصميم وا

لمات فقط ليكون موجزا ووصفيا.  عنوان النموذج    يفضل أن يقتصر عنوان النموذج ع خمس 

سيطة  لمات   اللغة ال لة بدلا عن ال لمات س م تجنب الاختصارات والمرادفات ومن الأفضل استخدام  بة أو المعقدة.من الم   الغر

  

    
بوس(عت برنامج   1 ي  و ) Scribusسكر ي ) InDesign(إن ديزاين برنامج برنامج غ  مجا     برنامج مجا
ن.نماذج الأعمال بمثابة   2 ة تتطلب جمع بيانات من العملاء أو الطلبة أو الموظف     العمود الفقري لأي عملية إدار

و   3 ند النموذج  ب محدد.مس ت    منظم ب

و   4 دف من النموذج  ا الشركة أو المنظمة ال    جمع المعلومات ال تحتاج

ب أنواع نماذج الأعمال   5      مطبوعة ع ورق أو ع الو
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 أفضل ممارسات التصميم  

ا المشاركون بتعبئة النموذج من  /المشاركون  . 1 د من كم البيانات ال يقوم بإدخال ان.يمكنك ا ا قدر الإم  خلال استخدام خانات الاختيار والقوائم وغ

ة . 2  يجب أن تتطابق مساحة الكتابة مع المساحة المتوقعة للإجابة  الأسئلة المفتوحة  /المساحات المطلو

ساطة والوضوح . 3 م المستخدم بأقل  /ال ا ح يف ى من المعلومات من المستخدم واجعل الأمر وا د الأد د ممكن.اطلب ا  ج

 حاول أن تطرح الأسئلة المباشرة وتجنب طرح أسئلة متعددة  فقرة واحدة./  الأسئلة الموجزة . 4

خ الطلب".  /الدقة  السؤال . 5 ــخ"، بل "الاسم الأول" أو "تار انت الإجابة أك تحديدا فلا تطلب إدخال "الاسم" أو "التار  لما زادت دقة السؤال 

ب . 6 ت ب  /ال سار ومن أع لأسفليقلل ترت ن لل ب اتجاه العناصر من اليم عبئة النموذج. يجب ترت يع الوقت أثناء   المعلومات من الأخطاء ومن تض

ل عملية القراءة والإجابة أو إدخال البيانات. /التجميع . 7 س   يمكن تقسيم النموذج إ أقسام تجمع العناصر ذات العلاقة المنطقية، مما 

 نموذج فاتورة البيع  

ب الذيعد نموذج فاتورة البيع  - ات.  الأك استخداما من النماذج المطبوعة أو النماذج ع الو  ستخدمه الشر

ملة أو الشركة المصنعة. عرف نموذج فاتورة البيع بأنه  - ع من تاجر ا ستخدمه العملاء لطلب البضا ند    مس

ا يوفر مساحات لإدخال معلومات عن المنتج ومرحلة العملية ورقم الدفعةمع البيانات لأنه ستخدم نموذج فاتورة البيع  - ر اح ند ذو مظ  .  مس

  

بوس شاء فاتورة بيع  برنامج سكر  إ

  .ة  شعار الشركة التجار

  .(فاتورة بيع) عنوان النموذج  

  .طوط والقواعد   ا

   م النموذج ن   لتعي

  لتغي الشبكة  

يح - ل  ش ا   . ستخدم الشبكة لتنظيم المكونات وتحديد موقع

   ة اد صورة موج   لاست

سيق (ش  - ا.  ) AIت ا دون ان تفقد جودة ألوا ا وتصغ   ا استخدام الصورة  النموذج وتكب

سيق(عت  -  ) JPGت
ً
سيقات الملفات شيوعا ب من أك ت ب لأنه مثا لعملية التحميل ع الو و خيار جيد للو  ف

   لإدراج إطار النص 

   لإضافة لون جديد 

  عطاء لون ل و  لإدراج ش

   إعطاء الشفافية 

  ة شاء زوايا دائر  لإ

   لإدراج  جدول 

  دول  لتعديل خلايا ا

  دول  لتعديل نص ا

   ا ع  اذاة العناصر وتوز

  لمعاينة الملف  



السعر الإجمالي طرق الدفع رقم الفاتورة سعر الوحدة الكمية رقم المنتج معلومات الشحن شعار الشركة
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 استطلاع رضاء العملاء  

ات . ستخدم نموذج استطلاع رضا العملاء  - ا الشر دمات ال تقدم  مع البيانات حول استطلاع آراء العملاء بخصوص المنتجات أو ا

نتكون الفائدة من النموذج  - اتي وذلك بناء ع آراء رضاء العملاء بتحس ل اس ش دمات   . المنتجات وا

ساعد  استخراج آراء العملاء حول تجرناك  - ع أنواع من الأسئلة  دك بمعرفة محددةأر ا تزو ل م مكن ل  .م مع الشركة ، و

  

ذا النوع توجد إجابات   محددة  

جب ع المستخدم   ا و يتم تقديم

ا بناء ع    . رأيهأن يختار إحدا

ذا المقياس ع  تقتصر الإجابة  

ن ن إجابت ن ،   الاختيار ب محتملت

افق" ، أو "  لا /  عممثل "    غ /  مو

افق  " .  مو

ذا النوع يوجد سؤال مثل " ما    

ختار المستخدم   مدى رضاك ؟ " و

ع عدم الرضا   1رقما ( الرقم 

 )ع الر تماما  5والرقم 

ذا النوع من الأسئلة  يمنح 

ن  ة المستجيب ر املة ا   كتابة  ال

م يحلو  ما  . ل

 

  

شاء استطلاع رضاء العملاء   إ

شاء  - يحةعند إ  .  استطلاع رضا العملاء يجب عليك اختيار أسئلة الاستطلاع ال

يان ع  -  .   أك من الإجاباتأو  نوع واحديمكن أن يحتوي الاست

  

توى  - بوس والبدء بإدخال ا طوة الأو  فتح برنامج سكر      ا

 . استطلاع رضاء العملاءنموذج 

ا خلال الدرس السابق. إدخال الشعار والنص بالطر - علم  قة ال 

ساعد  وضع العناصر  المواضع المفضلة.  استخدام الأدلة  - ا   لتنظيم العناصر لأ

ضافة اللون   ط و  لتعديل ا

دول    لإدراج أعمدة ا

ال ا إطارات نصية   ل الأش  لتحو

  لإدراج أعمدة  إطار النص  

  

  

  

   

عالـــــــــــدرس   2: نماذج أعمال الرا
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ر الأعمال   - ام محددة أو لتقييم العمليات المالية المتعلقة تقار غرض إيصال المعلومات بإيجاز وكفاءة حول أعمال أو م ا  شاؤ ندات يتم إ عبارة مس

   بأداء العمل.

ر الأعمال  - ا  عد تقار مي سة  الأعمال نظرا لأ   .   فعالةبصورة   القرارات و  المعلوماتومشاركة  يلأداة اتصال رئ

ر  - ذه التقار ا  موجز بأسلوب تكتب  تحديد  سرعةسمح للقارئ التنقل خلال  .  العناصر الأساسيةو

ر الأعمال   داف تقار  أ

تلفة  محاولة لإيجاد  . 1 لول فحص المشكلات والمسائل ا تملة ا   ا

ن من خلال تطبيق  . 2 احات للتحس ات تقديم اق  الإدارة الأعمال و نظر

لول و تقديم التقييمات والاستدلالات عند النظر   . 3  الممكنة النتائج ا

عض  . 4 تاجات حول   المشكلاتأو المسائل تقديم است

احات  . 5   . المستقبليةللإجراءات تقديم اق

ر الأعمال   أنواع تقار

ر    الإعلامية التقار

  

تملة  ة دون شرح الأسباب والنتائج ا توفر معلومات موضوعية حول مسألة معينة، كما تقدم حقائق غ متح

م بالشركة.  ن وأدوار ن معلومات عن عدد الموظف دد. مثلا تضم   للموقف ا

ر    التحليليةالتقار

  

قدم  ر وضع الشركة و م حيث يحلل التقر دف الشركة إ اتخاذ قرار م ا عندما  ر مطلو ذا النوع من التقار

ن  اتخاذ أفضل القرارات. ساعد المدير تاجات ذات العلاقة، وال  ات والاست   المعلومات والتفس

ر    البحثيةالتقار

  

اء أو عت أك شمولا لتقار ق من ا دف جديد. يقوم فر ا عندما تفكر الشركة بتحقيق  تم إعداد ر الأعمال، و

 . ر بح ائية  تقر ا بصورة  قائق ذات العلاقة وعرض دف ودراسة جميع البيانات وا ذا ال ن بتحليل    الباحث

ر     التقدمتقار
  

ن. يتم استخ مة أو لقسم مع ا لم ص الذي يطلب يتم لتوضيح الوضع ا ر التقدم كتحديث يقدم لل دام تقر

ر الأسبو التقدم الذي تم إنجازه ع مدار الأسبوع. ر، كتوضيح  التقر   ذا التقر

ر الأعمال و  - مكونات تقر ر  لة معينة الغرض من التقر ذا يجب  إعلام القارئ بحالة أو بمش سيقه. ول ر وت   .تنظيم التقر

ص  1 جب أن يكون مختصرا  6    التنفيذيالم ر و   لاطلاع القراء ع مغزى التقر

قات 2 ط تقديم معلومات مفصلة .  1    الم ش ر ولا  ة موجزة عن التقر   لتقديم 

ا     3    النص الأسا   3 صول عل صف المشكلات والبيانات ال تم ا   يتكون من مقدمة ونص رئ وخاتمة ، و

ا مباشرة  2    المراجع  4 ة ، وتتضمن أي صور أو مخططات أو بحوث لم يتم الاقتباس م   اختيار

ات  5 تو ا   4    قائمة ا ب الأبجدي لاسم المؤلفقائمة بالكتب أو مصادر المعلومات ال تم الاقتباس م ت   بال

سرعة .  5    العنوان  6 ر    ساعد القارئ  العثور ع معلومات محددة  التقر

ر الأعمال     مكونات إضافية لتقر

ات    قائمة المصط
ر تق  ور ستخدم عند تقديم تقر افية  الموضوع م ة ال   .لا يملكون ا

ا قائمة مرتبة  ف موجز  أبجدياعرف بأ عر ر مع  يبالمفردات المستخدمة  التقر ات  لمعا   . تلك المصط

داول    ا
ةعند تقديم كمية  م  كب قمن البيانات الإحصائية ، من الم ا  الم ا وتقديم   .   جمع

داول  ذه ا فية ل عر ن  م أيضا إعطاء عناو   من الم

ططات  والرسوم ا

  التوضيحية

س ،  ة أو  التداخل مع الموضوع الرئ ططات والرسوم  تقسيم النص بك ة تلك ا ب ك س   ت

ا    وء أحيانا لتقديم ق ولذلك يتم ال   الم

امسالـــــــــــدرس  ر :  ا  أعمال تقار
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يحة    (  ع ض    اطئة.  (     و   ) امام العبارة ال   ) امام العبارة ا

  

ف المناسب له  :    - ضع المصط أمام التعر

 للقارئ  عليه يطلق  طباعة النص 
ً
ا ة وجاذبة بصر ة مقروءة ووا قة تجعل ال روف والنصوص بطر ب ا   فن ترت

ذه البيانات   نماذج الأعمال  داد  يح اس ة تتطلب جمع بيانات بصورة ت  عد بمثابة العمود الفقري لأي عملية إدار
ً
  مستقبلا

ر الأعمال  ام محددة أو لتقييم العمليات المتعلقة    تقار غرض إيصال المعلومات بإيجاز وكفاءة حول أعمال أو م ا  شاؤ ندات يتم إ  مس

  بأداء العمل 

داول     القوائم وا
ُ

ن القارئ    جذب ع
ً
ا  عد وسيلة فعالة جدا ا يضعف من تأث   ولكن الإفراط  استخدام

ات   نموذج فاتورة البيع  ستخدمه الشر ب الذي   من النماذج المطبوعة أو النماذج ع الو
ً
  عد أك نموذج استخداما

  صل العمود ( أ ) بما يناسبه من العمود ( ب ) 

  العمود ( أ)   م

ا   ج  ر اقعية أو أشياء حقيقية يصعب تصو   تمثل أشياء غ و

ال مختلفة  د ا أش ا ول م ل ف س ل معلومات مرئية  ر معلومات إحصائية ع ش   تظ

اقف محددة   أ اقعية .صور حقيقية لأشياء أو مو ة الو ند م   تمنح المس

  

  

  

  

  

  

عداد الملفات .  Scribusبرنامج    1 ي ومفتوح المصدر مصمم للتخطيط والطباعة و     و برنامج مجا

عد برنامج   2 ٌIndesign  . ندات الأعمال ي لتصميم مس     برنامج غ مجا

    عت خيار جيد للصفحات  ال تحتوي ع كث من النصوص   sans serifخطوط   3

ند وا وجذاب للقارئ .  4 قة تجعل المس روف والنصوص بطر ب ا     طباعة النص  فن ترت

سية والفرعية  بمثابة إرشادات التصفح للقارئ .  5 ن الرئ     العناو

شاء النماذج لابد من تطابق مساحة الكتابة م  6     ع مساحة الإجابة المتوقعة  الأسئلة المفتوحة . عند ا

ن .  7 ن محتملت ن اجابت     تقتصر الاجابه  أسئلة الاختيار المتعدد ب

ات   8 ع من التاجر أو الشر ستخدمه العملاء لطلب البضا ند  و مس     نموذج استطلاع الرأي 

    يمكن تقسيم النموذج ا أقسام تجمع العناصر ذات العلاقة المنطقية .  9

مة  النماذج   10 سيقات الم لمات ) من الت ط تحت ال سط ( ا     عد استخدام ال

لمات .يفضل أن يقتصر   11     عنوان النموذج ع عشر 

باه القارئ .   12 ذب ان ندات وسيلة فعاله      عد القوائم  المس

عبئة النموذج    13 يع الوقت أثناء  ب المعلومات  النموذج من الأخطاء ومن تض     يقلل ترت

    يفضل استخدام الاختصارات والمرادفات أثناء تصميم النموذج .  14

    عند تصميم النماذج ين بطرح أسئلة متعددة  فقره واحدة .  15

  العمود ( ب )  م

افية   أ   الصور الفوتوغر

  

  الصور المتحركة   ب

  

  الرسوم التوضيحية  ج

  

ططات والرسوم البيانية  د   ا
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  المشروع
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اسب   ات ا  شب
اسب عبارة عن  - ازي شبكة ا ا البعض من  ج  الموارد. مشاركةأجل  حاسب أو أك ، متصلة ببعض

اسب  - ن : تتكون شبكة ا زة الطرفيةمن جزأين أساسي اقلو  الأج زة.   النو ذه الأج ن   ال تقوم بنقل البيانات ب

ات   سية للشب يفات الرئ  التص

  

  

  

 

  

  

  

غرا  للنطاق ا
ً
ات وفقا يف الشب   تص

  
  

 



الشبكة 
 المحلية

LAN 

الشبكة 
 المتوسطة

MAN 

الشبكة 
 الواسعة

WAN 

 



 



ات السلكية و اللاسلكية   الـــــــــــــــــــــدرس الأول : الشب

ات يف الشب  تص

 وفقا للوسيط الناقل

ات  الشب

السلكية   

ات  الشب

اللاسلكية   

وفقا للنطاق 

ات  الشب

الواسعة   

ات  الشب

المتوسطة   

ات  الشب
لية  ا  
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 للوسط الناقل 
ً
ات وفقا يف الشب   تص

 Wired Networks السلكيةالشبكات  .1
 Wireless Networks اللاسلكية الشبكات .2

 )Wired Network(السلكية  الشبكات

   

 

 

 

 

 

 

  

ك الرقخط     المش
دمة تقنية اتصال  ي ا اتف الموجودة لنقل بيانات إ مش ستخدم خطوط ال  . سلكية 

ن- دمت اتف معّا دون انقطاع لإحدى ا نت وخط ال يح استخدام خدمة الإن  ي

اتف التقليديس مودم متصل بخط  خاصيلزم ذلك استخدام مودم -  .ال

ك الرق غ المتماثل  يل البيانات أسرع بكث من سرعة تحميل البيانات . - SLAD خط المش ون سرعة ت يل تصل ا  (  - ت ) ميجابت   24سرعة الت

  ت  الثانية  ) ميجاب  1سرعة التحميل تصل ا (   - الثانية

ك الرق فائق السرعة  . - VDSLخط المش ك الرق عد من أسرع خطوط المش طوط  يل تصل ا ( -ذا النوع من ا   - ) ميجابت  الثانية50سرعة الت

  ) ميجابت  الثانية  2سرعة التحميل تصل ا (

ك الرق فائق السرعة  ون عا الوضوح  - VDSL2خط المش دمات مثل التلفز نت  HDعت مثالية   -وخدمات الفيديو والصوت والألعاب ع الإن

يل تصل ا (   ة  ) ميجابت  الثاني100سرعة التحميل تصل ا ( - ) ميجابت  الثانية200سرعة الت

  FIBER OPTICالألياف الضوئية شبكة 

رجع ذلك إ استخدامه  ذه؛ و نت  أيامنا  ابل الألياف الضوئية.   للضوءتوفر الألياف الضوئية السرعة الأك للإن   لنقل البيانات من خلال 

يل والتحميل إ  ك   2.5يمكن أن تصل سرعة الت ذا الاتصال لإرسال البيانات لمسافات أطول بكث من خط المش جيجابت  الثانية . كما يمكن استخدام 

ابلات ا ة مباشرة ب دمة استخدام مودم ألياف ضوئية, يمكن توصيل المنازل أو المواقع التجار ذه ا ي. تتطلب  نت السل لألياف الضوئية؛ ولكن  الرق أو الإن

بدال ذلك قد يحتا ية التحتيةج إ اس ة. الب ور اتف والأسلاك ا ابلات النحاسية مثل أسلاك ال الية المعتمدة ع ال   ا


 


 





 

 الكابل المزدوج المجدول

 الكابل المحوري

كابل الألياف 

 الكابل المزدوج المجدول
 السرعة:

تصل إلى 10 
 ميجابت في الثانية

 الاستخدام:

 شبكات المنازل و المكاتب

ري  الكابل المحو
 السرعة:

تصل إلى 10 ميجابت 
 في الثانية

 الاستخدام:

ذاعة  تغذية وسائل الإ

 كابل الألياف البصرية
 السرعة:

تصل إلى 300 
 ميجابت في الثانية

 الاستخدام:

داء  مسافات طويلة و عالية الأ  

 

 

 

1 

2 

3 
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 خصائص الشبكات السلكية 
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ات  اللاسلكية   الشب

اجة إ استخدام الوصلات (الأسلاك). الشبكة اللاسلكية   ا دون ا زة المتصلة ببعض   شبكة من الأج

ات اللاسلكية   زة بالشبكة أو التطبيقات.   الراديو  أمواجتقنية عتمد الشب   لنقل المعلومات وتوصيل الأج

ات اللاسلكية     خصائص الشب

ات اللاسلكية ( . 1 ما WiFiعتمد أداء شب ن  ا ع عامل ا وانخفاض زةوعدد  المسافة)  قو   الأج

اقيمكن  . 2 ا رغم  التنصت الشبكة اللاسلكية و  اخ شفعل  ال

عمل ع نفس موجات  بتداخلتتأثر إشارة الشبكة اللاسلكية  . 3 ونية الأخرى ال  زة الإلك    الراديو عض الأج

4 .  
ً
ل جدا  الشبكة اللاسلكية   توسيعمن الس

اتأتواع   اللاسلكية  الشب

 )LAN( المحلية  الشبكة          (PAN) الشخصية   الشبكة
 التقنية المستخدمة    مدى الإشارة           التقنية المستخدمة    مدى الإشارة 

عد  ب المدى              NFCسم  10ع    واي فاي         ع مستوى بناية أو مؤسسة            تقنية اتصال قر

عد    بلوتوث                   م للبلوتوث  10ع 

  )WAN( المجال واسعة  الشبكة        )MAN( متوسطة المدى   الشبكة
 التقنية المستخدمة    مدى الإشارة           التقنية المستخدمة    مدى الإشارة 

ة                       ع العالم          واي ماكس          مستوى المدينة لو واتف ا ات ال  شب

 

 ) Hot Spotsنقاط الشبكة اللاسلكيةAccess Point (          2- )نقطة الوصول ( -1

ةستخدم  - المكتبات والمطارات       الإشارة اللاسلكية ال يمكن من  لتقو ستخدم  أماكن عامة  ات  دشب و ن  ل   المستخدم

از الإرسال  ا التغلب ع مسافة البعد عن ج  أو بمقابل مادي        خلال
ً
نت مجانيا  بالإن

زة  - عض الأج ددات   تتأثر كفاءة نقاط الوصول بتداخل  عمل بنفس ال ونية الأخرى ال    الإلك

ات اللاسلكية   تقنية الشب

 ما ي :   -
ً
ات اللاسلكية ومن أك شيوعا ا لدعم الشب ر  توجد عدة تقنيات لاسلكية تم تطو

 ة.  -البلوتوث ات التبادل البيانات لمسافات قص    تقنية لاسلكية للشب

زة الذكية والسماعات اللاسلكية.    -  ذه التقنية  العديد من الأج  ستخدم 

 ات اللاسلكية   -واي فاي شارا  الشب  من أك التقنيات شيوعا وان

اقبة المتصلة  - ات المر ام زة الذكية و ذه التقنية  العديد من الأج   ستخدم 

عات  زة التلفاز الذكية والطا  وأج

 ب زة    -المدى تقنية الاتصال قر ن الأج ة ب   ستخدم للاتصال من مسافة قص

ات.  10لا يتجاوز  يم ا  يصعبسن واتف الذكية   - التجسس عل ا الأك شيوعا  ال عد استخدام   و

 الشبكات تقنية
 اللاسلكية
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ات  يف الشب     الشبكة  لتخطيطوفقا تص

زة  مخطط الشبكة  قة اتصال الأج   العيوب  المزايا   طر

  الناقلمخطط 

زة بناقل  ع  مركزي تتصل جميع الأج

  اعتباره "العمود الفقري" للشبكة. 
كيب ولة ال  س

ل  صلاح أي مشا شاف و ة اك صعو

  تصادماتحدوث  + تحدث داخل الشبكة

عيق عملية نقل البيانات   داخل الشبكة 

 داخل الشبكة 

لقة مخطط    ا

 

ا   زة الشبكة المتصلة ببعض ن أج يجمع ب

تم إرسال جميع حزم  ل حلقة، و ع ش

ا   لقة وصولا إ وج البيانات ع تلك ا

ائية.   ال

 يقلل التصادم  + اتجاه واحدالارسال  

انية  از للمخطط دون التأث   إضافةإم ج

 ع أداء الشبكة 

مرور جميع البيانات المنقولة ع الشبكة 

ل   لمن خلال  ش نقطة داخل الشبكة 

ا  ا عل  عبئا كب

 النجمة مخطط 

يتم توصيل جميع نقاط الشبكة  مخطط 

از  ول   مركزي النجمة بج مثل ا

(Switch)  أو الموزع(Hub) .  

انية  از للمخطط دون التأث   إضافةإم ج

 ع أداء الشبكة+

زة الشبكة  يؤثر ع عمل  لا فشل أحد أج

زة الشبكة  با  أج

از المركزي يؤدي إ   فشلفشل ا

ا.   الشبكة بأكمل

 الشبكة مخطط 

از  مخطط الشبكة ببا  ل ج يتصل 

از    ل ج ع أن  زة الأخرى، مما  الأج

لالشبكة يتصل  از آخر.  ب   ج

زة مختلفة  ن أج انية نقل المعلومات ب إم

 +وقت واحد 

زة الشبكة  يؤثر ع عمل  لا فشل أحد أج

زة الشبكة  با  أج

طط عملية  ذا ا ن  لفةتكو نظرا  م

ة   لوجود العديد من التوصيلات الضرور

 الإضافية

نمخطط    ال

ن أو  ن  مخطط ن ب طط ال يجمع ا

أك من مخططات الشبكة (النجمة، 

حلقة، ناقل، شبكة)، وعادة ما يتم 

اجة  طط عند ا ذا ا استخدام 

ن  نلتوصيل شبكت   معا.  مختلفت

انية  از للمخطط دون التأث   إضافةإم ج

  ع أداء الشبكة 

ظةعت من مخططات الشبكة  الثمن  با

ا من   و  التوصيلاتلأنه يتطلب عددا كب

ات. الأنظمة ن الشب تلفة للاتصال ب   ا

ن   شبكة   التخز

ن ( - سمح SANشبكة التخز ات  وادم ) نوع خاص من الشب زنة (Serversل كة ا زة الشبكة.) بالوصول للبيانات المش قواعد بيانات  -ع أج

Microsoft SQL Server  ن ستخدم)، SAN( عت مثال ع استخدام شبكة التخز ن البيانات الأك قيمة للمؤسسة، لذا ف تتطلب أع  حيث  لتخز

افر. ن عادة من  - مستوى من الأداء والتو نمتتكون شبكة التخز ن وسائط,  محولات,  عملاء,   ضيف زة,  تخز ن اج ابطة باستخدام مجموعة  تخز م

وتوكولات . ططات وال   متنوعة من التقنيات وا
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ات النقال   شب

ا شبكة  - ات النقال أ ف شب عر ة تتكون من محطاتيمكن  ة خلو ل ومراكز  - نقالة واتف -) وائيات( مركز  . الرقمية التحو

طة ة ا   المركز

ن  زة النقالةتقوم بتوف الاتصال ب واتف العامةوشبكة  الأج  . ال

  :   وتتكون من ثلاث مكونات 

ف. . 1  وائيات الميكروو

 الإرسال.برج  . 2

ات . 3  . محطة التج

غطي  - س برج الإرسال  افية محددة و لايا تضمن بقاء المستخدم ضمن  خلية منطقة جغر ذه ا طة نطاقو   .  ا

ل  - ة محطةل لما  أق حد  مركز ددي ف ن  عدد زادللنطاق ال ك دمة  المش ادةيقوم مزود ا ددي  النطاق بز  ال

ار مثل(  عوائق وجود - بالو   الأ ي ا نوعدد  والمبا ك  ل خلية . غطية ومدى م) تحدد المش

ات النقال    أجيال شب

يل   ا

1G  الأول  

  

  2G ي الثا

  

  3Gالثالث

  

 4Gع الرا

  

5G امس ا

  
  2019  2008  1998  1991  1980  السنة

  السرعة 
كيلو بت   24

  الثانية  

ليو بت   64إ 

  الثانية

 جيجابت  الثانية20  جيجا بت  الثانية 1  ميجا بت  الثانية 2

  

ات    المم

اتف النقال   تقنية ال

 التناظري 

المات  ن   صوتيةم ب

ن داخل  ك المش

  نفس البلد 

ال البيانات شف   

مت بخصوصية سا  

 البيانات  

الرسائل النصية  

ة ورسائل   القص

 الوسائط المتعددة 

نت   الوصول ا الان

واتفع ا و  النقالة ل

المات  والتلفزة  الفيديو م

  النقالة . 

ية التحتية   يدمج الب

الية مع   للشبكة ا

 التقنية اللاسلكية 

صوت عالية    جودة

اتفية  المات ال الم

  وسرعات أع

أحدث جيل من 

ات النقال   شب

نت  مثل :   الأشياء إن

ذاتية السيارات 

  القيادة

  

  

  

  

  

ات الأقمار الصناعية  ات النقال وشب ي : شب  الــــــــــــــــــدرس الثا
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  ) Satellites( الأقمار الصناعية 

ن تقسيم الأقمار ا يمكن -   : قسم

 و القمر الذي نراه  السماء .   /   طبيعية أقمار  . 1

سان صنع من آلة و  / صناعية أقمار   . 2 ا  يتم الإ ار حول الأرض لتدور  الفضاء  إطلاق  .  الفضاء ا

 

ات   استخدامات    فئات   وظائف   مم
ات الأقمار   - ستخدم شب

ا الصناعية   الصناعية أقمار

    وظائف الاتصالات  

  

غطي  - ا    مسافات أك تتم بأ

ا  ك  ولد عرض نطاق ترددي مش

 مختلف تماما. 

وتختلف  تصميم الشبكة   

 عن 
ً
ا فضلا شغيل ا و عداد و

شغيل والتطبيقات ال   اليف ال ت

ا.   تدعم

انية الوصول إ   توسيع - إم

اتفية   تطبيقات الاتصالات ال

ون   والتلفز

عوالوصول  - نت    السر إ الإن

الأماكن ال تتجاوز قدرات  

ات الأرضية.    الشب

اقبة - الفضاء والأرض والأرصاد   مر

ة.   و   ا

اقع  -   .GPSأنظمة تحديد المو

 )GEO( مرتفعمدار أر  -

  )MEO( متوسطمدار أر  -

  )LEO( منخفضمدار أر  -

  

نت ع الأقمار الصناعية    إالوصول   الان

دف  - نتس اص الذين  الصناعية الأقمار  ع  الإن دمة مزود نظام إ الوصول   ستطيعون  لا الأ م من  ا نت الاتصالع الأرض، حيث يمك   بالإن

 . الصناعية الأقمار  ع 

 .الصنا بالقمر مستمر   اتصالووجود  الأرض ع الصناعية الأقمار  طبقيحتاج ذلك إ وجود  -

ة سمة - ش إ  الانتظار، ف ع الاستخدام  عالم الأقمار الصناعية و ا شا عد الانتظار مصط اب  ال  المدة حيث  ا المعلومات   إجراء رحلة ذ ستغرق

ياب ع اتصال القمر الصنا  . و

  

  

  

  

  

اقع العالمي    ) GPS(نظام تحديد المو

اقع بدقةنظام للملاحة ع الاقمار الصناعية له القدرة ع تحديد  ان  العالم ٢٤ع مدار   المو  ساعة  اليوم من اي م

نقمرا صناعيا تدور حول الأرض  30يتكون من حوا      اليوم مرت

از ( - ن GPSيحدد ج نه و عة) المسافة ب ندسية لتحديد موقعه  ع الأرض. أر سابات ال ستخدم ا   أقمار صناعية ع الأقل، بحيث 

اضية  المسا بالتثليثس العملية المستخدمة لتحديد الموضع  - قة ر  . لقياس المسافاتو طر
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 )GPS( تقنية التعقب باستخدام  

واتف  ال زة  ذا النظام  العديد من الأج ن  ء ما بدقة و تم تضم قة لتحديد موقع    .والمركبات النقالة طر

ذه التقنية  :   - اقع  تحديديتم استخدام  اتمو بع  -    المركبات للشر شر ت اقبة دراسة -  مثل الأطفال أو كبار السن   ال يوانات ومر  . ا

عقبه  - ء المراد  ص أو ال يح يتوجب أن يحمل ال ل ال عمل التقنية بالش ي  از ل  .التعقب ج

ما :  - ن  زة التعقب إ صنف  تصنف أج

زة  شطة الأج زة   ال شطةالأج   غ ال

مايةستخدم لأغراض   :الأمان وا

عة و  اص كبار السن أو الأطفال والعثور ع الأشياء الضا اقبة الأ كمر

سلية.  يوانات الأليفة وكذلك لل   عقب ا

  

 : لقياس المسافاتستخدم 

  أثناء ال أو العدو أو ركوب الدراجة

  

  المستمر الفوريالتعقب 

  وادم  فوريإرسال ا ة  زة مركز  للبيانات إ أج

 لفة مرتفعة  الت

 ا  تتطلب ا   مدفوعا اش

  تقوم بالتعقب الفوري المستمر  لا 

   اقب وتخزن البيانات اتر  الداخلية ذاكر

 لفة  قليلة  الت

  ا  لا ا   تتطلب اش

اقع غاليلو    غالي غاليليو اشتق اسمه  من اسم عالم الفلك الإيطا  - ) Galileo(نظام تحديد المو

ن  - ن من دف إ تمك ي ن الأورو ي  GPSعن( الاستقلالالمستخدم   )الرو . GLOASS(   أو   ) الأمر

  . البحث والإنقاذستخدم  عمليات  -

 احتياطية  مدار الأرض. صناعية أقمار ) 6بالإضافة إ (  صناعيا قمرا)  24عدد الأقمار المرتبطة بالنظام ( -

ي و بع) الإلك   التعقب (الت

ب متصفحات مطورو يقوم  عض أساليب  الو اقبةبملاحقة  كومات بوضع سياسات البيانات مر عض ا ادعة، وكذلك تقوم  ضد التعقب  صارمة ا

ي.  و  الإلك

سة المعلوماتتتضمن  - ا خدمات التعقب ما يطلق عليه " الرئ عادات وأنماط  بالفأرة الضغط بيانات ال تجمع اصة بجمع المعلومات المتعلقة  "،  وا

نت.  تصفح الإن

صوصية  ن ا  قوان

ية المملكة  - دف إ  العر صوصية وحماية البيانات  يئة الاتصالات وتقنية المعلومات لوائح ل صيةالسعودية، وضعت   حماية البيانات ال

دمات ع   . البيانات مع التعاملومساعدة مقدمي ا

صوصية :  - ن حماية ا صيةلائحة من الأمثلة ع قوان ية السعودية.  حماية البيانات ال   المملكة العر

  

  

  

  

  

  



 22 الصفحة

   

 ع مع 

  

  

نت   )IP(بروتوكول الإن

نت  بروتوكول  - قةو  IP الإن ا  الطر نت ع آخر من حاسب إ  البيانات إرسالال يتم من خلال   . الإن

از - ل ج نت ع عنوانيحتوي     الأقل  ع واحد  IP  حاسب متصل بالإن

ل - ش د يحدد  نت .    فر اسب الأخرى المتصلة بالإن زة ا   عن جميع أج

ن النقطي العشري (    ) Dotted-Decimal Notationالتدو

ذا   IPيتم تخصيص عنوان  - زم ا  دف توجيه ا نت  از متصل بالإن ل ج  .  العنوان ل

ن  ستخدمان معيارانناك  -   :   IPلعناو

     (IPv4) 4الإصدار  . 1

ي 32أو    بايت 4  ستخدم  نما  بت ثنا د ع الشبكة ب شاء عنوان منطقي فر   لإ

م   A – B – C – D – Eفئات:  5إ  IP (IPv4)يتم تقسيم مساحة عنوان  - ل فئة ع  شاء  عتمد إ   .   الشبكة و

ل  ل  ا  IPبتات ثنائية من  8ساعدنا تحو ت إل ا العشري  معرفة الفئة ال ي اف  . IPإ م

  .  (IPv6)  6الإصدار   . 2

ي 128أو   بايت 16ستخدم   د ع الشبكة.  بت ثنا شاء عنوان منطقي فر   لإ

 

ي   IPعنوان (   ) الثابت أو الدينامي

 ) أن يكون IPيمكن لعنوان ( -
ً
 )         أو Static(  ثابتا

ً
 ) . Dynamic( ديناميكيا

ن العنوان الثابت  - ا) Static(يتم تكو و  يدو اسب، و ل   الشبكة. الاستخدام نادر من خلال إعدادات شبكة ا به بمشا س انية   نظرا لإم

ي( - ن العنوان الدينامي ي للمضيف (   تلقائيا) Dynamicيتم تكو ن الدينامي وتوكول التكو عرف بـ وتوكول الذي   Dynamic Host )بواسطة ال

Configuration Protocol - DHCP .  
ً
عت أك شيوعا  و

ي ( يا  ) MAC Addressالعنوان الف

و العنوان MAC( عنوان - ي)  يا از  ل عرِّفالذي  الف لع شبكة معينة  ج  .مم ش

اسب شبكة ول  MAC يتم إعطاء عنوان - يعه.الشبكة كرت( ا  C-6A-1E-593-D-482مثال  )عند تص

  

اة الشبكة ( ا سكو   ) Cisco Packet Tracerبرنامج س

  جميع  -
ً
با شرة تقر اة الشبكة من اسب. أصبحت أدوات محا   مجالات تصميم شبكة ا

سكو  برنامجعت   - اة الشبكة ( س   . للشبكة ونمذجة محاكة) أداة Cisco Packet Tracerا

ذه الأداة  - ناءسمح  اسب شبكة ب الية  الشبكة تصميماتواختبار   ا ديدة وا ا البيانات حركة وفحصا  .داخل

  

  

نت  اة الشبكة  (IP)الـــــــــــدرس الثالث : بروتوكول الإن  وأداة محا
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از الشبكة  ل   الاستخدام  ج   الش

ات  الموج

Routers   

ن   - اتستخدم لإرسال حزم البيانات ب     الشب

ن  ط ب نير     أك أو  شبكت

ن المرسل والمستقبل باستخدام بروتوكولات معينة. الأفضليحدد المسار    لتوجيه البيانات ب
 

ولات  ا

Switches  

ن المرسل والمستقبل  شبكة     محليةستخدم لإرسال البيانات ب

لية  يوسع  ادة عددالشبكة ا ا .    بز زة المرتبطة    الأج
 

 Hubsالموزعات 

ستقبل الموزع حزمة بيانات   لية ولكن عندما  زة داخل الشبكة ا ستخدم لإيصال عدة أج

زمة إ  ذه ا ث  ائية. جميعي ا ال زة المتصلة الأخرى بصرف النظر عن وج   الأج

   عمله   ابطأ

شأ عن استخدامه  لقد ي   حركة البيانات ع الشبكة مشا
 

ل  بوابة الم

Home 

Gateway 

اسب النقالة   اللاسلكية Fi -Wiستخدم  لتوف خدمة اتصال  زة ا واتف الذكية وأج لل

ن وظيفة  از يجمع ب و ج    نفس الصندوق. الموجه و  المودمو

از  ذا ا ط    أك شبكة أخرى شبكتك  ير
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ب  ناء قمتدر كة ب ة  ش   LAN: محل
مكتبية وطابعة بواسطة كابلات مباشرة إلى    باستخدام برنامج سيسكو لمحاكاة الشبكة. اربط ثلاثة أجهزة حاسب   LANهيكلية خاصة بالشبكة المحلية   أنشئ 

  .بالاسم الذي تريده   موزع شبكة كما هو واضح في الصورة أدناه، وغير اسم العرض لكل جهاز 

  

  

كة أجهزة كوّن   :الش
، وتحقق من  "ping"الأمر   تكوين أجهزة الشبكة بتطبيق القيم من الجدول أدناه. ثم تحقق من إمكانية الوصول إلى الأجهزة. باستخدامعليك الآن  

  .والطابعة   PC1الاتصال بين 

  

    
اسب   1 ن : تتكون شبكة ا زة الطرفيةمن جزأين أساسي اقلو  الأج زة.   النو ذه الأج ن      ال تقوم بنقل البيانات ب

اسب عبارة عن   2 ازي شبكة ا ا البعض من ج     الموارد. مشاركةأجل  حاسب أو أك ، متصلة ببعض

   شبكة  تتقيد بموقع جغرا محدد.  الشبكة الواسعة  3

 للوسط الناقل  4
ً
ات وفقا يف الشب ات السلكية تص اتو  الشب    اللاسلكية  الشب

ك الرق   5 دمة خط المش ي ا اتف الموجودة لنقل بيانات إ مش ستخدم خطوط ال     تقنية اتصال سلكية 

ابل الألياف الضوئية.  6 رجع ذلك إ استخدامه للضوء لنقل البيانات من خلال  نت  و    توفر الألياف الضوئية السرعة الأك للإن

شفلا   7 ا رغم ال اق الشبكة اللاسلكية و التنصت عل    يمكن اخ

س   8  توسيع الشبكة اللاسلكية  ل
ً
ل جدا    من الس

ةستخدم  نقطة الوصول   9    الإشارة اللاسلكية  لتقو

المكتبات والمطارات   10 ستخدم  أماكن عامة  ات  دنقاط الشبكة اللاسلكية شب و ن ل  أو بمقابل مادي   المستخدم
ً
نت مجانيا    بالإن

ب المدى  11 زة لا يتجاوز  -تقنية الاتصال قر ن الأج ة ب ا  10ستخدم للاتصال من مسافة قص ات. يصعب التجسس عل يم    سن

ن طط ا   12 از المركزي يؤدي إ  ال ا.  فشلفشل ا    الشبكة بأكمل

امس  5Gسرعة  13    جيجابت  الثانية 20ا

ن تقسيم الأقمار ا يمكن  14    صناعية أقمار  و    طبيعية أقمار :   قسم

از (  15 ن GPSيحدد ج نه و عة) المسافة ب    أقمار صناعية ع الأقل  أر
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ق  - اة الشبكة يمكن عن طر ا سكو  شاء(Tracer Packet Cisco) برنامج س نت  اتصال إ ق عن إن صورة محددة طر ابل و  . ال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

از الشبكة  ل   الاستخدام  ج   الش

ي  زة   Wireless Router موجه لاسل د الأج و نتستخدم ل لية  بالإن  LANداخل الشبكة ا

 

ي   ن شبكتك   Modem Cableالمودم السل ليةعمل كجسر ب نت  و  ا   الإن

 

نت    ابة الإن أيقونة 

Internet Cloud  

نت اكةستخدم  نت، وقد يكون مزود خدمة الإن أحد   ISPشبكة الإن

ا.   عناصر

 

ب  ب  Web Serverخادم الو نستضيف خادم الو ب مع  Cisco.comكموقع شركة موقع و

 

ابل نت ع ال شاء اتصال إن ع: إ  الـــــــــــــــــدرس الرا

1
2 

3 4 
5 6 

 إنشاء هيكلية الشبكة.

 إضافة أجهزة الشبكة.

 توصيل الكابلات بين الأجهزة.
تهيئة أجهزة الشبكة لتوصيل 

 LANالشبكة المحلية 
عناوين بالإنترنت باستخدام 

IP  .الثابتة 

 التوصيل. اختبار

تهيئة أجهزة الشبكة لتوصيل الشبكة المحلية لها 
 الديناميكية.  IPعناوين بالإنترنت باستخدام 
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  المشروع
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 المتحكمات الدقيقة  

املة تحتوي ع  ونية مت مجة والمستخدمة  ،الذاكرةدقيق إ جانب  معا دوائر إلك زة الطرفية القابلة لل   وتدعم مختلف الأج

از أو     وظائف تتحكمللإدخال والإخراج و   ي.  النظاما و   الإلك

ة من الأنظمة  زةيمكن العثور ع المتحكمات الدقيقة  مجموعة كب ستخدم  ع نطاق واسع  جميع الأنظمة المدمجة مثل  ،والأج   ،الساعات الذكيةو

ات الرقمية للبوابات الذكية  ام ائية ،وال ر زة الك ا  بناء  ، ذاتية القيادةوجميع أنواع المركبات  ،والأج وتاتكما يمكن أيضًا استخدام   . الرو

ت ( - محاسب صغ ) Micro:bitعد المايكرو ون    ا يئة الإذاعة والتلفز شاؤه من قبل   . BBCتم إ

ت     مكونات المايكرو

ت من  - ة يتكون المايكرو ة  أماميةواج ما مجموعة من  خلفيةوواج  .  المكوناتيوجد عل

  

  

ت  مجة بواسطة المايكرو  الوحدة الثالثة : ال

ت (  ) Micro: bitالـــــــــــــــــــــدرس الأول : مقدمة إ المايكرو

 بطاريات

 USBإس بي   سلك يو

 Micro:bit المايكروبت
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ك كود ( كروسوفت م  ) Microsoft MakeCodeمحرر ما

ت يمكن استخدام  - افا سكر ت مثل: ا مجة المايكرو   .الميك كود بلوكس – البايثون  –لغات برمجة مختلفة ل

ت.  يوفر محرر  - مجة المايكرو   مايكروسوفت ميك كود استخدام لغات برمجة محددة ل

  

مجة   الدوال    ال

مجة مة أو حدث متكرر ومحدد ، ال ستخدم لمساعدتك  م
ُ
مجية ال    مثل الضغط ع زر. ،تكون الدالة عبارة عن جزء من التعليمات ال

ل   ش ا  انية استدعا سة  إم ة الرئ نامج الرئ   متكرر الم   .  ال

  

ستخدم الدوال التالية :   ذه الوحدة سوف    

ل  ش ي  لا تنفذ الدالة جزء من الكود  لفية. ا   ()on_forever   ا

ره مرة أخرى.   الضغطتنفذ الدالة جزء من الكود عندما يتم  ت وتحر  ()on_button_pressed_a  ع زر المايكرو

ت.  ز تنفذ الدالة جزء من الكود عندما تقوم   ()on_gesture_shake  المايكرو
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ات    المتغ

اقع  ات بمو ن البياناتترتبط المتغ ل متغ  ،تخز تم منح  ل مستقل عن المعلومات اسماو ش سمح باستخدامه  ا  ا. رمز   ال يمثل

ات أنواعًا ،  قيمة المتغ برنامج تتغ يمكن أن   مكن أن تمثل المتغ ما: مختلفةو ات  ستان للمتغ  من البيانات. الفئتان الرئ

ن من الأرقام :النصوص و  الأرقام ما: الأعداد  ،تدعم لغة بايثون نوع يحةو ةالأعداد  و ال   .  العشر

س  ات النصية  ش فإن المتغ عرفت مسبقا  سكرا   .سلاسل نصيةوكما 

  )(age,CarModel,total_volumeاسم وصفي مثل  أو   yأو    x   ن للمتغ اسم مختصر مثل يمكن أن يكو  

  النصوص (السلاسل النصية)  الأعداد (القيم العددية ) 

MyAge=12 

Level=3 

Score=1200 

MyName=“Salman” 

EmailAddress=“salmansa.bl@outlook.com” 

color=“Green” 

اتالإعلان عن    المتغ
ن  عي و عملية  د(اسم  معرّف و  قيمةالإعلان عن المتغ  .فر . عليك استخدام علامة المساواة (=) للإعلان عن متغ  ) للمتغ

سابية  اضيات والعمليات ا ا  الر مجة يختلف عن استخدام باه إ أن استخدام علامة المساواة (=)  ال   يجب الان

ل -  ذا الش ش استخدام علامة المساواة  ر القيمة  ) MyAge= 12(المثال  د تمر ا إ المتغ   12إ أننا نر عيي   .  MyAge لمس  كرقم ليتم 

انب الأ  يجة إ المتغ الموجود ع ا انب الأيمن من علامة المساواة ثم إسناد الن عمليات حسابية ع ا   سر. يمكنك أيضًا القيام 

ات ة  المتغ   النص
ن النصوص أيضًا.   ا لتخز ن الأرقام فقط, بل يمكنك استخدام ات ع تخز   لا يقتصر استخدام المتغ

ن نص إ متغ ات نصية, ولتعي ات ال تخزن النصوص متغ و وضع النص داخل علامات  س المتغ  .الاقتباسل ما عليك 

  تغي الأمر 
غي  قوم الأمر  ام. و ات لأداء مجموعة متنوعة من الم ات  )change(يمكن استخدام المتغ بتغي قيمة المتغ   ) Variables(الموجود  فئة أوامر المتغ

ات العددية. قة ع المتغ ذه الطر ا. يقتصر استخدام  دد بالقيمة المعينة ال يتم إدخال  ا

مة المتغ  ل ق مة المتغ  تقل ادة ق  ز
item - =  عدد item +=  عدد 

ات ة و  المتغ ات العامة المحل   المتغ

ات عامة بناءً ع   ات محلية ومتغ ات إ متغ يف المتغ ايتم تص نامج الذي يمكن من خلاله الوصول إ المتغ  نطاق زء من ال و ا . ونطاق المتغ 

ته   واستخدامه. ورؤ

لية ات ا ات العامة  المتغ   المتغ

ذه الدالة   ت فقط إ  لية داخل دالة ولذا ت ات ا ف المتغ عر يتم 

ددة ا إلا من خلال تلك الدالة ال ،ا ا ولا يمكن الوصول إل ف عر  تم 

ا.    داخل

ا   مكن الوصول إل ات العامة خارج أي دالة و ف المتغ عر ل عام يتم  ش

نامج بأكمله نامج  ، ال ان  ال ا  أي م مع آخر يمكن استخدام و

س فقط  النطاق الذي تم تحديده يل المثال. ،ول   كداخل الدالة ع س

Variable = 0 

def name(): 

 command  

Close.def()  

Variable = 0 

def name ( ):  

           global variable   

           command  

Close.def()  
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سابية  اضيا   بلغة بايثون   العمليات ا   ر

مع    2+4  2+4  ا

  2-4  2-4  الطرح

  4X2  2*4  الضرب 

  2÷4  4/2  القسمة

  X**2  2X  الأس 

ب من    ت شغيل بال سار يتم تنفيذ عوامل ال نإ  ال  . اليم

يجة تنفيذ العملية التالية  لغة البايثون:  ما ن

    M= 2*6 +3**2 

M== 2*6 +9 

M=12+9 

M=21 

  

 بايثون حداثيات  الإ 

ل شبكة إحداثيات بمحور أفقي ) Ledمصابيح (يتم تمثيل  - ت ع ش  ). y(  صاديوعامودي ) x( سي  المايكرو

 أعمدة.  خمسة صفوف و  خمسةشبكة الإحداثيات ع تحتوي  -

وح قيم احداثيات ( - ن xت نما   4إ   0) ب ن ب سار ا اليم ا من ال   وتزداد قيم

اوح قيم إحداثيات ( - ن yت ا من  4إ   0)  ب   الأع إ الأسفل.  وتزداد قيم

س نقطة ) 0,0توجد النقطة ( - ة و سرى العلو ة ال  .  الأصل الزاو

  

  

ات و التكرارات  ي : المتغ  الــــــــــــــــــدرس الثا

 ( ) الأقواس 

 ** الأس 

ب والقسمة  *    ال

ح   -+   الجمع والط
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  التكرارات 
مجة توفر دوال مختلفة خاصة بالتكرار  ب فإن معظم لغات ال ذا الس مجة, ول نامج عدة مرات  ال ا إ تكرار جزء من ال

ً
مجيةتحتاج أحيان   . ات ال

مجية لعدة مرات نفيذ سطر واحد أو مجموعة من التعليمات ال ساعدك ع تجنب إعادة من أوامر التكرار الا توفر بايثون عددً . سمح لك التكرارات ب  

ن من التكرارات: تكرار  مجية, وتدعم بايثون نوع   .whileوتكرار   forكتابة أوامر التعليمات ال

اجة ا  - نامج عدة مرات ستخدم التكرارات عند ا  .تكرار جزء من ال

نفيذ  -  سطر واحد او مجموعة أسطر لعدة مرات.  سمح لك التكرارات ب

ادئة المسافة استخدام عند  حذرا  كن   .ال

  

   اللانها التكرار 

ا ح يتدخل عامل خارج  عملية التنفيذ حلقة  ي  بايثون  حلقة شرطية متكررة ومستمرة يتم تنفيذ ا   التكرار اللا

افية أو الضغط ع زر الإيقاف.   مثل: الذاكرة غ ال

ي,  while إذا لم تصبح حالة تكرار  ا و التكرار الذي لا يتوقف أبدًا.  خطأ,  يصبح لديك تكرار لا    و

طأ. whileعند استخدام تكرار  غ حالة الشرط من الصواب إ ا ن أمر أو مجموعة من الأوامر ال    يجب عليك تضم

  

  

  

For 


 

 
while 
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ة المعاملات ط ايثون  ال     

يجة العملية التالية  لغة البايثون :    X=2*3+2 != 5+10ما ن

X=2*3+2 != 5+10 

X= 6+2 != 5+10 

X= 8 != 15 

ساوي 15    8 لا 

يحة يجة   الن

ة الجمل أنواع ط   ال
ملة الشرطية ( - د اتخاذ ) IFستخدم ا    البايثون .   قرار عندما نر

 ). Logicمايكروسوفت ميك كود من خلال فئة المنطق ( ) IFأوامر (يمكن العثور ع  -

  

طة  ifجملة  س ة ال ط   ال
-  

ً
يحا ان الشرط  تم تنفيذ العبارة (العبارات) ال اذا  بع، فس  ) . IF( ت

ان الشرط خطأ  - بع ( فلن، اذا   ).IFيتم تنفيذ العبارة (العبارات) ال ت

  
  
ة  if.....elseجملة   ط   ال

ذا الدرس كيفية استخدام جملة  تعلم     الشرطية.   if....elseس

تم تنفيذ العبارة (العبارات) ال  يحا, فس ان الشرط  بعإذا     if ت

تم تنفيذ  ان الشرط خطأفس   آخر.  شرطالعبارة (العبارات) الموجودة ضمن  أما إذا 

تم   الة السابقة, يتم استخدام المسافة البادئة للإشارة إ العبارات ال س   كما  ا

ل مرة.  ا    تنفيذ

 

 الـــــــــــدرس الثالث : اتخاذ القرارات 
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ة   if.....elifجملة  ط  ال

ان ع المستخدم اختيار أحد  مل الشرطية السابقة  ن ا   ,  خيار

ذا النوع من جمل  ن خيارات متعددة.   ifأما     الشرطية, فإن المستخدم يجب أن  يحدد خيارًا من ب

 من الأع إ الأسفل.   ifيتم تنفيذ عبارات 

تجاوز با الشروط,  ذا الشرط و يحًا, يتم تنفيذ العبارة تحت  ان أحد الشروط  نامج من الشروط واحدًا تلو الآخر, فإذا    يتحقق ال

تم تنفيذ جملة اما إذا لم يكن أي من ا يحا فس ائية.  elseلشروط    ال

  

  الإدخال 

صول ع بيانات الإدخال والمعلو  ن قيمة متغ و ا قة أخرى لتعي ناك طر نامج.  ات ال ن قيم لمتغ عي علمت ح الآن كيفية  از لقد  ئة ا مات من ب

مجته.    الذي تقوم ب

  حيث يمكنك العثور ع أوامر الإدخال,   inputيقدم بايثون فئة إدخال 

ذه الدوا  تظر إدخال البيانات,عند استدعاء إحدى  نامج و   ل, يتوقف ال

ن.    من الأمثلة ع البيانات المدخلة الضغط ع زر مع

    
املة تحتوي ع المتحكمات الدقيقة   1 ونية مت زة الطرفية القابلة  الذاكرةدقيق إ جانب  معا دوائر إلك ، وتدعم مختلف الأج

مجة والمستخدمة از أو     وظائف تتحكمللإدخال والإخراج و   لل ي. النظاما و   الإلك

  

ت (  2 م) Micro:bitعد المايكرو ون   حاسب صغ ا يئة الإذاعة والتلفز شاؤه من قبل    BBC.  تم إ

3  on_gesture_shake()  ل ش ي لا تنفذ الدالة جزء من الكود  لفية.  ا     ا

ا.ترتبط   4 ل مستقل عن المعلومات ال يمثل ش سمح باستخدامه  ا  ل متغ اسما رمز تم منح  ن البيانات، و اقع تخز ات بمو    المتغ

سابية   5 ل التا  2Xالعملية ا  X**2   لفة البايثون تكون بالش

سابية  أول   6 ة للعمليات ا     الأسأولو

ل شبكة إحداثيات بمحور أفقي  ) Ledمصابيح (تم تمثيل   7 ت ع ش شبكة تحتوي   ).y( صاديوعامودي ) x( سي المايكرو

عةالإحداثيات ع    أعمدة.  خمسة صفوف و  ار
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ياة  شعرات  ا  تطبيقات المس

شعر شعر اللمس المس رارة   مس شعر ا شعر البوصلة الرقمية  مس سارع   مس شعر مقياس ال   مس

ا   استخداما

ل كب كبديل   ش ستخدم 

  للمفاتيح الآلية. 

+  

ستخدم  مجال صناعة  

السيارات والمفاتيح الذكية 

ومفاتيح التحكم والشاشات ال  

  عمل باللمس 

زة  ستخدم  العديد من الأج

ائية داخل المنازل مثل :   ر الك

  الثلاجات والأفران .

+  

د المركبات   ستخدم  م

رارة .للتحذير عن   د ارتفاع ا

عت أك فعالية  التنقل  

وتحديد الموقع والتعرف ع 

ات    الاتجا

+  

ة   و ستخدم  الملاحة ا

ة   والتطبيقات العسكر

اصة بالمركبات   وتات ا والرو

  ذاتية القيادة

سارع أو   ستخدم لقياس ال

از أو  السرعة أو الإمالة أو الا

  الصدمة

+  

الطائرات بدون طيار  ستخدم  

زة  ات الأقراص للأج و محر

مولة   ا

أماكن 

ا    تواجد

اسب  زة ا واتف   –أج وال

مولة  لية  –ا زة الم   –والأج

زة  –أنظمة قفل الأبواب  والأج

  الطرفية. 

ية   اسب المكت زة ا   –أج

مولة  واتف ا زة  –وال والأج

زة  –الذكية اللوحية  الأج

ائية ر   الك

مولة وال زة  –واتف ا والأج

وتات –الذكية اللوحية    الرو

مولة  واتف ا زة  –وال والأج

وتات –الذكية اللوحية    الرو

.  
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